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O PAPEL DO ENFERMEIRO FRENTE A INTOXICA(}AO EXOGENA NA
EMERGENCIA PEDIATRICA

THE ROLE OF THE NURSE IN EXOGENOUS POISONING IN PEDIATRIC
EMERGENCY

PEREIRA, N. C. S."; SOUZA, A. J. C. F.'; SOARES, B. E.'; MONTEIRO, D. P.";

PINHEIRO, J. M. S. R.*
1—UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
nelita.pereira@foa.orq.br

Resumo: Este estudo trata de uma pesquisa bibliografica acerca do papel do
enfermeiro frente a intoxicagdo exdégena na emergéncia pediatrica, com os objetivos
de identificar a atuacdo do enfermeiro na prevengao de criancas intoxicadas;
apresentar os agentes causadores da intoxicagdo e suas manifestagdes clinicas;
identificar o perfil das criancas intoxicadas e o local de maior ocorréncia de
intoxicagdo. Pesquisa bibliografica, exploratoria, descritiva, com abordagem
qualitativa, utilizando o Google Académico e a BVS nas bases de dados: Lilacs,
BDENF e Scielo, utilizando os descritores “emergéncia pediatrica”, “equipe de
enfermagem”, “intoxicagao”, “crianga intoxicada”, “enfermeiro na emergéncia’,
“intoxicacéo exdgena”. Selecionaram-se 18 produgdes entre os anos de 2019 a 2024.
A andlise dos artigos emergiram quatro categorias: assisténcia de enfermagem e a
atuacao na prevencgéao de criangas intoxicadas; agentes causadores da intoxicagao e
manifestacdes clinicas; caracteristicas das criangas intoxicadas; locais de maior
ocorréncia. Conclui-se que as intoxicagbes em criangas compreendem a maioria das
exposicoes téxicas relatadas aos centros de assisténcia e informacgao toxicoldgica e
que o papel da enfermagem é primordial no contexto do atendimento multiprofissional
ao paciente com diagndstico de intoxicagao exdgenas de suas diversas causas.

Palavras-chave: Emergéncia pediatrica. Intoxicagdo. Equipe de enfermagem.
Intoxicagao exdégena. Crianga.

Abstract: This study addresses a bibliographic research on the role of the nurse in
exogenous poisoning in pediatric emergencies, with the objectives of identifying the
nurse's role in the prevention of poisoned children; presenting the agents causing
poisoning and their clinical manifestations; identifying the profile of poisoned children
and the most common locations for poisoning occurrences. This is a bibliographic,
exploratory, descriptive research with a qualitative approach, using Google Scholar
and the BVS databases: Lilacs, BDENF, and Scielo, employing the descriptors
"pediatric emergency," "nursing team," "poisoning," "poisoned child," "nurse in
emergency," and "exogenous poisoning." A total of 18 publications from 2019 to 2024
were selected. Four categories emerged from the analysis of the articles: nursing care
and the role in the prevention of poisoned children; poisoning agents and clinical
manifestations; characteristics of poisoned children; and most common locations. It is
concluded that poisoning in children represents the majority of toxic exposure cases
reported to toxicological assistance and information centers, and that the role of
nursing is crucial in the multidisciplinary care of patients diagnosed with exogenous
poisoning from its various causes.

Keywords: Pediatric emergency. Poisoning. Nursing team. Exogenous poisoning.
Child.
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1. Introdugao

Este estudo trata de uma pesquisa bibliografica acerca do papel do enfermeiro frente
a intoxicagcédo exdgena na emergéncia pediatrica. A ideia de desenvolver a pesquisa
surgiu do interesse de obter mais conhecimento acerca da atuagao da equipe de

enfermagem junto as criangas com intoxicagao exégena.

A intoxicac&o exdgena consiste no efeito nocivo de uma ou mais substancias toxicas
no organismo exposto de maneira frequente e excessiva, capaz de desencadear um
mixer de sintomas clinicos ou laboratoriais capazes de provocar um desequilibrio
organico, podendo ser desencadeado pelo uso de produtos quimicos industriais,
representados principalmente por agrotoxicos, inseticidas e medicamentos,

expressando risco para as criangas (PEREIRA et al., 2024).

O estudo justifica -se devido aos altos indices de intoxicagdo exégena no Brasil.
Conforme mencionado por Duarte et al. (2021), entre 2009 e 2018, o Sistema Nacional
de Informagdes Toxico-Farmacologicas (Sinitox) registrou 254.135 casos de
intoxicag&o no Brasil, com um total de 710 obitos (0,28%). Além disso, apontou que o
uso inadequado ou acidental de medicacdes é tido como o maior meio de intoxicacéo
e Obitos no Brasil e sugeriram, dessa forma, a crescente nas falhas de controle de

medicamentos e a necessidade de maior controle de dispensacao e uso destes.

Nesse contexto, € imprescindivel que o atendimento da enfermagem no pronto
socorro ocorra de forma minuciosa para avaliar a classificagao de risco das criancgas,
sendo o enfermeiro o profissional presente para estabelecer uma comunicagao

compreensivel, realizar anamnese e prestar assisténcia (TEIXEIRA et al., 2023).

Portanto, o papel do enfermeiro na emergéncia pediatrica € de extrema relevancia,
nao apenas no atendimento imediato, mas também na promog¢&o de um ambiente
seguro e na educagao dos cuidadores atuando frente a redug¢ao de ocorréncias e para

a melhoria da saude infantil como um todo.

Surge assim, a necessidade da elaboragdo de uma questdo norteadora: O que a
producao cientifica revela acerca do papel do enfermeiro na abordagem e manejo da

intoxicacado exdgena em criangas no contexto da emergéncia pediatrica?

Para responder esse questionamento, o estudo tem como objetivos: Identificar a
atuacao do enfermeiro na prevencéo de criangas intoxicadas; descrever os agentes
causadores da intoxicacao; identificar o perfil das criangas intoxicadas.

ISBN: editora.unifoa.edu.br 2
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Espera-se com este estudo contribuir com informacgdes acerca da atuagao da equipe

de enfermagem junto a pacientes com intoxicagao exogena.

2. Metodologia

O estudo realizado consiste em uma pesquisa bibliografica, exploratoria, descritiva,
com uma abordagem qualitativa. O levantamento dos artigos foi realizado na
Biblioteca Virtual em Saude (BVS) que integra as seguintes bases de dados: Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (Lilacs), Base de Dados de

Enfermagem (BDENF), Scielo e Google Académico.

A estrutura da pesquisa em cada base de dados foi conduzida por meio dos

descritores controlados pelo DeCS: “emergéncia pediatrica”, “equipe de enfermagem”,
“intoxicagao”, “crianga intoxicada”, “enfermeiro na emergéncia’, “intoxicagéo exdégena”
cruzados entre si. Foram encontradas 1.761 produc¢des cientificas e apos a utilizagao
dos seguintes filtros: texto completo e disponivel, idiomas portugués e inglés e assunto
principal: Intoxicagdo na emergéncia pediatrica, selecionaram-se 18 artigos,

publicados entre os anos de 2019 a 2024.

A etapa de selegcdo dos estudos envolveu a leitura critica e atenta dos artigos na
integra, aplicando os seguintes critérios: 1) Inclusdo estudos originais, publicados no
idioma portugués e inglés nos ultimos 5 anos, que abordassem, o papel do enfermeiro
frente a intoxicagdo exdgena na emergéncia pediatrica. 2) Excluséo - ndo atendesse
aos critérios de inclusdo e estarem duplamente indexados nas bases. A coleta de

dados deu-se no periodo do més de setembro de 2024.

Inicialmente foi feita uma leitura flutuante dos artigos selecionados, e logo em seguida,
foi realizada uma leitura analitica dos artigos, realizando a interpretacdo dos dados.
Apds a interpretacdo dos dados, foi possivel construir as seguintes categorias
tematicas. Os dados foram analisados em consonancia as orientagdes de estudo

sobre a pesquisa com abordagem qualitativa.

3. Resultados e Discussao

3.1 Assisténcia de enfermagem e a atuagao na prevengdo de criangas
intoxicadas

Ao analisarmos as producdes cientificas identificadas, observou-se os procedimentos

necessarios para a assisténcia e cuidados das vitimas de intoxicagdo exdégena na

ISBN: editora.unifoa.edu.br 3
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emergéncia pediatrica, a necessidade do conhecimento sobre as substancias toxicas
para que haja um tratamento adequado e rapido evitando possiveis risco de morte e
a atuacdo na prevencao através de ac¢des de educacido e promocgédo da saude. O
trecho abaixo revela essa condicao:

E fundamental o registro clinico completo dessas criancas e adolescentes, no
intuito de adotar um tratamento adequado, contudo, os profissionais devem
estar conceituados, sobre as caracteristicas das substancias toxicas que
causam a intoxicagdo de acordo com a idade e o tempo. O processo de
intoxicacao precisa ser confirmado através de exames laboratoriais, ensaios
clinicos e investigacédo epidemiologica (BONFIM et al., 2023).

E imprescindivel que o profissional esteja atento as condicdes clinicas apresentadas,
bem como as possiveis alteragdes, visto que na emergéncia pediatrica podem ocorrer
situagdes graves e ameacgadoras para a vida da crianga. Além disso, os cuidados de
enfermagem devem ser baseados em principios e diretrizes e direcionados para
prevencao das complicacdes decorrentes das substancias envolvidas. O enfermeiro
atua em conjunto com a equipe multiprofissional desenvolvendo ag¢des preventivas,
curativas emergenciais ou de acompanhamento durante a internacéo e alta hospitalar
para a redugcdo da morbimortalidade decorrente dos casos de intoxicagdo exdgena
(SOUSA et al., 2020; TEIXEIRA et al., 2023).

Além disso, € crucial investir em pesquisa cientifica e desenvolvimento de novas
estratégias de prevengao, diagndstico e tratamento de intoxicagdes. A inovagéo e o
avango do conhecimento cientifico sdo essenciais para enfrentar os desafios
complexos associados a intoxicagao e garantir melhores desfechos para os pacientes

e para a sociedade como um todo (FILHO et al., 2024).

Com isso observa-se que o enfermeiro precisa estar preparado para reconhecer as
alteracdes que possam indicar uma piora repentina especialmente em ambiente de
emergéncia, no qual o tempo é um fator crucial tanto na observacédo quanto na
intervengado. A avaliacdo do enfermeiro identificar os sinais e sintomas, compreender

o histérico da exposicao e intervir de forma adequada.

3.2 Agentes causadores da intoxicagao e manifestagoes clinicas

A analise das produgdes cientificas, possibilitou-nos ainda identificar os agentes
causadores da intoxicagdo e as principais manifestagdes clinicas. Como visto nos

paragrafos abaixo:

No Brasil, onde as intoxicagbes exdgenas séo de notificagdo compulséria, o
Sistema de Informagao de Agravos de Notificagdo (SINAN) registrou 177.766
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casos em 2022, sendo 32,6% acometendo criangas e adolescentes de 0 a 19
anos de idade. Nessa faixa etéria, os medicamentos constituiram o principal
grupo de substancias quimicas envolvidas (63,8%), seguidos pelos
domissanitarios (7,2%) (HIRATA; MEDEIROS, 2023).

A sonoléncia foi o sintoma mais notificado, subseguido de agitacéo e
taquicardia. Além dessas ocorréncias, dores abdominais, hipotenséo,
palidez, cefaleia e desorientagdo também foram identificadas [...] 48,6% dos
casos informados nao houve informacao de sinais e sintomas (SOUSA et al.,
2020).

Uma questao importante a ser ressaltada é que os casos notificados sao os agudos,
com rapido aparecimento de sintomas relacionados, ocasionando omissdo de
estimativas e auséncia de conhecimento sobre as intoxicagdes cronicas. Além disso,
o intervalo entre a ingestdo do agente tdéxico e a procura de atendimento, além da
escolha da abordagem terapéutica inicial influéncia na eficacia do tratamento e na
evolugao das intoxicagdes (SOARES, 2019).

As substancias podem ser inaladas, ingeridas ou absorvidas via transdérmica.
Durante um processo de intoxicacao, diferentes tipos de substancias podem levar a

reagdes que desenvolvam um processo patolégico (BONFIM et al., 2023).

Na emergéncia pediatrica, um dos principais causadores dos atendimentos sdo as
intoxicacdes nado intencionais. E fundamental o registro clinico completo dessas
criancas e adolescentes, no intuito de adotar um tratamento adequado, contudo, os
profissionais devem estar conceituados sobre as caracteristicas das substancias
toxicas que causam a intoxicagcado de acordo com a idade e o tempo. O processo de
intoxicacdo precisa ser confirmado através de exames laboratoriais, ensaios clinicos

e investigagao epidemioldgica (BONFIM et al., 2023).

A intoxicacdo exdgena em criangas representa um desafio significativo para as
equipes de saude, exigindo atencéo continua e a¢des coordenadas. A subnotificagéo
de casos € uma questao relevante, pois seus sintomas aparecem de forma lenta e
progressiva. O enfermeiro precisa realizar uma avaliagdo levando em consideragao
as multiplas vias de exposi¢ao, devido ao risco de afetar tanto o diagnéstico quanto o

tratamento, impactando na homeostase da crianca e na resposta clinica.

3.3 Caracteristicas das criangas intoxicadas

Emergiram na pesquisa, trechos das produc¢des cientificas que destacaram o perfil

das criangas atendidas na emergéncia pediatrica, como visto abaixo:

Ademais, demonstra-se oportuno evidenciar que as IE na infancia acometem
principalmente criangas menores de 5 anos de idade; que formam um grupo
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vulneravel a essas ocorréncias, devido a curiosidade peculiar encontrada
nessa faixa etaria e seus sentidos de exploragao, o que favorece o contato e
a ingestdo com agentes toxicos. (PEREIRA et al., 2024).

As intoxicagbes representam uma das emergéncias médicas mais comuns na
faixa etaria de 0 a 12 anos de idade e constituem um relevante problema na
saude publica. Sdo a quinta maior causa de acidentes na infancia
principalmente em criangas de 0 a 4 anos, pois esta fase é caracterizada pela
curiosidade e descobertas, o desenvolvimento motor e infantil além de
compreender um periodo de maior dependéncia dos pais (COSTA et al.,
2022).

As intoxicagdes ndo intencionais, especialmente antes dos seis anos de idade, sao
frequentes, em virtude da curiosidade natural da crianga em explorar o ambiente, pela
incapacidade de reconhecer os riscos, mobilidade independente e maior proximidade
do chéo, frequentemente levando os objetos a boca. O descuido dos pais na
administracao de medicamentos e a auséncia de conhecimento e discernimento de
risco também favorecem a ocorréncia de eventos toxicolégicos em criangas (ROCHA,
2019).

Criangas pequenas naturalmente tém a tendéncia a explorar o ambiente resultando
em uma alta vulnerabilidade a acidentes. Dessa forma é evidente que para reduzir os
riscos a intoxicagdo nao intencional em criancas € necessario o envolvimento dos
profissionais de saude, educadores e pais na formagédo de ambientes mais seguros,

0 acesso a informagdo e capacitagdo dos responsaveis sdo fundamentais para

diminuir esses riscos.

3.4 Locais de maior ocorréncia

Os estudos cientificos ainda revelaram os locais que mais ocorreram as intoxicagoes,

como visto abaixo.

A residéncia é o local de maior ocorréncia dos casos de intoxicagdes infantil
acidentais, demonstrando que o proprio domicilio € um local de risco para as
criangas, principalmente na faixa etaria entre 0 a 4 anos. Além disso, outros
fatores que contribuem para este agravo ¢ a alta medicalizagdo da sociedade,
aumento do uso de produtos de limpeza doméstica ligado a presenca desses
produtos no domicilio, a falta de supervisdo dos adultos com outras atividades
e o armazenamento inadequado dos produtos toxicos. (AGUIAR et al., 2020).

As criangas nesta faixa etaria estdo mais expostas a intoxicagdo exogena devido a
sua natureza curiosa. Na maior parte dos casos, a intoxicagcao acontece no local de
residéncia, isso acontece pelo fato de as substancias ndo estarem armazenadas de
forma correta e segura. Logo, a intoxicagdo exogena se tornou uma das causas de
morbidade infantil no cenario mundial e tem causado uma grande elevagéo em termos
de morbidade e custos hospitalares (BONFIM, 2023).
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Corroborando Tavares et al. (2013) aponta em seu estudo que a residéncia foi o local
de maior ocorréncia das intoxicagoes (279 - 87%), destacando o préprio domicilio
como um local de risco para as criangas, principalmente aquelas da faixa etaria entre
zero e quatro anos. A populagéo infanto-juvenil ocupa posicdo de destaque nos
atendimentos no servigo de urgéncia e emergéncia consequéncias de intoxicagdes

ocorridas em ambiente domiciliar (COSTA et al., 2022).

E necessario a adogdo de estratégias para o armazenamento seguro de
medicamentos e produtos de limpeza além da conscientizacdo dos pais acerca dos
riscos presentes em ambientes domésticos. A intoxicagao exégena tem se tornando
um problema de saude publica global exigindo intervengdes mais rigorosas em nivel
de prevengédo como a promogao de programas educativos que alcancem familias de
diferentes perfis e também a implementacdo de politicas publicas que incentivem a

prevencao no ambiente doméstico por meio de campanhas de conscientizagao.

4. Conclusoes

As intoxicacbes em criangas compreendem a maioria das exposi¢cdes toxicas
relatadas aos centros de assisténcia e informacgao toxicoldgica. O reconhecimento das
principais sindromes toxicas, combinado com uma histdria clinica detalhada, exame
fisico completo e resultados de investigagdes laboratoriais, € o melhor caminho para a
conducao eficaz dos casos de criangas com suspeita de intoxicagao.

Os resultados da pesquisa nos permitiram concluir que, a equipe de enfermagem que
atua no setor de emergéncia pediatrica, necessita aprofundar os conhecimentos
técnico-cientificos, conhecendo cada substdncia intoxicante e suas respectivas
manifestagdes clinicas, para tanto os cuidados imediatos na sala de emergéncia
quanto na prevengao das intoxicacdes, através de ac¢des de educacéo.

Ainda foi possivel concluir que os acidentes envolvendo as criangas estao se tornando
cada vez mais frequentes e que o local que mais ocorre a intoxicacdo € na propria
residéncia, o que fomenta a necessidade constante de estratégias de campanhas para
maiores orientagdes e acompanhamento, além de intensificar a atuacdo da
enfermagem na orientagao e educagéo em saude para as familias.

Recomenda-se ainda que acgdes estratégicas sejam implementadas de forma a
prevenir acidentes toxicoldgicos em criangas, assim como intensificar a importancia
da notificagdo dos casos com qualidade na informagédo e atendimento médico em

tempo oportuno para evitar desfechos graves.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA E DESIGN GENERATIVO EM
PROJETOS BIM: UMA REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

Rodrigo Avila Drumond, Sérgio Luiz Taranto de Reis, José Marcos Rodrigues Filho
UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ
sergio.reis@foa.org.br

Resumo: A tecnologia Building Information Modeling (BIM) se tornou uma
necessidade para a industria Arquitetura Engenharia e Construgéo (AEC), no entanto
tem se tornada cada vez mais complicado acompanha-las por causa dos avangos
exponenciais das novas tecnologias digitais. Assim, ha a necessidade da
identificacdo das pesquisas realizadas sobre a tecnologia BIM e sua catalogacao.
Através de uma Revisao Sistematica de Literatura este trabalho analisa a situacao
atual do BIM em relagdo as tecnologias de Design Generativo (GD) e Inteligéncia
Artificial Generativa (GenAl) identificando o que ja foi feito. Este trabalho seguiu a
metodologia PRISMA e buscou artigos nos bancos de dados Science Direct,
Periodicos CAPES e Google Scholar. Foram analisados 15 artigos mostrando
publicacao por ano e feita analise descritiva. O estudo revela que as publicacdes tém
aumentado ao longo do tempo e é esperado maior crescimento em numero de
publicagdes devido aos incentivos nacionais e internacionais. E dentre as tecnologias
de Inteligéncia Artificial (IA) identificou-se que a GenAl esta sendo aplicada no setor
de manutencdo e transmissdao de dados enquanto GD esta presente no
desenvolvimento e do estudo de viabilidade de projetos.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; BIM; |IA Generativa; Constru¢cdo; Engenharia
Civil

INTRODUGAO

Em 2018 foi publicado a “Estratégia BIM Brasil” na qual foi anunciado um plano de
trés etapas relevantes a disseminagdo da metodologia BIM pelo territério nacional.
Seguindo esse plano o Governo Nacional publicou o Decreto 10.306/2020 que
estabelece a utilizagdo do BIM na construgdo de obras e servigos de engenharia
realizada pelos orgaos publicos e o Decreto 11.888/2024 que tem o objetivo de

melhorar a sua difusdo e o ambiente para investimento em BIM no Pais.

Com esse incentivo BIM tem ganhado cada vez mais importadncia no setor de
Arquitetura Engenharia e Constru¢do (AEC) nacional com engenheiros se
capacitando e mais empresas aderindo essa tecnologia (Morais, 2022). Além disso,
avangos em tecnologias de Inteligéncia Artificial (IA), como Design Generativo (GD) e
IA Generativa (GenAl), tem afetado e mudado a realidade da industria em que esta
inserido trazendo beneficios como, por exemplo, qualidade, tempo de execucéo,

seguranga do operario e seguranga de investimento (Rane et al. 2023).
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O GD esta na vanguarda de abordagens inovadoras para arquitetura e engenharia,
utilizando algoritmos para explorar as variaveis de um projeto indo além do que é
possivel com o processo de design tradicional (McKnight, 2017). Ja a |A generativa
refere-se a técnicas computacionais que sao capazes de gerar conteudos
aparentemente novos, como texto, imagens ou audio de dados de treinamento e tem

como exemplo, Dall-E 2, GPT-4 e Copilot (Feuerriegel et al. 2024).

Por estar mudando o cenario de setor de AEC nacional, vé-se a necessidade da
identificacdo das pesquisas realizadas sobre a integragdo da tecnologia BIM com os
avangos em |A, em especifico GD e GenAl. Esta monografia tem o objetivo de realizar
uma Revisao Sistematica (SR) da Literatura que aborda o tema Inteligéncia Artificial
Generativa e Design Generativo em projetos BIM pois a busca por entendimento na
area € trabalhosa, em especial para aqueles com pouco entendimento em areas de

computacao.
METODOLOGIA

Foi feita uma Revisdo Sistematica (SR) de Literatura seguindo a recomendacgao
Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA)
(Page et al., 2021) com a seguinte pergunta de pesquisa: “Quais os avangos
observados na tecnologia BIM em relag&o a implementagéo de tecnologias de IA, com
foco em GenAl e GD?".

A pesquisa foi feita pelas plataformas de periddicos ScienceDirect, Periodicos CAPES
e GoogleScholar. As buscas foram realizadas para o idioma inglés, no periodo de
2015 a 2024 e utilizou-se apenas artigos de periddicos. As palavras-chave foram: BIM,
Building Information Modeling, Artificial Inteligence, generative Al, generative design.
Ap0s as buscas, os artigos recuperados foram exportados para o software Mendeley,

software de gerenciamento de referéncias.

A selecao dos artigos encontrados foi feita na seguinte ordem: (i) leitura dos titulos;
(ii) leitura dos resumos; (iii) foram selecionados artigos na area de AEC relevantes a
pergunta de pesquisa. Apos a selegéo dos artigos, foi realizada analise e sintese dos

trabalhos filtrados.
RESULTADOS E DISCUSSAO

A coleta de dados seguiu a metodologia PRISMA 2020, que destaca as etapas cruciais

para relatar o processo da coleta de dados em uma SR alinhados com a pergunta de
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pesquisa estabelecida. A identificagao da bibliografia foi dividida em trés etapas como

mostrado na figura 1, identificados, triagem e incluidos.

Foram incluidos 15 artigos para esta reviséo bibliografica que foram analisados quanto
ao periodo de publicacdo e por nove topicos de interesse que foram divididos por tipo
de |A utilizado.

Figura 1 — Diagrama de Fluxo PRISMA

[ Identificagdo de estudos via bases de dados e registros ]
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de dados: Registros duplicados
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Google Schol = 14864
= cogle Scholar (n ) de automagao (n = 20)
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— l indisponivel (n =7)
—
’ . Registros excluidos pelo autor
Reg_;\stros selecionados »| (n=1360)
(n = 1505) ) ) .
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l de pesquisa
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? l pergunta de pesquisa
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Razao: Sem possibilidade de
acesso (n = 2)
S
A
8 I .
= Estudos incluidos na revisao
E (n=15)
1=

Fonte: Page et al. (2021) -Modificado

a) Analise por ano

Os 15 documentos que integram a revisao bibliografica compreendem um periodo de
5 anos desde a publicagdo mais antiga selecionada as mais recentes, como mostra a
figura 2. O crescimento no numero de publicagdes € visivel, especialmente nos ultimos
dois anos, possivelmente, devido a melhor acessibilidade a essas tecnologias, as

pesquisas deste artigo se deram antes da finalizagdo do ano de 2024.
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Figura 2 — Distribuicdo do numero de publicagbes por ano
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Fonte: Autores (2024)

b) Analise por Topico de Interesse

Os artigos analisados utilizam de GenAl e GD em conjunto com BIM para abordar
topicos de interesse na industria AEC. A distribuicdo dos topicos foi feita da seguinte

forma (figura 3).

Figura 3 — Distribuigédo por tépicos de interesse
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Fonte: Autor (2024)
As tecnologias de Inteligencia Artificial tem ganhado cada vez mais espago na

industria AEC (SACKEY et al.,, 2015) por automatizar e transformar trabalhos
exaustivos de planejamento em tarefas mais simples (Rane et al. 2023). Nota-se que
a maioria das areas analisadas apresentam capacidade de implementacao imediata,
no entanto possuem complicagbes de implementagdo em grande escala pois

necessitam que o operador seja proficiente em programagao (Yoénder, 2020).
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Além disso, governos e varias instituicdes internacionais tém investido em pesquisas
em BIM com diversos estudos de casos sendo apresentados em workshops,
conferéncias e publicagdes em diversas partes do mundo (Andrade; Ruschel, 2009).
Assim vé-se o incentivo no desenvolvimento de pesquisas em BIM e tecnologias de
IA, uma vez que o mercado tem demostrado mobilizacdo na implementacdo desses

recursos em suas operagoes.

Por fim, observa-se que GenAl € mais atuante na area de manutencao e transmissao
de dados enquanto GD esta na vanguarda do desenvolvimento e do estudo de

viabilidade de projetos.

CONCLUSOES

Fica visivel que o BIM esta crescendo no mercado com engenheiros e arquitetos se
qualificando a essa tecnologia e instituicbes aderindo a ela. Observa-se, também,
como os avangos nas tecnologias de IA estar afetando o mundo e as industrias
trazendo beneficios em qualidade, tempo, custo, seguranga entre outros fomentando
a capacidade dos profissionais de gerar solu¢des diante das necessidades de cada

setor.

Assim, diante das diversas demandas e desafios no desenvolvimento de projetos, BIM
esta tomando a frente na criagao de solugdes e optimizacao de tempo e custos e que
a |IA tem a capacidade de amplificar as qualidades desse sistema desenvolvendo

solugdes mais assertivas em menor tempo e com menor custo.

Conclui-se que a adicao de |IA a BIM possui um valor imensuravel para o avanco em
AEC, com BIM conquistando seu espago de forma gradativa as tecnologias de I|A
observadas sendo, possivelmente, as tecnologias que transformardao a maneira de ver

e atuar no mercado de AEC.
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TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA — A ACESSIBILIDADE INCLUSIVA
POR MEIO DO CONTROLE DO NIVEL DE SOM EM LOCAIS PUBLICOS

Mariane Roberto de Freitas, José Marcos Rodrigues Filho
UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ
jose.rodrigues@foa.org.br

Resumo: A inclusdo por meio da acessibilidade para pessoas com Transtorno do
Espectro Autista (TEA), € um tema que necessita de maior compreensédo da
sociedade, visto que, muitas pessoas com tal transtorno acabam sendo colocadas a
margem do meio social, ndo possuindo amparo necessario dos diversos atores e
segmentos da sociedade. Diante disso, este projeto buscou desenvolver estratégias,
reflexdes e proposicdes que ampliem a promogao da inclusdo e acessibilidade de
individuos com TEA. Deste modo, ao final, oferta-se aos leitores informagdes que
promovam o aumento do nivel cognitivo sobre as necessidades das pessoas com
TEA; aimplementacao de medidas de acessibilidade em ambientes publicos, melhoria
da qualidade de vida e consequentemente a inclusdo social das pessoas com
Transtorno do Espectro Autista. Para isso, foram realizadas observacdes do cenario
urbano e revisdes bibliograficas que apresentem os métodos construtivos, projetos e
especificacbes que promovam o controle do nivel de som, para serem usados em
locais publicos.

Palavras-chave: Autismo; Acessibilidade; TEA; Inclusdo; Construgao; Materiais.

INTRODUGAO

A inclusdo social constitui um direito basico que busca assegurar a participagao
integral de todas as pessoas, sem levar em conta suas particularidades ou
circunstancias. Nesse cenario, a acessibilidade se destaca como um recurso
fundamental para incentivar a igualdade de oportunidades, principalmente para
individuos com Transtorno do Espectro Autista (TEA). Segundo a OMS, Organizagao
Mundial da Saude, (2007) o Transtorno do Espectro Autista se refere a uma série de
condigdes caracterizadas por algum grau de comprometimento no comportamento
social, na comunicagao e na linguagem, e por uma gama estreita de interesses e
atividades que sdo unicas para o individuo e realizadas de forma repetitiva.

Ambientes com ruidos de fundo constantes, como o barulho de ventiladores, ar-
condicionado ou trafego, podem causar sobrecarga sensorial, dificultando a
concentracao e o foco. A sobreposicado de sons, como conversas simultaneas em uma
sala cheia, pode criar um ambiente confuso, sobrecarregando o processamento
auditivo. Sons de baixa frequéncia, como o vibrar de motores ou maquinas pesadas,

podem ser percebidos como desconfortaveis e causar estresse fisico e psicologico.
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Estimulos acusticos de baixa qualidade, como sons distorcidos de equipamentos
ruins, também sao dificeis de suportar e afetam a compreensao (BRITES; BRITES,
2019).

Entre os mais variados tipos de hipersensibilidade presentes nos individuos com TEA,
a auditiva € a mais frequente e a mais mencionada. A percepg¢ao dos sons €
intensificada, muitas vezes de forma avassaladora, ruidos que normalmente sao
considerados leves, como o zumbido de uma lampada fluorescente, o ruido de um
ventilador ou até mesmo os passos em um corredor, podem ser interpretados por
essas pessoas como extremamente altos e perturbadores. Essa amplificagcdo na
percepcao sonora pode provocar diversas reagcdes emocionais € comportamentais

indesejadas.

Passeri (2017), propde a instalagdo de materiais acusticos, como painéis e
revestimentos que absorvem o som, reduzindo a reverberacao e a reflexao dos ruidos,
como uma forma eficaz de abordagem. Esses materiais, aplicados em paredes e tetos,
ajudam a criar um ambiente mais silencioso e menos estressante. Revestimentos de
piso, como carpetes e tapetes, também desempenham um papel importante, pois
absorvem sons de passos e objetos que caem, diminuindo o impacto acustico. Os
materiais podem ser classificados em: absorventes, difusores, refletores ou isolantes
(Quadro 1).
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Quadro 1 - Poluigdo Sonora — Conforto Acustico
CONFORTO ACUSTICO
TIPOS ACAO EXEMPLOS
Tijolo macigo, pedra lisa, gesso, madeira
Impedem a passagem do | e vidro com espessura minima de 6mm.
ISOLANTES ruido de um ambiente | Um colchdo de ar é uma solugéo
para outro. isolante, com paredes duplas e um
espaco vazio entre elas.
Podem sem isolantes, e
aumentam a | Azulejo, cerémica, massa corrida,
REFLETORES ) .
reverberagao interna do | madeira, papel de parede.
som.
. Materiais porosos com |4 ou fibra de
Nao deixam o som passar
) vidro revestidos, manta de poliuretano,
ABSORVENTES de um ambiente para o .
. forragdo com cortiga, carpete grossos e
outro e evitam eco. )
cortinas pesadas.
Refletem o som de forma
DIFUSORES difusa, sem | Pedras ou lambris de madeira.
ressonancias.
Obs.: E possivel combinar diferentes recursos, baseados nas necessidades de isolamento
acustico. Em salas préximas, com diferentes estimulos sonoros, é possivel utilizar mais de um tipo
de materiais.

Fonte: PARADA, MIKAELA (2014) — Adaptado pela Autora

A NBR 15.575/23 estabelece o nivel minimo de 45 dB de isolamento acustico em

paredes interiores que separam dormitdrios, esse tratamento pode ser feito de

varias formas, por exemplo com paredes feitas com o sistema drywall tem seu

desempenho acustico tdo bom quanto a alvenaria.

Materiais como a |a de rocha, vidro ou PET, podem ser utilizadas entre paredes,

sejam elas de alvenaria ou drywall. A |4 de vidro é composta por fibras que dissipam

as ondas sonoras, assim como a la de PET, porém esta é sustentavel, executada

a partir de garrafas recicladas. Outro método utilizado para o controle acustico em

paredes sdo os papéis, adesivos de parede e tapecarias, se este for grosso e

obtiver uma boa textura, pode ajudar a diminuir o barulho.
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METODOLOGIA

Para a consecucdo do presente trabalho foram realizadas pesquisas em sitios
eletrdnicos especializados e publicagdes oficiais, visando a coleta de dados sobre as
experiéncias e principalmente, das necessidades, do segmento abordado, pessoas
portadoras do TEA, em diferentes ambientes. Este tipo de pesquisa qualitativa
exploratoria teve como foco, o tratamento dos dados levantados sobre as motivagdes,
indiferencas ou dificuldades de individuos com Transtorno do Espectro Autista. Para
isso, neste trabalho buscou-se compreender, interpretar e auxiliar determinados

comportamentos e situacdes que estdo presentes no cotidiano dos mesmos.

A inclusdo por meio da acessibilidade se dara, a partir da utilizagdo de planejamento
especifico desde os projetos construtivos, suas especificagdes, para criar um
ambiente inclusivo efetivo. Com a expertise dos especialistas pesquisados pode-se
assegurar que as necessidades sensoriais dos individuos sejam satisfeitas
adequadamente, valendo-se ainda dos sete principios do Desenho Universal - Design
Universal - benéficos aos autistas, especificando num layout hipotético de espacos,
com materiais que minimizem o nivel de ruidos, oferecendo areas mais silenciosas,

benéficas ao segmento do publico estudado.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A inclusdo social € muito mais do que somente a insercdo do individuo no meio
estudantil ou social. Precisa abranger, todas as faixas etarias, sem colocar em risco o
seu legitimo direito de conviver em sociedade. Diante disto, este trabalho vislumbra
para apresentar iniciativas e medidas pautadas em trés pilares e que podem ser

adotadas para auxiliar na convivéncia em sociedade dos autistas

O primeiro pilar é auxiliar na reducdo do estresse e da ansiedade, através da
construcdo, adequacao ou transformagao de ambientes com controle de ruido. O
segundo pilar, € a melhoria dos ambientes para que propiciem maior concentragao e
consequentemente maior aprendizado, pois 0s espacgos silenciosos e com menos
poluigdes visuais e auditivas favorecem a concentracido e o foco, especialmente em
ambientes educacionais. Por derradeiro, o terceiro pilar, discorre sobre o aumento da
autonomia e independéncia, que através do controle da acessibilidade sonora nas
construgdes permite que individuos com TEA se sintam mais confortaveis e seguros,

incentivando a autonomia, através da existéncia de areas silenciosas em locais
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publicos e de trabalho facilitando a participacao ativa e independente dessas pessoas

em suas atividades cotidianas.

Estratégias adotadas pelos Engenheiros Civis para criar ambientes mais inclusivos
para pessoas com TEA incluem o planejamento cuidadoso do design acustico dos
espacos. Isso envolve a integragcdo de técnicas de tratamento acustico, como a
instalagdo de painéis e revestimentos em locais estratégicos para maximizar a
absor¢cado do som. Os Engenheiros devem considerar o layout dos ambientes para
minimizar a sobreposi¢cdo de fontes de ruido, posicionando areas de trabalho e
aprendizagem longe de fontes de ruido intenso e criando zonas silenciosas para

momentos de descanso.

Além do mais, Engenheiros Civis devem assegurar que os materiais e as tecnologias
selecionadas sejam a mais adequada visando suprir a cada particularidade e

necessidade dos cidadaos com Transtorno do Espectro Autista

CONCLUSOES

O processo inclusivo do convivio nos ambientes do cotidiano de pessoas com
Transtorno do Espectro Autista através da redugdo dos estimulos sonoros em tais
ambientes mostrou-se essencial na promog¢do de um ambiente tecnicamente
dimensionado, tornando-o acolhedor, seja com a adogdo de estratégias como
isolamentos acusticos apropriados; especificacido de materiais que absorvam sons e,
um detalhamento do projeto com tal finalidade, alcangam um impacto significativo na
qualidade de vida de individuos autistas. Essas acdes nao s6 favorecem a inclusao e
0 bem-estar dessas pessoas, como também refletem um verdadeiro compromisso
com a diversidade e a inclusdo. Ao atenuar os estimulos sonoros, o Engenheiro
consegue oferecer espagos mais confortaveis e acessiveis a todos, contribuindo
assim para uma sociedade mais empatica e inclusiva.

A adequagao do ambiente para torna-lo acustico e assim atender as necessidades
dos individuos com TEA é crucial para promover o bem-estar e a inclusdo. Com a
adocao de estratégias apropriadas, é possivel minimizar a sobrecarga sensorial,
melhorando a concentragdo e desempenho, além de contribuir a participagao dos
mesmos em varias atividades que sao executadas no dia a dia. Ao levar todas essas
questdes em consideragao € possivel desenvolver espacos que promovam a inclusao

e melhorem a qualidade de vida dos cidadaos com TEA
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Para abordar esses desafios, € importante implementar métodos construtivos eficazes
que promovam uma acustica adaptada as necessidades sensoriais dessas pessoas,
como tratamento acustico de pisos, forros e paredes em consonancia com o uso de
materiais acusticos eficazes para cada tipo de ambiente. Além disso, o isolamento
acustico através da aplicagao de materiais como |4 de rocha e espuma acustica nas
paredes e tetos é fundamental para bloquear a transmissado de som entre ambientes,
quando construidos com a tecnologia Drywall.

Os Engenheiros Civis desempenham um papel essencial na promog¢do de uma
acustica eficaz ao planejar e implementar solugbes que considerem tanto as
necessidades acusticas quanto a funcionalidade dos espacgos. Isso inclui o design de
ambientes que minimizem a sobreposi¢cdo de fontes de ruido, a criacdo de zonas
silenciosas e a escolha de equipamentos e tecnologias que produzam menos ruido.
As estratégias de implementacdo devem ser sustentaveis e adaptadas as
especificidades de cada ambiente, garantindo a eficacia das solugdes acusticas
adotadas.

Portanto, conclui-se que o presente trabalho introduz a necessidade holistica nas
construgdes, de planejar, dimensionar e executar sistemas edilicios que atenuem a
emissao sonora, trazendo beneficios aos portadores de TEA, conforme explicitado ao
longo deste Trabalho.

Pela dimensao do problema, a Autora recomenda continuidade em Trabalhos futuros,
que possibilitem criar parametros de niveis admissiveis a ambientes urbanos e da

absorcao pelos materiais.
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APLICAGAO DE DRONE PARA MAPEAMENTO DETALHADO E ADEQUAGAO
DO SPDA EM UNIDADE HOSPITALAR

DRONE APPLICATION FOR DETAILED MAPPING AND ADAPTATION OF THE
SPDA IN A HOSPITAL UNIT

CARNEIRO, A. R. '; PONTES, D. S. '; SERPA, L. P. ; DA SILVA, C. M. F."

1—UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
auqusto.carneiro77@gmail.com
danielspontes7@outlook.com
serpal160@hotmail.com

Resumo: o ser humano é incapaz de prever descargas atmosféricas, esses raios
podem causar risco a estruturas, bens materiais e principalmente pessoas. Assim faz-
se necessario a adogao de medidas de protegdo a fim de garantir a seguranca
adequada, ainda mais quando se trata de um hospital. Com o foco em trazer uma
inovacdo no quesito levantamento/mapeamento, o objetivo deste trabalho de
conclusao de curso estudo é unir a utilizagdo do drone como ferramenta inovadora
para o mapeamento e a necessidade da adequagao do SPDA de uma unidade
hospitalar. Através do estudo do funcionamento do drone e da norma vigente a
NBR5419/2015 foi possivel primeiramente a tomada das imagens no levantamento,
que posteriormente gerou um arquivo de imagem de alta resolug&o, permitindo assim
uma criacdo da planta base via software AutoCAD. A partir desse ponto foi
desenvolvido um projeto de SPDA para a unidade hospitalar seguindo as diretrizes da
norma e demonstrando com um comparativo como o sistema atual esta defasado e
inadequado. Chegando a conclusdo de o quao benéfico é o uso dos drones, no quesito
eficiéncia e reducgao de riscos no levantamento, além de reforcar a importancia de se
ter um SPDA que siga rigorosamente os dizeres da norma.

Palavras-chave: Drone; SPDA; atmosféricas; protecao; captores

Abstract: Human beings cannot predict atmospheric discharges, and these lightning
strikes can threaten structures, material goods, and people. Therefore, it is necessary
to adopt protective measures to ensure adequate safety, particularly when it comes to
a hospital. Focusing on bringing innovation in the area of surveying/mapping, the
objective of this course completion project is to combine the use of drones as an
innovative tool for mapping with the need for the adequacy of the Lightning Protection
System (LPS) of a hospital unit. Through the study of drone operation and the current
standard NBR5419/2015, it was possible to initially capture images during the survey,
which subsequently generated a high-resolution image file, allowing for creating a base
plan via AutoCAD software. From this point, an LPS project was developed for the
hospital unit following the standards guidelines and demonstrated by comparing how
the current system is outdated and inadequate. The conclusion reached highlights how
beneficial the use of drones is in terms of efficiency and risk reduction during surveys
while also reinforcing the importance of having an LPS that strictly adheres to the
stipulations of the standard.

Keywords: Drone; SPDA: atmospheric; sizing; protection; captors

ISBN: editora.unifoa.edu.br 1


mailto:augusto.carneiro77@gmail.com
mailto:danielspontes7@outlook.com
mailto:serpa160@hotmail.com

IFOI IAI Resumos dos Trabalhos Qe Conclusao de Curso
v ENGENHARIA ELETRICA / 2024-2

1. Introdugao

As descargas atmosféricas também conhecidos por raios s&o fendbmenos naturais que
causam uma onda transitoria de alta tensdo. Os raios sdo um fendmeno natural que
0 ser humano é incapaz de prever, portanto, € impossivel evitar que ele atinja uma
superficie ou edificio, de acordo com ELAT/INPE (2017), no Brasil caem 77,8 milhdes
de raios por ano, isso se deve a sua grande extensao territorial e localizag&o. Para os
reduzir sdo utilizados métodos de captacao de raios, a fim de conduzi-los diretamente
ao solo, reduzindo seus efeitos devastadores.

Para reduzir os possiveis danos causados por essas descargas atmosféricas €&
necessario a aplicacdo de um sistema de prote¢ao que reduza essas consequéncias.
O Sistema de Protecdo Contra Descargas Atmosféricas - SPDA protege as
instalacdes elétricas, os individuos e as estruturas. Também reduz os danos causados
pelas interrupgdes de energia e manutengao corretiva nao programada.

Como demonstrado na Figura 1 o local onde sera realizado o levantamento € de uma
area extensa, o que dificulta o processo de levantamento de dados, por isso como
uma forma de inovar, este trabalho de conclusdo de curso traz como seu ponto
principal a utilizacdo do drone como ferramenta auxiliadora, visando um ganho
significativo no tempo gasto para realizar este levantamento e uma diminuicdo dos

riscos para os trabalhadores.

Figura 1: Visdo Geral das Instalagdes do Hospital.
Fonte. Autores, 2024
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2. Metodologia

Primeiramente sera realizada uma revisdo abrangente das normas técnicas (NBR-
5419/2015) e um estudo sobre o funcionamento do drone e dos softwares que seréo
utilizados, apos isso, sera realizado o levantamento da unidade hospitalar situada na
cidade de Volta Redonda, com o auxilio do software DroneDeploy sera tragada uma
rota de voo para drone, sendo ele assim, capaz de mapear completamente a unidade
hospitalar.
Com o mapeamento completamente realizado, as imagens obtidas passardo por um
processamento, que sera feito no software Agisoft Metashape, essa etapa do
desenvolvimento tem como finalidade fundir as imagens obtidas pelo drone, gerando
assim um arquivo digital de alta resolugéo.
Com o arquivo de alta resolugédo gerado o trabalho passa para a proxima etapa, que
€ a criagao da planta base, feita no software AutoCAD, que pode ser observada na
Figura 2.

Figura 2 - Planta Base

Fonte. Autores (2024)

Antes de entrar no desenvolvimento do projeto, seguindo os dizeres da NBR-
5419/2015, é necessario a realizagdo de uma analise de risco, essa que tem como

objetivo, identificar se o Risco calculado é superior ao Risco Toleravel (Rt),
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necessitando alteragdes no projeto existente. E por fim a ultima etapa é o
desenvolvimento do projeto, com o SPDA totalmente adequado, onde também sera
possivel de se observar melhor o quanto o sistema atual estava defasado e

inadequado.

3. Resultados e Discussoes

Fazendo uma analise de risco no sistema de protegéo contra descargas atmosféricas
do hospital, percebe-se que esta desatualizado em questao de critérios sobe a NBR-
5419/2015, para este projeto em questdo foi escolhido o método Eletrogeométrico
(esfera rolante), e ao aplicar as esferas € possivel ver como nas imagens a seguir, a

ineficiéncia do sistema atual.

Figura 3 - Corte A-A (sistema SPDA atual).

Fonte. Autores, 2024
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Fi - Corte B-B (sistema SPDA atual).

Fonte. Autores, 2024

Apds o desenvolvimento do novo projeto de SPDA é possivel observar nos cortes (A-

A e B-B, figuras 31 e 32, respectivamente) que apds a aplicagédo do método da esfera

rolante e com o projeto estando em conformidade com a norma NBR-5419, a estrutura

estd completamente protegida contra descargas atmosféricas, assegurando n&o

somente a estrutura, mas também as pessoas dentro da mesma.

Figura 5 - Corte A-A (sistema SPDA projetado).

Fonte. Aores, 2024
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Figura 6 - Corte B-B sistema SPDA projetado).

Fonte. Atores, 2024

Por fim, como é mostrado nas imagens a seguir, podemos ver os cortes com o SPDA
completamente projetado, com os minicaptores posicionados, os condutores de 35
mm? na malha superior, e de 16 mm? para as descidas. As dimensdes e alturas
indicadas nas imagens (como espagamentos e posicionamento dos condutores)
asseguram o cumprimento dos requisitos de distdncias minimas e trajeto dos
condutores. Cada corte demonstra as diferentes inclinagdes e interligacbes entre os
subsistemas do SPDA, como descidas laterais e protecdo centralizada sobre a
estrutura mais alta. Esse projeto exemplifica uma solugéo robusta e em conformidade
com a norma técnica, garantindo a seguranga da edificagdo e das pessoas contra os

efeitos das descargas atmosféricas.

Figura 7 - Corte A-A apos o desnvolvimento do projeto.

Fonte. Autores, 2024
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Figura 8 - Corte B-B apds o desenvolvimento do projeto.

ESC.1:200

Fonte. Autores, 2024

Figura 9 - Detalhes — Captor e descida.

Fonte. Autores, 2024

4 - Conclusoes

A utilizagdo de drones no desenvolvimento e na manuteng¢ao dos projetos de SPDA
em hospitais representa um avanco significativo em termos de seguranga, eficiéncia
e gestao de recursos. A tecnologia dos drones n&o apenas aprimora a precisdo das
inspecdes e 0 acesso a areas criticas, mas, também, oferece uma alternativa mais
segura e econbmica em comparagao com métodos convencionais. Além disso, a
capacidade de realizar monitoramentos frequentes e detalhados permite identificar
problemas antecipadamente, o que reduz o risco de falhas no sistema e garante a
protecao da infraestrutura e das pessoas no ambiente hospitalar. Ao transformar as
praticas de manutengdo em locais que demandam altos niveis de seguranga, os
drones contribuem para uma abordagem de gestao hospitalar mais estratégica, onde
a prevengao e o planejamento s&o prioridade. Dessa forma, o uso de drones em

projetos de SPDA torna-se essencial para assegurar uma operagao hospitalar
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ininterrupta e comprometida com a segurancga, sustentabilidade e eficiéncia,
representando um modelo moderno e eficaz para a protegao contra descargas

atmosféricas em instalacdes de saude.
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DESENVOLVIMENTO DE UM PROTOTIPO PARA A IMPLEMENTAGAO E
VALIDACAO DE UM SISTEMA DE SENSORES PARA A SEGURANCA
VEICULAR

DEVELOPMENT OF A PROTOTYPE FOR THE IMPLEMENTATION AND
VALIDATION OF A SENSOR SYSTEM FOR VEHICLE SAFETY

LUZ, C. P. F'; MENDONGCA, D. L'; DIAS, M. A. C. O'; PEREIRA, A.R. A";
RODRIGUES, I. P*
1 — UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
David.lovantino@hotmail.com

Resumo: Este trabalho apresenta um prototipo de veiculo integrado a um sistema de
tecnologia embarcada e uma garagem automatica, visando mostrar a aplicabilidade e
desenvolvimento. O sistema abrange trés pilares principais: seguranga, tecnologia e
interacdo social. O estudo teve como objetivo explorar e aplicar os conceitos
adquiridos nas disciplinas de engenharia elétrica, a um sistema a um prototipo
veicular, para demonstrar a eficacia dessas tecnologias na reducao de acidentes,
tombamentos e capotamentos, contribuindo para salvar de vidas. Para isso, foram
utilizados sensores como LDR, de inclinagdo, de proximidade e um bafémetro,
controlados por um Arduino Uno, além de um sistema RFID para controle de acesso
a garagem automatica. A programacao foi desenvolvida para acionar os sensores de
forma légica, para que o protétipo funcione de maneira integrada, com a abertura das
cancelas da garagem ao identificar o veiculo, demonstrando também os beneficios da
interacao social proporcionada pelo sistema.

Palavras-chave: Tecnologia, Seguranga no transito, Programacéo, Interagédo social,
Sistema.

Abstract: This work presents a prototype of a vehicle integrated with an embedded
technology system and an automatic garage, aiming to show the applicability and
development. The system covers three main pillars: security, technology, and social
interaction. The study aimed to explore and apply the concepts acquired in the
disciplines of electrical engineering, to a system to a vehicle prototype, to demonstrate
the effectiveness of these technologies in reducing accidents, overturns and rollovers,
contributing to save lives. For this, sensors such as LDR, tilt, proximity and a
breathalyzer were used, controlled by an Arduino Uno, in addition to an RFID system
for access control to the automatic garage. The programming was developed to
activate the sensors in a logical way, so that the prototype works in an integrated way,
with the opening of the garage gates when identifying the vehicle, also demonstrating
the benefits of the social interaction provided by the system.

Keywords: Technology, Traffic safety, Programming, Social interaction, System.

1. Introducgao

A crescente demanda no numero de veiculos no transito tem aumentado o niumero de
acidentes no Brasil, conforme apontado pelo Ministério do Transporte (2024).
Globalmente, a ONU (2021) estima que 1,35 milhdo de pessoas perdem a vida

anualmente nas estradas. Uma solugdo para mitigar esse problema é a
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implementagado e validacdo de tecnologias auxiliares de seguranga veicular. No
entanto, o desenvolvimento dessas tecnologias enfrenta desafios, como a resisténcia
de consumidores tradicionais e a incerteza nos investimentos em pesquisa e
desenvolvimento (NOLASCO, et al., 2014). Este estudo propde a criagdo de um
protétipo de veiculo inteligente, focado na seguranga, por meio da integracao de
sensores embarcados, como sensores de luminosidade, proximidade, inclinacao,
sensor de gas, e adogao de tecnologias voltadas para sustentabilidade e interagéo
social, como uma placa solar, um sensor piezo elétrico e uma garagem automatica,
avaliando sua eficacia na reducao de riscos ambientais e na melhoria da seguranca

no transito.

2, Metodologia

No estudo utilizou-se uma abordagem exploratéria e descritiva, com revisdo de
literatura, estudos de caso e projetos académicos para analisar tecnologias e
tendéncias do mercado. A montagem dos sensores foi realizada no EasyEDA, devido

a sua biblioteca de componentes e suporte para visualizagdo de PCl em 3D.

Etapa 1 — Estudo do sensor LDR

Os sensores de luminosidade s&o essenciais para melhorar a seguranca no transito,
desempenhando um papel crucial na visibilidade e na eficiéncia dos sistemas
automotivos, garantido maior protecdo aos usuarios (JUNIOR, et al., 2013). Esses
dispositivos utilizam o LDR (Light Dependent Resistor), realizando a implementacgéo
do LDR ao, ele ajusta sua resisténcia elétrica conforme a intensidade luminosa do
ambiente, possibilitando a detecgdo precisa das condi¢cbes de luz e otimizando a

resposta de sistemas automaticos (SANTOS, 2018).

Etapa 2 — Estudo do sensor ultrassénico

Sensor HC-SR04 ¢é baseado na emissédo de ondas sonoras de alta frequéncia. Essas
ondas sonoras sao enviadas e, quando encontram alguma superficie, sdo refletidas
de volta para o sensor, dessa forma gerando dados referente a distancia para o
Arduino (ZAMBONINI, 2019).

Etapa 3 — Estudo do sensor inclinagao
O sensor de inclinagado utilizado nesse projeto foi o MPU-6050, este sensor de

inclinagdo € um modulo que permite avaliar tanto a aceleragdo quanto a velocidade
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angular. A posicao relativa do dispositivo é coletada e medida através da aceleragéo
do corpo. A composi¢cao do MPU-6050 inclui um sensor giroscopio e um acelerédmetro
(CAVALCANTE, 2023).

Etapa 4 — Estudo do sensor de gas

O sensor MQ-3 ¢é utilizado para detectar vapores de alcool, sendo integrado com
facilidade a diversos microcontroladores em aplicagdes de analise de alcool e projetos
de seguranca (SILVA, 2021). Logo seu funcionamento baseia-se em um material
semicondutor sensivel ao alcool, cuja resisténcia interna varia conforme a

concentracao de vapores no ambiente.

Etapa 5 — Estudo da Placa Solar

A célula solar fotovoltaica é o dispositivo que transformar a emissao de luz solar em
energia elétrica por meio do efeito fotovoltaico, onde auxilia na alimentacédo do
microcontrolador do veiculo. Quando a luz solar atinge a placa, ela energiza os
elétrons no material semicondutor, criando um fluxo de corrente elétrica. Esse

processo converte a energia solar em eletricidade renovavel (SCHWABE, et al., 2023).

Etapa 6 — Estudo do sensor Piezo elétrico

O principio de funcionamento do sensor piezoelétrico se baseia na pressdo mecanica,
que provoca mudangas em sua espessura. Essas alteragbes geram movimentos nas
superficies do cristal, resultando em energia elétrica.

Os ecos que retornam a ele causam vibragdes nos cristais, levando a uma variagao
nas suas dimensdes fisicas. Isso, por sua vez, resulta na criagdo de um campo elétrico
(SILVA, et al., 2022).

Etapa 7 — Estudo do sensor Rfid

A identificagéo por radio frequéncia (RFID, do inglés, Radio Frequency Identification)
€ uma tecnologia que utiliza mudangas em frequéncias de radio ou campos
magnéticos para comunicar entre componentes eletrénicos e identifica-los.
(CORNELIO, 2016). O RFID é um sistema de transmissdo de dados de
radiofrequéncia de um dispositivo movel para um leitor, utilizando tecnologia sem fio,
geralmente um leitor e uma antena, denominado transmissor, etiqueta ou TAG
(CORNELIO, 2016).
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3. Resultados

Sensor LDR
Desenvolvido para detectar variagées na luminosidade do ambiente. A programagao
em Arduino IDE aciona LEDs automaticamente em condi¢des de baixa luz, garantindo

eficiéncia energética e seguranga ao condutor.

Figura 1 - Sensor LDR

AN

Fonte: Circuits-Dry (2019)

Sensor Ultrassénico (HC-SR04)
Implementado para medir distancias e alertar sobre proximidade de obstaculos. A
integragdo com um buzzer oferece feedback sonoro proporcional a distancia,

contribuindo para evitar colisbes em tempo real.

Figura 2 - Sensor de proximidade
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Fonte: Usinainfo (2024)

Sensor de Inclinagao (MPU-6050)
Configurado para monitorar angulos laterais criticos no veiculo. Aciona alertas
sonoros ao detectar inclinagdes superiores a 25°, prevenindo tombamentos em

terrenos irregulares.
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Figura 3 - Sensor de inclinagao
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Fonte: Arduino Omega (2021)

Sensor de Gas (MQ-3)
Posicionado estrategicamente no interior do veiculo, detecta a concentragao de alcool
no ar e exibe os dados em um display OLED. Proporciona uma avaliagao direta da

aptiddo do condutor para dirigir.

Figura 4 - Sensor de gas junto ao display OLED e o Arduino
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Fonte: Maker Hero (2023)

Placa Solar
Instaladas no teto do prototipo, as células fotovoltaicas convertem energia solar em
elétrica, contribuindo para a sustentabilidade do sistema ao reduzir o consumo da

bateria.
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Figura 5 - Placa solar

Fonte: Um Pro (2018)

Sensor Piezoelétrico
Projetado com um intuito de ser localizado nos pedais do protétipo, o sensor converte
energia mecanica em elétrica. Logo este recurso demonstra o potencial de integrar

sistemas de geragao energética com alto indice de acionamento diario.

Figura 6 - Sensor piezoelétrico e seu funcionamento
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Fonte: Arduino Portugal (2017)

Garagem Automatica:
Sistema desenvolvido com base em um sensor RFID para autenticag&o, permitindo
controle automatizado da abertura e fechamento de portées. LEDs indicam o estado
da garagem (aberta, fechada ou bloqueada), enquanto servomotores garantem a

movimentagao eficiente das cancelas.
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Figura 7 - Sensor RFID
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Fonte: Compraco (2024)

4. Conclusao

O protétipo desenvolvido comprovou a eficacia da integracédo de sensores para
aumentar a seguranga veicular, com destaque para os sistemas de alerta de
proximidade, inclinagdo e detecgdo de alcool. As tecnologias utilizadas, como
sensores LDR, ultrassénico, de inclinagdo, gas, placas solares e piezoelétricos,
melhoraram a seguranga dos ocupantes e contribuiram para a sustentabilidade ao
reduzir o consumo de energia e emissoes.

A interacao social foi facilitada pelo sistema de garagem automatica, que utilizou RFID
para controle de acesso. O sistema demonstrou viabilidade para uso pratico, com

resultados positivos em termos de segurancga, sustentabilidade e conveniéncia.
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QUANDO A FORMA E O CONTEUDO: ANALISE DO PROGRAMA TV FAMA

FERREIRA, B. R.: SILVA, H.L.;
1 — UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
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Resumo: O trabalho trata do jornalismo de celebridade, segmento mercadoldgico de
grande relevancia em um contexto social em que a producgéo de celebridades pela
midia se tornou notavel. Assim, abordando um fendbmeno que néo é recente, mas
possui especificidades contemporaneas, com a profusao de webcelebridades e de
programas de reality shows especializados em promover antigos e novos famosos na
televisdo. A analise tem como objetivo geral discutir o lugar da mulher, bem como de
sua objetificagdo e como seu corpo tem sido forma predominante para criagdo de
conteudo das pautas, a partir de um estudo de caso do programa televisivo TV Fama.
Para a realizagdo dessa pesquisa, buscou-se observar suas pautas ao longo de uma
semana. O trabalho confirmou a hipotese de que o corpo, especificamente o corpo
das mulheres celebridades, foram elementos estruturais do programa, dada a
quantidade de matérias com foco em mulheres em relacdo ao seu total e o tempo de
exibicdo de tela das mulheres nessas matérias, em que prevalecem 0s seus corpos
mais desnudos em relagdo aos homens em imagens de cobertura, mesmo quando o
assunto ndo tem a ver com o fisico dessas mulheres.

Palavra-Chave: Jornalismo de celebridade. Corpos. TV Fama.
1. Introdugao

O jornalismo de celebridade € um segmento mercadoldgico de grande relevancia em
um contexto social em que a producao de celebridades pela midia se tornou notavel
(RIVANDA, 2019; SILVEIRA, 2018). Trata-se de um fendmeno que néo € recente,
como discutem Morin (2002) e Martino (2014), mas possui especificidades
contemporaneas, com a profusdo de webcelebridades e de programas de reality
shows especializados em promover antigos e novos famosos na televisao, em dialogo
com a esfera do infotenimento (DEJAVITE, 2006).

Nesse sentido, destaca-se o TV Fama, programa diario da Rede TV dedicado ha mais
de duas décadas a cobertura sobre o mundo das celebridades, sendo o unico a ser
exibido na TV aberta em horario nobre, elementos que contribuem para justificar a sua
escolha como estudo de caso diante da delimitagdo tematica proposta. O trabalho
postulou como hipétese que a objetificagdo do corpo feminino em suas matérias trata-
se de um elemento central e estruturante de suas pautas. Acreditou-se que ele se

destacaria muito mais do que o corpo masculino.

2. Metodologia
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Tendo como objetivo geral, portanto, discutir o lugar da mulher, bem como de sua
objetificagdo dentro da cobertura do jornalismo de celebridade no Brasil, a pesquisa
buscou se delimitar no estudo de caso do programa televisivo TV Fama. Para a sua
realizagc&o, buscou-se observar suas pautas ao longo de uma semana, levando em
conta os seguintes aspectos: quantidade de matérias com foco em mulheres em
relagao ao seu total; tempo de exibicao de tela das mulheres nas matérias exibidas; o
modo como o corpo dessas mulheres aparece em imagens de cobertura dessas
matérias (mais ou menos desnudas em relagdo aos homens); a relagdo do discurso

verbal com o audiovisual para a abordagem dessas matérias.

Para o presente artigo foi analisado o programa TV Fama em quatro dias (29/07/2024,
30/07/2024, 01/08/2024 e 02/08/2024). Os acessos se deram pelo site da propria
Rede TV.

Para a analise, foram levados em conta os seguintes critérios: quantidade de matérias
com foco em mulheres em relagdo ao seu total; tempo de exibicdo de tela das
mulheres nas matérias exibidas; o modo como o corpo dessas mulheres aparece em
imagens de cobertura dessas matérias (mais ou menos desnudas em relagao aos
homens); a relagdo do discurso verbal com o audiovisual para a abordagem dessas

matérias.
3. Resultados e discussoes

Ao todo, foram 104 matérias levantadas, o que deu uma média de mais ou menos 23
por dia. As edi¢gdes do programa analisadas contém entre 47 e 70 minutos e foram
observadas a partir do site da emissora, onde se encontram varios episodios
completos.

Nos quatro dias analisados, foram exibidas 104 matérias, sendo 73 com o foco
principal sobre mulheres e 31 sobre homens (incluso as que comegam com o foco na
mulher ou no homem e se desloca para um casal), o que deixa claro uma hegemonia

do foco sobre o feminino.

Nesse sentido, o trabalho acaba por confirmar a hipdtese postulada sobre a
objetificagdo do corpo como um elemento estrutural do programa TV Fama. Acreditou-
se que ele se destacaria mais do que o corpo masculino, o que foi comprovado. Ainda

que o corpo masculino também seja objetificado (comumente com celebridades sem
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camisa), o da mulher predominou neste tempo de recorte da pesquisa (a excegao,
geralmente, de mulheres com mais idade, como a cantora Nana Caymmi, ou mais
conhecidas como mais recatadas, como no caso da cantora Sandy, que
provavelmente ndo tinha fotos em redes sociais — fonte principal para as imagens de

cobertura das matérias - como as demais).

O fato de haver um quadro dedicado apenas a exibir imagens das mulheres
celebridades em trajes de banho (Giro das Gatas) sem nenhum paralelo com
celebridades masculinas contribui para a confirmacéo da hipétese levantada. No que
diz respeito a relagdo do discurso verbal com o audiovisual para a abordagem das
mateérias salta aos olhos o fato de que muitas vezes as fotos e videos das celebridades
femininas desnudas ou sensualizando servem de imagens de cobertura para textos

que nem estdo enfocando a beleza dessas mulheres.
4. Conclusao

A cobertura de celebridades na televisao brasileira tem em TV Fama, estudo de caso
dessa pesquisa, um recorte privilegiado para discutir a questdo sobre como o corpo
tem sido a forma predominante para o conteudo das pautas desse segmento.

Este programa, que se apresenta como um misto de jornalismo e entretenimento,
reflete uma pratica midiatica recorrente: a exploragao visual do corpo como recurso
atrativo para audiéncia. A centralidade do corpo n&o € apenas uma caracteristica do
conteudo, mas também uma estratégia de mercado que visa capturar a atencédo do

publico em um cenario competitivo de comunicacéo.

Um tempo maior de analise poderia fornecer mais subsidios para esta conclusao, mas
a existéncia de um quadro como o “Giro das Gatas™, exclusivamente focado em
mostrar as belas mulheres celebridade fazendo qualquer atividade, desde que
estivesse de biquini ou uma roupa mais sensual, transparente. Vale notar ainda que o
quadro, durante essa semana analisada, contou com todas as mulheres seguindo um

“padrao” (corpos magros) que néao fugia a essa regra.

Mesmo que foco seja outro que n&o o corpo, as imagens que ilustram as matérias
comumente enfatizam a sensualidade com fotos extraidas das redes sociais das
personagens das reportagens, buscando, possivelmente, atrair e manter um

telespectador que estaria zapeando os canais, algo que poderia ser pesquisado por
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trabalhos com foco em recepgao ou ainda que realizem entrevistas com produtores

do programa.

O corpo é retratado como espetaculo, reforgando estereétipos de género e padrdes
de beleza que moldam a percepc¢ao social sobre as celebridades e suas vidas. Isso
indica que o programa, como parte de uma industria maior, ndo apenas reproduz, mas
também alimenta a cultura da objetificagdo, onde o valor simbdlico da figura humana
€ mediado por padrbes midiaticamente construidos. E como sao utilizados os corpos
para chamar a atengao de quem assiste ou passa pelo programa podendo assim, ser
uma estratégia para que obtenha uma maior audiéncia nos dias de exibicdo e para

seu publico que ja acompanha fielmente.

Trata-se, como se pode notar, portanto, de um tema e um objeto em sua maior parte
€ ao usar as imagens parece nao mostrar o que elas sdo além de seu corpo, mesmo
elas tendo suas carreiras e feitos, tudo parece a se resumir a uma foto que foi

mostrada e que chamou a ateng¢ao pela exposi¢cao que possui.

Esse tema ainda pode gerar mais analises futuras com diferentes recortes, ja que
mostra uma variedade de assuntos em que envolve a mulher, seu corpo e como a

midia as vé.
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ANALISE E ESTRATEGIAS PARA REFORMULAGAO E APRIMORAMENTO DA
COMUNICACAO DO FOCO VR NO INSTAGRAM
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Resumo: Este artigo teve como objetivo principal analisar as estratégias de produgao
jornalistica utilizadas no Instagram do Foco VR, um projeto de jornalismo digital
idealizado e administrado por um dos autores, voltado para as noticias de Volta
Redonda/RJ, a fim de propor uma reformulacao da conta. A pesquisa foi realizada ao
longo de um més, com foco na identificagdo das diferengas nas abordagens e nos
formatos de conteudo publicados no @FOCOVR. O estudo também abordou as
caracteristicas do webjornalismo, como interatividade, multimodalidade e
convergéncia de midias, para compreender como esses elementos influenciam as
escolhas editoriais € 0 uso de recursos especificos da plataforma Instagram, como
stories, feed e reels. Dessa forma, a pesquisa buscou entender como as
particularidades da rede social impactam a produgao e distribuicdo de noticias,
contribuindo para uma analise mais ampla sobre as estratégias de adaptacédo do
jornalismo as demandas do ambiente digital, além de fornecer subsidios para que o
Foco VR seja reformulado.

Palavras-chave: Foco VR, Instagram, jornalismo, webjornalismo, SEO.

1. Introdugao

O jornalismo, como atividade profissional, tem passado por transformacgdes
significativas @ medida que a tecnologia avanga. Desde a invengao da prensa até o
telégrafo, e hoje, com a consolidag&o da internet como meio de comunicagéo, essas
mudancas sdo evidentes. A internet também alterou as formas de relacionamento
humano. A expansao das redes de internet sem fio, 3G e 4G aumentou o numero de
pessoas conectadas. No Brasil, por exemplo, 61% da populagao esta online, conforme
a pesquisa TIC Domicilios 2016. Com essa expansao, surgiram as midias sociais, que
permitem a criacdo e o compartilhamento de conteudo entre pessoas. Nessas
plataformas, os usuarios assumem tanto o papel de produtores quanto de

consumidores de informagao (ALVES, 2018).

Em 30 de novembro de 2022, o jornal online Foco VR, um projeto elaborado por um
dos autores ao longo de sua trajet6ria académica no ambito do curso de Jornalismo,
deu inicio as suas atividades exclusivamente pelo site focovr.com.br, com a missao de
fornecer noticias e reportagens sobre a cidade de Volta Redonda/RJ a populagdo. Em

apenas dois meses, ampliou sua cobertura para incluir noticias da regido Sul
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Fluminense e do mundo, sempre mantendo o foco principal em Volta Redonda. No

quarto més de operagéao, o Foco VR expandiu sua presenga para o Instagram.

E observavel que nem todas as noticias do Foco VR que s&o publicadas em seu site
vao para a sua rede social do Instagram. Que tipo de conteudo vai para o feed? Quais
deles se transformam em reels e quais vao para os stories? Como a abordagem se
transforma? O que explicaria tais diferencas? Essa foi uma questao da qual a pesquisa
partiu para discutir a hipotese de que o Foco VR adota diferentes estratégias de
conteudo no site e no Instagram, utilizando os recursos especificos da plataforma para

fortalecer sua presenca com seus leitores.

O trabalho teve como objetivo geral, portanto, discutir as diferengas de estratégias de
produg¢ao na web de um mesmo veiculo em diferentes plataformas a partir da analise
do estudo de caso do conteudo jornalistico do Foco VR a fim de propor uma
reformulacéo para o projeto. Comparando o site e o Instagram do veiculo, a pesquisa
teve como objetivos especificos identificar eventuais discrepancias de conteudo (e de
abordagem) entre o que é publicado no Instagram e o que € publicado no site do Foco
VR e, ao avaliar possiveis causas para tais diferengas, propor um planejamento e um
calendario editorial visando corrigir deficiéncias detectadas na produgdo de seu

conteudo especificamente para esta plataforma.

Compreender esses aspectos pode fornecer insights valiosos sobre as estratégias de
comunicacado do Foco VR e a adequacdo do conteudo as diferentes plataformas,
destacando as praticas jornalisticas na era digital.

2. Metodologia

A analise foi realizada com base em um periodo de 1 més de publicagdes, entre 11 de
agosto e 11 de setembro de 2024, o que foi considerado suficiente para a discusséo
do estudo de caso. Foram observados os conteudos presentes nos stories, posts e
reels do Instagram do Foco VR ao longo desse momento, a fim de se discutir que
editorias do site sao privilegiadas na plataforma de rede social bem como de que forma
estes conteudos estdo ali dispostos, bem como avaliando a estratégia em sintonia ou
nao com referéncias de profissionais que abordam as formas de postagens no
Instagram para que, mais adiante, se pudesse ter alinhado estratégias para a
reformulacdo da conta com a proposta de um novo calendario de publicagcao de

conteudo previsto para ser posto em pratica em janeiro de 2025. Contou-se ainda com
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a analise SWOT para discutir oportunidades, ameacas, forcas e fraquezas do Foco

VR no instagram para propor essa reformulagao.

3. Resultados e Discussao

As analises realizadas entre os dias 11 de agosto e 11 de setembro revelaram
importantes dados sobre a presencga do Foco VR no Instagram. Durante esse periodo,
foram publicados apenas 12 stories, resultando em uma média inferior a 0,5 por dia,
numero que esta abaixo do recomendado por especialistas em SEO (Search Engine
Optimization). Provezano (2021), em um artigo publicado no blog da Rockcontent,
destaca que a publicagdo de pelo menos um story diario € essencial para manter o
alcance e as visualizagbes dos seguidores. Ele também enfatiza que os stories
transformaram a dindmica do Instagram devido as ferramentas de interatividade
disponiveis, que, se utilizadas com frequéncia e eficiéncia, impulsionam o crescimento
de perfis. No caso do Foco VR, a baixa frequéncia de publicagdes comprometeu o

aproveitamento desse recurso.

Quanto ao feed do Instagram, foram publicados 14 posts ao longo do més, o que
resulta em uma média de 0,47 publicacdes diarias. Esse numero também esta abaixo
do recomendado por Provezano (2021), que sugere ao menos uma postagem por dia
para garantir engajamento e relevancia na plataforma. A analise ainda apontou a
presenca de 5 reels no mesmo periodo, com uma média diaria de 0,16. Apesar do
formato reels ser um dos principais impulsionadores de alcance e visibilidade no
Instagram, a frequéncia do Foco VR esta bem aquém do ideal, que seria de um reel
diario, segundo especialistas em SEO.

Para embasar as estratégias de reformulacdo das midias digitais do Foco VR, foi
utilizada, conforme dito anteriormente, a analise SWOT. Essa ferramenta permitiu uma
visao detalhada das forgcas, fraquezas, oportunidades e ameacgas enfrentadas pelo
veiculo. Alves (2019, p. 29) ressalta que a analise SWOT é essencial para identificar
0s pontos positivos e negativos de uma comunicagdo e implementar agbes
estratégicas. A partir dessa analise, foram identificadas diversas caracteristicas

relevantes para o aprimoramento do Foco VR.
Forcas

O Foco VR se destaca pela diversificacdo de conteudo, abordando temas como

politica, seguranga publica e questdes locais de Volta Redonda. Esse direcionamento
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especifico reforca a identidade do veiculo e o torna relevante para o publico-alvo.
Outra forca é a identidade visual consistente, com o uso de cores marcantes, como
amarelo e preto, que facilitam o reconhecimento da marca nas postagens e stories. A
promogao do podcast Pilulas do Foco VR, principalmente aos finais de semana,

também fortalece a conexao com os seguidores.
Fraquezas

A frequéncia de postagens foi identificada como uma fraqueza importante. Com uma
média de apenas 0,47 posts diarios no feed e 0,16 reels, o perfil ndo atinge os niveis
recomendados para engajamento eficaz. A utilizagdo limitada de ferramentas
interativas nos stories, como enquetes e caixas de perguntas, também prejudica o
potencial de engajamento e a conexdo direta com os seguidores. Além disso, a
necessidade de evitar palavras "proibidas" restringe a liberdade editorial, afetando a

cobertura de temas relevantes e a qualidade informativa.
Oportunidades

Entre as oportunidades, destaca-se a possibilidade de aumentar o engajamento
utilizando ferramentas interativas, como enquetes, caixas de perguntas e mengodes. A
producao de conteudos mais dindmicos, como reels e stories com boomerangs,
também apresenta um potencial significativo para atrair maior atengdo e ampliar o
alcance das publicacdes. Além disso, o Foco VR pode expandir sua atuagao para
outras redes sociais, como o TikTok, aproveitando a popularidade da plataforma e o
potencial de viralizagao de videos curtos.

Ameacgas

As principais ameacas incluem a concorréncia com outros veiculos de comunicacao
locais, que podem ser mais ativos e engajados nas redes sociais, e a saturagao de
conteudo na internet, que dificulta a retengcdo da atencdo do publico. A falta de
investimento em publicacdes patrocinadas também representa um desafio, pois limita
o alcance e o crescimento da audiéncia do Foco VR. Além disso, as diretrizes rigidas
do Instagram, que restringem certos tipos de palavras e conteudos, representam um

obstaculo adicional para a divulgac¢ao de noticias.

Essas analises evidenciam a necessidade de uma reformulagdo nas estratégias de
comunicagdo do Foco VR no Instagram. Com ag¢des voltadas para o aumento da

frequéncia de postagens, o uso estratégico de recursos interativos e a diversificagao
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de conteudos dindmicos, é possivel fortalecer a presencga digital do veiculo e aumentar
0 engajamento com o publico-alvo, ao mesmo tempo em que se busca contornar as

limitagbes impostas pelas diretrizes da plataforma.

Optou-se por iniciar a nova periodicidade de publicagdes a partir do primeiro dia de
2025, alinhando a nova mudanga com o inicio do novo ano. O Instagram do Foco VR
sera estruturado para garantir uma presenca consistente, e diversificada, com foco
em publicagdes diarias que engajem e informem os seguidores. A estratégia prevé a
postagem de um Reel da editoria "Volta Redonda", trazendo dinamismo e alcance
para os conteudos da cidade, um post regular também da editoria "Volta Redonda",
garantindo a atualizacao frequente de noticias relevantes, e um Carrossel da editoria
"Opini&o", com o objetivo de destacar esse aspecto diferenciado do veiculo, que busca

combinar informacao de qualidade com analises e perspectivas opinativas.

Patel (2024) explica que o Instagram Stories € uma das funcionalidades mais
dinamicas da plataforma. Ele permite que os usuarios compartilhem fotos e videos
que ficam disponiveis para visualizacdo por até 24 horas, desaparecendo
automaticamente apds esse periodo. Funciona como uma espécie de “feed
alternativo”, onde os usuarios podem publicar conteudos espontineos, sem a
preocupacgao de que eles permanegam no perfil ou impactem a organizagao do feed
principal. Segundo Marques (2023), por ser um tipo post temporario, o story costuma
conter videos e fotos do momento, e da maior liberdade estética aos usuarios da rede

social.

Com bilhdes de usuarios ativos mensalmente, o Instagram tem se tornado uma
ferramenta essencial para empresas que buscam crescer rapidamente e engajar seu
publico de forma criativa. Com isso, os Stories do Instagram do Foco VR podem ser
aprimorados com o uso de ferramentas interativas, como a Enquete, que permite
medir a opinido do publico sobre assuntos locais, por exemplo: "Qual obra publica é
mais urgente para Volta Redonda?" com opg¢des como "Reforma de escolas" ou
"Melhorias no transporte publico". O recurso de Close Friends pode ser usado para
compartilhar conteudos exclusivos ou antecipa¢des de matérias para seguidores mais
engajados. A ferramenta de Mengdes pode destacar interagdes com figuras publicas,
leitores ou parceiros relevantes, ampliando o alcance e reforcando conexdes locais.

Ja a Caixinha de Perguntas pode ser utilizada para engajar o publico com temas como
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"Quais assuntos vocé gostaria de ver no Foco VR esta semana?", incentivando a

participacéo ativa e captando sugestdes de conteudos diretamente da audiéncia.

Sugere-se também o Foco VR adote stories dedicados as noticias de Volta Redonda
ao longo da semana, enquanto, nas sextas e sabados, focaria os episodios do Pilulas
do Foco VR, langado aos sabados, pois € uma forma do @FOCOVR se aproximar do
publico local, mas sem se esquecer do uso das ferramentas mencionadas, como

Enquete, Close Friends, Mengdes e Caixinha de Perguntas.

Sugere-se também utilizar nos Stories o uso de Boomerangs para trazer dinamismo e
atrair a atengao do publico. Esse recurso € ideal para mostrar cenas curtas de eventos
ou situagdes relevantes em Volta Redonda, como uma rapida movimentagdo em
obras, eventos culturais ou destaques da cidade, criando um efeito visual atrativo e

chamativo.

Além disso, as curtidas nos Stories, uma funcionalidade que permite ao publico
demonstrar interesse diretamente em uma publicagdo, podem ser incentivadas com
chamadas como "Curta se vocé também apoia essa ideia!" ou "Gostou dessa noticia?
Mostre seu apoio com uma curtida!". Isso ndo apenas mede o engajamento, mas

também reforga a conexao com os seguidores e valoriza a participagao deles.

4. Conclusoes

A pesquisa permitiu discutir as diferengas de estratégias de produgédo na web de um
mesmo veiculo em diferentes plataformas, a partir da analise do estudo de caso do
conteudo jornalistico do Foco VR. Comparando o site e o Instagram do veiculo, o
trabalho identificou algumas discrepéancias de conteudo (e de abordagem) entre o que
€ publicado na plataforma de rede social e 0 que é publicado no site do Foco VR, no

periodo de analise de um més.

Em relagdao ao feed, observou-se que apenas um post utilizou o formato carrossel,
como no caso da matéria sobre a precariedade da linha de énibus “Viag&o Pinheiral”,
que também circula no interior da cidade. A auséncia de postagens no formato
carrossel nao significa que a pagina @FocoVR ignore as recomendagdes dos
especialistas sobre engajamento. Por ser uma conta Nano (0 a 10 mil seguidores), o
uso de carrossel ndo tem um impacto significativo no alcance ou nas interagdes.
Quanto a periodicidade de postagens de imagens estaticas, o Instagram também vem
deixando a desejar, com uma média de apenas 0,47 por dia.
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No que diz respeito aos stories, identificou-se uma maior presenca dos avisos e
propagandas do podcast Pilulas do Foco VR, anunciando a segunda temporada e o
link para acessar a pagina do YouTube para se inscrever, o que demonstra uma
subutilizacdo da ferramenta. Além disso, é importante ressaltar que stories sao
ferramentas ideais para conteudo mais dindmico e interativo, algo que poderia ser
explorado para fortalecer o vinculo com os seguidores e destacar outras editorias do

veiculo.

Os reels também foram pouco explorados (apenas cinco em um més) e notou-se um
privilégio total na editoria "Policia" do site, o que pode ser explicado pelo fato de se
tratar de uma editoria mais chamativa, que poderia gerar mais engajamento. No
entanto, como o site ndo trouxe outras editorias no periodo analisado, seria dificil
cravar esse argumento. Apenas com mais dados e um periodo maior de analise esta
questao poderia ser discutida com mais apuro. Apesar de gerar engajamento, ha uma
dificuldade para publicagbes da editoria "Policia" devido as diretrizes do Instagram,
que limitam ou banem palavras comuns na abordagem textual jornalistica deste

segmento, como "trafico", "estupro”, "tiro" e nomes de drogas.

A analise SWOT realizada revelou aspectos que corroboram as discrepancias
identificadas. Entre as forcas, destaca-se a relevancia do conteudo para o publico
local e o engajamento que o veiculo ja consegue gerar em certos formatos. Porém,
fraquezas como a baixa frequéncia de postagens e a subutilizagdo de ferramentas
especificas da plataforma evidenciam oportunidades de melhoria. As oportunidades
incluem ampliar o uso de reels e carrosséis, bem como diversificar o conteudo nas
editorias abordadas no Instagram. Por outro lado, as ameagas incluem as restricbes

impostas pelas diretrizes do Instagram e a alta concorréncia no ambiente digital.

Diante de todas as observacdes, confirma-se a hipétese de que o Foco VR adota
diferentes estratégias de conteudo no site e no Instagram, subutilizando alguns
recursos especificos da plataforma para fortalecer sua presenga com os seguidores,
como no caso da utilizacdo de carrosséis nos posts, e deixando de explorar
devidamente outros, como os reels, além de adotar uma abordagem repetitiva em
relacdo ao que foi publicado nos stories. Com a proposta esbogcada para a
reformulacéo a partir de janeiro de 2025, espera-se que a conta do instagram possa

ganhar um novo impulso.

ISBN: editora.unifoa.edu.br 12



IFOI IAI Resumos dos Trabalhos de Conclusao de Curso
rvevs JORNALISMO / 2024-2

Com base nesses achados, a estratégia proposta para 2025 visa uma presenga mais
consistente e dindmica no Instagram, com postagens diarias, incluindo reels,
carrosséis e stories interativos. O foco sera maior nas noticias locais de Volta
Redonda, enquanto o podcast "Pilulas do Foco VR" sera promovido de forma
destacada nas sextas e sabados. Além disso, o uso de ferramentas interativas, como
enquetes, perguntas e mengdes, sera essencial para engajar o publico e criar uma
interagdo mais ativa com os seguidores. Em resumo, a proposta € alinhar a frequéncia
de postagens para fortalecer a presencga digital do Foco VR e aumentar o engajamento

com o publico local.
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Resumo: Neste estudo vamos investigar a transformagcdo das transmissdes
esportivas no Brasil, com énfase no modelo de streaming adotado pela Cazé TV, um
canal no site Youtube, criado pelo influenciador Casimiro Miguel. A partir de uma
analise qualitativa, o estudo explora como a plataforma comandada pelo influenciador
Casimiro Miguel se diferencia das emissoras tradicionais ao oferecer uma experiéncia
interativa e acessivel, que valoriza a participagdo e o engajamento do espectador.
Utilizando conceitos de convergéncia midiatica, prosumerismo e economia da atengéo
que rompe com a légica unidirecional e controlada da televisao.

Palavras-chave: Futebol; Jornalismo esportivo; Cazé TV.

1. Introdugao

O advento de novas tecnologias de comunicagdo tem provocado mudancgas
significativas nas formas como os eventos esportivos sdo consumidos, sendo possivel
identificar essas transformagdes de maneira notavel no Brasil, onde o futebol ocupa
um papel central na cultura popular. A hegemonia histérica da televisao, sobretudo em
maos de grandes emissoras como a Rede Globo, comega a ser desafiada pelo
crescimento de plataformas de streaming e pela influéncia de produtores de conteudo
digital, que atraem especialmente as gera¢cdes mais jovens. Nesse contexto de
transicéo, destaca-se o caso da Cazé TV, um projeto encabegado por Casimiro Miguel,
que adota uma abordagem descontraida e interativa para a transmissao esportiva,
propondo um modelo que diverge do formato tradicional televisivo. Ainda que a Cazé
TV esteja inserida em um movimento mais amplo de transformacgdes tecnoldgicas e
midiaticas, sua proposta suscita questdes sobre o espetaculo esportivo e a relagcédo do

publico com o conteudo transmitido.

A problematica central da pesquisa reside, portanto, na analise desse novo
paradigma: ndo se trata apenas de examinar o impacto de um formato alternativo de
entretenimento, mas de investigar como um modelo baseado em interatividade e
proximidade pode reconfigurar as relagdes entre audiéncia, midia e esporte. O canal,
ao abrir espaco para a participacao ativa do publico por meio de ferramentas como

chats ao vivo e memes, introduz uma dindmica que desafia a postura unilateral das
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transmissdes tradicionais, nas quais os espectadores desempenham um papel

essencialmente passivo.

2. Metodologia

O estudo se baseia em uma abordagem qualitativa, centrada na analise de conteudo
das transmissbes da Cazé TV e na observagdo netnografica das interagdes
promovidas durante os eventos ao vivo. A pesquisa € complementada por uma revisao
bibliografica fundamentada em autores como Jenkins (2009) e Terra (2015), além de
estudos sobre as transformacdes na midia esportiva, abordando conceitos como a
economia da atencdo e o "prosumer" — termo que descreve 0 consumidor

contemporaneo como também produtor de conteudo.

3. Resultados e Discussao

A partir da combinagao de analise de conteudo e netnografia observa-se que o modelo
de streaming da Cazé TV representa ndo apenas uma alternativa as transmissoes
tradicionais, mas uma transformacdo estrutural na maneira como o futebol é
consumido. As evidéncias sugerem que o publico valoriza a interagcdo direta, a
autenticidade e a possibilidade de participar ativamente da transmissao,
caracteristicas que diferenciam a Cazé TV das emissoras de televisdo convencionais,

na mesma diregcdo em que Jenkins (2009) aponta sobre esse contexto midiatico.

A analise de conteudo das transmissdes da Cazé TV, realizada no periodo de 2022 a
2023, revela uma linguagem diferenciada e um estilo de narragéo que contrasta com
o formalismo das grandes emissoras. Casimiro Miguel, ao adotar uma postura
descontraida e acessivel, cria uma experiéncia que aproxima o espectador do evento,
oferecendo um tom de familiaridade que é raro na midia tradicional. Observou-se que
os espectadores respondem positivamente a essa abordagem, destacando o senso
de autenticidade e proximidade que a Cazé TV proporciona. Terra (2015) argumenta
que o publico contemporaneo valoriza a autenticidade e a espontaneidade, e a Cazé
TV consegue capturar esses elementos ao promover uma interagdo constante e

envolvente com o publico.

Na netnografia realizada durante as transmissdes ao vivo, identificou-se um alto nivel
de engajamento no chat, onde os espectadores compartilham suas opiniées, fazem
perguntas e interagem entre si. Esse ambiente interativo promove um sentimento de

comunidade e reforga a ideia de pertencimento, algo que é ausente nas transmissoes
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tradicionais. Para Kozinets (2010), a netnografia permite captar a dindmica das
comunidades online, e na Cazé TV é evidente que o publico vé o chat como um espaco
de interagao coletiva, onde se sentem parte de uma comunidade unida pela paixao
pelo futebol. Esse envolvimento intensifica a experiéncia de consumo, criando uma

relacao de lealdade que vai além do conteudo esportivo em si.

A analise dos dados também mostra que o modelo de publicidade da Cazé TV é mais
bem aceito pelos espectadores em comparagcdo com o modelo intrusivo das
emissoras tradicionais. Ao integrar a publicidade de forma organica na narrativa e ao
promover patrocinadores que se conectam com o publico jovem, a Cazé TV consegue
evitar a alienagdo do espectador, um problema comum na televisdo. Scherer e
Jackson (2008) sugerem que a publicidade integrada ao conteudo é mais eficaz e
valorizada pelo publico, e na Cazeé TV, isso é evidente: o espectador vé o patrocinador
como parte do evento, e ndo como uma interrup¢ao. Esse modelo de publicidade
favorece a aceitacdo das marcas, pois estas passam a ser percebidas como

apoiadoras de um conteudo auténtico e popular.

A analise revelou também que a acessibilidade gratuita da Cazé TV desempenha um
papel crucial na preferéncia do publico, especialmente em um contexto onde os
pacotes de TV por assinatura sido limitados a uma parcela economicamente
privilegiada da populagao. Para Barbero (2001), a acessibilidade da midia é essencial
para garantir um consumo inclusivo, e a Cazé TV exemplifica isso ao oferecer uma
experiéncia de qualidade acessivel a todos, o que gera grande lealdade e simpatia

entre o publico.

A netnografia também revelou a criagdo de uma cultura de memes e conteudos
derivados nas redes sociais em torno da Cazeé TV, onde as reag¢des e comentarios das
transmissdes frequentemente se tornam virais. Jenkins (2009) observa que a cultura
participativa leva o publico a criar conteudos derivados, e na Cazé TV isso é visivel na
criacdo de memes, videos e postagens que se espalham nas redes sociais. Esse
conteudo derivado expande a influéncia da Cazé TV e cria um vinculo cultural com o
publico, que ndo apenas assiste, mas contribui ativamente para a popularidade e

difusdo da plataforma.

Em sintese, a analise dos resultados indica que a Cazé TV atrai o publico ao oferecer

uma experiéncia que combina autenticidade, interatividade e acessibilidade. A
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plataforma, ao valorizar a participacao do espectador e ao promover um ambiente de
comunidade, destaca-se como um modelo disruptivo, que redefine a forma como o
futebol € consumido no Brasil. Essa transformacdo aponta para um cenario de
crescente relevancia do streaming no mercado de midia esportiva, consolidando a
Cazé TV como um caso exemplar de inovagao e de resposta as novas demandas de

um publico digital, engajado e participativo.

4. Conclusoes

O estudo sobre a Cazé TV revela uma transformacéo significativa no cenario da midia
esportiva brasileira, evidenciando o impacto do streaming e da cultura digital no
consumo de futebol. A analise dos resultados demonstra que o publico valoriza cada
vez mais uma experiéncia interativa e auténtica, que o permite participar e engajar-se
com o conteudo de maneira ativa. Esse novo modelo de transmissao digital, liderado
por influenciadores como Casimiro Miguel, reconfigura a relacdo entre midia e
espectador, tornando-a mais horizontal e colaborativa. Em contraste com a
abordagem formal e passiva das emissoras tradicionais, a Cazé TV oferece uma
experiéncia onde o publico se sente valorizado e parte de uma comunidade,

fortalecendo assim o vinculo emocional entre o espectador e a transmisséo.

A Cazeé TV exemplifica a cultura de convergéncia e o fenbmeno do "prosumerismo”,
onde o espectador ndo apenas consome o conteudo, mas também contribui
ativamente para sua criacdo e disseminag¢ao. Durante as transmissdes, o publico
interage, opina, e até influencia a narrativa, criando uma experiéncia coletiva que
transforma a simples transmissao esportiva em um evento social e cultural (Jenkins,
2009; Toffler, 1980). Esse modelo representa uma ruptura com a légica unidirecional
das emissoras de televisao, que, com suas estruturas rigidas, enfrentam dificuldades
para competir com a proximidade e a flexibilidade do streaming. No ambiente digital,
a Cazé TV se consolida como um exemplo de midia acessivel, democratica e
inclusiva, que desafia o monopdlio das grandes redes ao oferecer transmissdes

gratuitas e envolventes.

Para o publico brasileiro, especialmente em um contexto de desigualdade econdmica,
a acessibilidade do streaming representa uma mudanga significativa. A
democratizagado do acesso ao futebol, viabilizada pelo modelo gratuito da Cazé TV,

torna o esporte acessivel a todos, fortalecendo a cultura esportiva como um bem social
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compartilhado. Como argumenta Barbero (2001), a midia digital tem o potencial de
promover uma comunicagao mais inclusiva, e a Cazé TV, ao eliminar barreiras
econdbmicas e geograficas, cumpre esse papel de maneira exemplar. Essa
acessibilidade, aliada ao tom auténtico e a proximidade com o publico, reforga o
vinculo da plataforma com os espectadores e contribui para sua popularidade

crescente.

A experiéncia de consumo proporcionada pela Cazé TV também reflete uma mudanca
nas expectativas do publico em relacdo ao conteudo esportivo. O espectador
contemporaneo valoriza a autenticidade, a espontaneidade e a interacdo, o que
desafia 0 modelo hierarquico e controlado da televisdo tradicional. Em um cenario
onde a economia da atencao (Davenport e Beck, 2001) é cada vez mais relevante, as
emissoras precisam desenvolver estratégias que capturem e mantenham o interesse
do publico. No entanto, a Cazé TV, ao oferecer uma experiéncia diferenciada, que
valoriza a comunidade e a participacdo, se destaca como uma alternativa que

responde as novas demandas de um publico digital e exigente.

As conclusdes deste estudo ressaltam a relevancia do streaming e da cultura
participativa para o futuro da midia esportiva. Em um mundo cada vez mais conectado,
a expectativa é que os modelos tradicionais se tornem obsoletos se nao se adaptarem
ao ambiente digital. Assim, a Cazé TV nao so representa uma tendéncia emergente,
mas também simboliza o futuro da experiéncia esportiva, onde o publico ndo assiste,

mas vive o evento, tornando-se parte essencial do espetaculo.
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Resumo: Este artigo tem como objetivo analisar a relagdo entre a objetividade e a
parcialidade no jornalismo esportivo brasileiro, com foco nas rivalidades regionais,
especialmente entre clubes do Rio de Janeiro e Sdo Paulo. O estudo é dividido em
trés capitulos. O primeiro capitulo aborda as origens e a evolugdo do jornalismo
esportivo no Brasil, discutindo a flexibilidade da objetividade nesse campo e a
influéncia das emogdes na cobertura de eventos esportivos. O segundo capitulo
investiga como o jornalismo contribui para a construcdo da identidade regional e
examina casos de rivalidade no futebol brasileiro, além de considerar o impacto das
redes sociais na cobertura esportiva. No terceiro capitulo, € realizada uma analise
comparativa entre os veiculos "Jornal do Brasil" e "Estado de Sdo Paulo", focando na
cobertura de finais do Campeonato Brasileiro em diferentes décadas. A pesquisa
revelou que a cobertura esportiva tende a favorecer a imagem das equipes locais,
refletindo a parcialidade e a subjetividade presentes no jornalismo esportivo.

Palavras-chave: jornalismo esportivo, objetividade, parcialidade, rivalidades
regionais, identidade.

1. Introdugao

A objetividade € considerada uma caracteristica fundamental no jornalismo. O
jornalista, segundo principios elementares do oficio, deve noticiar os fatos e
acontecimentos buscando a maior proximidade possivel com a realidade, evitando
que qualquer viés politico, ideoldgico e/ou regional influencie na elaboragdo de um
conteudo jornalistico. Entretanto, o jornalismo esportivo apresenta mais flexibilidade
em relagéo ao principio da objetividade. “A dita objetividade jornalistica € muitas vezes
deixada de lado sem cerimOnia no campo esportivo” (LEAL; MESQUITA, 2023). A
imparcialidade, outro principio elementar, também parece ser deixada de lado quando
a cobertura jornalistica atua na cobertura de confrontos entre equipes de diferentes
cidades, regides ou paises (0 que em diversos casos ocasiona em criticas a um texto
jornalistico que possa ser considerado “clubista” e extremamente parcial). A presente
pesquisa esta voltada para a “disputa” entre Rio de Janeiro e Sdo Paulo, no ambito
do futebol e da sua cobertura jornalistica.

Desde o inicio do século XX, times de Rio de Janeiro e S&o Paulo enfrentaram-se em
jogos e construiram uma rivalidade, principalmente entre equipes de elite. Além disso,

no Brasil houve a Taga Salutaris de 1911, a primeira competicao interestadual entre
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um time carioca e um time paulista, os quais, naquela ocasidao, foram: Botafogo
Football Club (que se extinguiu em 1942 para se fundir ao Club de Regatas Botafogo
e dar origem ao Botafogo de Futebol e Regatas) e a Associacdo Atlética das

Palmeiras.

A fim de analisar uma possivel parcialidade na cobertura esportiva motivada por
rivalidades regionais, este artigo propde analisar a cobertura de confrontos entre
equipes do Rio de Janeiro e Sdo Paulo por dois veiculos jornalisticos, um paulista e

outro carioca, com equivalente relevancia no mercado de suas respectivas regides.

Parte-se da premissa de que o jornalismo esportivo muitas vezes permite maior
flexibilidade na exposi¢cao de opinides e na adogédo de uma postura menos objetiva do
qgue o jornalismo noticioso tradicional. Com isso, esta pesquisa busca compreender
até que ponto essa flexibilidade influencia a cobertura de eventos esportivos

envolvendo equipes rivais de diferentes regides do Brasil.

Por fim, o artigo pretende responder um questionamento: levando em consideragao
uma suposta parcialidade e a falta de objetividade no jornalismo esportivo, veiculos
de abrangéncia estadual (ou que, ao menos, privilegiam o publico-alvo do estado onde
a empresa jornalistica esta sediada) tendem a “favorecer” a imagem das equipes de
seu estado quando em confrontos com times de outros estados? Concedem-lhes mais

espaco, destaque ou valores?

Existe uma suposta liberdade editorial na editoria esportiva que influencia
significativamente na escolha das noticias a serem publicadas e como essas noticias
serdo veiculadas, pois permite uma abordagem mais subjetiva e emocional em

relacdo aos eventos esportivos (NEVES, 2020).

“A paixao é inerente ao esporte, e, por extensao, a atividade do jornalista esportivo”
(UNZELTE, 2017, p.15). No meio do jornalismo esportivo, € muito comum que um
profissional da area seja torcedor de um time, pois a paix&o € um detalhe presente na
vida do jornalista esportivo, e gragas a isso existe um certo temor vindo de pessoas
ligadas ao esporte de que as analises ou opinides do profissional sejam enviesadas
com base no time pelo qual o jornalista supostamente possa torcer (UNZELTE, 2017).
A imprensa tem um papel fundamental na construgdo de uma identidade regional, ao
utilizar representagdes da cultura local para reforgar a identidade regional (FREITAS
E MORAES, 2012).
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2. Metodologia

A pesquisa toma como objetos jornais impressos das capitais paulista e fluminense —
mais especificamente o material jornalistico produzido nas vésperas e apos relevantes
confrontos entre equipes cariocas e paulistas. O critério de selegao destes veiculos
leva em conta sua disponibilidade na Hemeroteca Digital da Biblioteca Nacional
(origem das fontes primarias) e a equivaléncia entre os veiculos comparados no que
diz respeito a sua relevancia perante os respectivos publicos. Considera-se que, para
as finalidades da pesquisa, o texto impresso e os recursos graficos fornecem melhores

condicdes de analise do que, por exemplo, o audiovisual.

Foram selecionados jornais que noticiaram trés confrontos decisivos entre paulistas e
cariocas, em trés momentos distintos. O primeiro diz respeito a decisdo da Taga Brasil
de 1964, entre Santos Futebol Clube e Clube de Regatas do Flamengo, realizada nos
dias 16 e 20 de dezembro de 1964 e vencida pelo Santos; O segundo confronto se
refere a final do Campeonato Brasileiro de 1972 entre Sociedade Esportiva Palmeiras
e Botafogo de Futebol e Regatas realizada em jogo unico no dia 23 de dezembro de
1972, com o Palmeiras se sagrando campedo; E por fim, o terceiro confronto que se
refere a decisdo do Campeonato Brasileiro de 1983, entre Flamengo e Santos,

realizada nos dias 22 e 29 de maio de 1983.

No jornalismo existem os “critérios de noticiabilidade”, que sdo o que orientam o
processo de producgao jornalistica, desde a escolha dos eventos a serem noticiados
até a forma como sido apresentados ao publico, considerando aspectos como

relevancia, impacto, interesse publico e qualidade da informacéao (SILVA, 2005).

Para analisar cada cobertura, foram escolhidos critérios da teoria do enquadramento,
sendo esses: Selecao e exclusao de informagdes, observando (1) quais informacdes
foram destacadas e quais foram omitidas; (2) o uso de adjetivos e linguagem utilizada;
(3) énfase e o detalhamento das coberturas; (4) a quantidade de espaco dedicado a

cada equipe;

3. Resultados e Discussao

Cobertura da Tacga Brasil de 1964 (Santos x Flamengo)

O "Estado de Sao Paulo" destacou o momento favoravel do Santos, que havia vencido
a Portuguesa e se consagrado campeao paulista, enquanto o Flamengo vinha de uma

derrota para o Botafogo. Essa sele¢cdo de informagdes enfatiza a confianca e a
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superioridade do Santos para o jornal, criando uma narrativa que favorece o time

paulista.

A linguagem utilizada pelo "Estado de Sao Paulo" pode ter sido mais positiva em
relagdo ao Santos, utilizando adjetivos que ressaltavam a confianga e a habilidade do
time detalhando suas conquistas recentes e a moral elevada da equipe. Por outro
lado, a descricdo do Flamengo pode ter sido mais neutra ou negativa em certos
momentos, focando em suas dificuldades e na pressdo que a equipe enfrentava,
revelando um claro viés em favor do Santos, com uma seleg¢ao de informagdes que
enfatiza suas conquistas e um uso de linguagem que reforgca sua superioridade

naquele momento da temporada.

Em relagao ao "Jornal do Brasil", o veiculo dedicou menos espaco a partida da Taga
Brasil em comparagao com outras partidas de futebol, como a partida entre Bangu e
Fluminense, que recebeu mais destaque na edicdo de 16 de dezembro. Indicando
uma possivel escolha editorial no qual o enquadramento noticioso priorizava outros
jogos em detrimento da final, dando menor importancia ao confronto entre Santos e

Flamengo naquele momento.

Mesmo sendo um jornal carioca, na cobertura da vitéria do Santos, o "Jornal do Brasil"
utilizou uma linguagem que exaltava a equipe santista, especialmente ao destacar a
atuacao de Pelé, que marcou trés gols. A escolha de palavras e a énfase na
performance de Pelé e na conquista do titulo pelo Santos demonstram um viés positivo
em relagdo ao time paulista. Assim como na analise da atuacdo dos jogadores feita
de maneira individual, com mais elogios aos atletas do Santos e criticas aos do

Flamengo.

O "Jornal do Brasil" pareceu ter um viés que favorece o Santos, especialmente apés
a conquista do titulo. A cobertura ndo apenas destacou a vitéria, mas também
contextualizou a importancia do resultado para a equipe, mencionando a recuperagao

do futebol do Santos e sua posicao histérica no cenario esportivo.
Cobertura do Campeonato Brasileiro de 1972 (Palmeiras x Botafogo)

Na edigado de 23 de dezembro, o Estadao enfatizou a vantagem do Palmeiras, que
poderia ser campeao apenas com um empate. Na mesma edigao também ¢é possivel

notar que quando o Botafogo se tornava o foco da cobertura, eram destacados mais
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pontos negativos do time, como os desfalques da equipe e a situagao financeira na

qual o clube se encontrava naquela ocasiio.

Na edigdo seguinte, no entanto, a cobertura se tornou mais neutra, focando no
desenrolar da partida e evitando exaltagcdes ao time campeédo, o que pode indicar uma
tentativa de equilibrar a narrativa. E quando havia uma exaltagcéo e elogios ao time
paulista, vinha de forma mais técnica e objetiva, apenas focando em estatisticas e nas
atuacdes de jogadores palmeirenses. Essa mudanga na abordagem pode ser vista

como uma tentativa de oferecer uma cobertura mais equilibrada apos a partida.

No caso do Jornal do Brasil, o veiculo adotou uma abordagem que privilegiou o
Botafogo, comecando a cobertura com uma referéncia a semifinal do Campeonato
Brasileiro de 1971, onde o Botafogo havia se sobressaido em relagédo ao Palmeiras.
Essa escolha de destacar o histérico recente do Botafogo sugere uma tentativa de
construir uma narrativa que favorecesse o clube carioca, ao invés de focar diretamente

na vantagem do Palmeiras na decisao.

Assim como a linguagem utilizada pelo Jornal do Brasil parece ter sido mais favoravel
ao Botafogo, dando énfase em momentos marcantes e na trajetéria do time. Essa
escolha de palavras e a forma como os eventos foram narrados podem contribuir para
criar uma imagem positiva do Botafogo, mesmo diante da derrota. Especialmente no
titulo da matéria “Botafogo empata e da titulo nacional ao Palmeiras” na edigdo de 24
de dezembro, que pode transmitir a ideia de que o Botafogo “cedeu” o titulo ao

adversario, minimizando os méritos do Palmeiras na conquista.
Cobertura do Campeonato Brasileiro de 1983 (Flamengo x Santos)

Na cobertura feita pelo Estado de Sao Paulo, foi possivel notar um enquadramento
noticioso que visava enfatizar a perspectiva do Santos, especialmente em sua
cobertura inicial. A énfase e o nivel de detalhamento nas coberturas de certa forma
estiveram equilibrados, principalmente em edi¢gdes nas quais o Estado de Sao Paulo
organizou as paginas de maneira simétrica, dedicando espaco igual a ambos os
clubes, no entanto, a narrativa continuou a ser influenciada pela perspectiva santista.
Ainclusao de matérias que abordavam pontos negativos do Flamengo também serviu
para contextualizar a partida de uma forma que poderia ser vista como desfavoravel

ao time carioca.
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O principal exemplo disso foi a edicao de 29 de maio, em que o veiculo trouxe um
breve resumo de cada jogador das duas equipes, mesmo que o espaco destinado a
Santos e Flamengo fossem iguais, a linguagem utilizada e o teor das analises
individuais pendiam para a 6tica da equipe paulista, pois era notério que jogadores do
Santos ndo recebiam comentarios negativos, omitindo possiveis aspectos negativos
dos jogadores santistas, ao contrario dos atletas do Flamengo, que receberam

diversas analises com poucos elogios, destacando seus pontos negativos.

Além disso, a derrota do Santos foi tratada de forma mais discreta, com o destaque
sendo a promessa de vitdria na Libertadores na temporada seguinte. Isso pode indicar
uma estratégia de desviar a atengdo do resultado negativo para outros assuntos
relacionados ao clube, omitindo detalhes da partida e o cenario desfavoravel para a

equipe santista, e também nao citando os méritos da equipe campea.

No caso do Jornal do Brasil, o veiculo focou principalmente nos destaques dos
jogadores Serginho (Santos) e Zico (Flamengo), ambos sendo exaltados. No entanto,
a mengao a Serginho foi mais proeminente, que foi o primeiro a ser mencionado e
recebeu uma charge em sua homenagem, mesmo que fosse um jornal carioca. Apos
a derrota do Flamengo no primeiro jogo da final, o titulo “Flamengo perde e n&o tera
Mozer na final” parte da 6tica do time carioca, e apesar da derrota do Flamengo, a
imagem escolhida para a capa foi a do gol do time carioca, o que revela uma escolha
editorial que enfatizava o lado carioca, mesmo que o Santos tivesse vencido a primeira

partida.

Na edi¢cao referente ao titulo do Flamengo, o jornal optou por usar termos mais
provocativos, especialmente com a charge e a publicidade sobre o "Peixe a carioca",
em referéncia ao Santos. Neste contexto de celebracado, a vitéria do Flamengo foi
amplamente celebrada e ocupou a capa do jornal no dia seguinte, o que € uma
escolha que pode enfatizar o triunfo carioca. A comemoragao no Rio de Janeiro e a
conquista do Flamengo, normalmente restrita a se¢cdo de esportes, foi abordada
também na secdo de cidades, o que mostra a importancia dada ao evento pelo
veiculo. Enquanto a cobertura sobre o Santos apds a decisdo se concentrou em

apenas alguns paragrafos.

4. Conclusoes
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Este trabalho teve como objetivo identificar possiveis parcialidades e analisar sua
relagdo com a objetividade nas coberturas esportivas levando em consideragdo uma
possivel rivalidade regional entre Sdo Paulo e Rio de Janeiro, e tendo como objeto de
pesquisa trés finais nacionais entre times dos dois estados. Foi possivel notar que a

parcialidade se faz presente, mas com excecoes.

Em 1964, este favorecimento ndo se fez tdo presente, pois foi notado que na cobertura
da final da Taga Brasil entre Santos e Flamengo, o caminho esperado era que o
Flamengo tivesse mais destaque no veiculo carioca, o que ndo ocorreu, pois o “Jornal
do Brasil” deu mais énfase e destaque para o Santos de Pelé, principal jogador do
pais. O veiculo exaltou o periodo vitorioso da equipe e a grande atuagao de Pelé na
decisdo, ainda que fosse um veiculo do Rio de Janeiro.

Em 1972, a parcialidade se tornou evidente, pois em ambos os veiculos o time local
recebeu mais destaque, além da equipe adversaria ter sido alvo de matérias que
omitiram seus pontos positivos e que destacaram seus pontos negativos. Tendo como
principais exemplos, o destaque as dificuldades financeiras do Botafogo na cobertura
feita pelo “Estado de Sao Paulo”, e uma possivel tentativa de omitir os méritos do

Palmeiras na cobertura do “Jornal do Brasil”.

Na cobertura de 1983, a pesquisa ressaltou que o favorecimento regional também se
fez presente, com cada veiculo exaltando a equipe local e omitindo possiveis
destaques positivos da equipe adversaria. O que difere tal cobertura da anterior, foi o
fato de que enquanto os jornais em 1972 davam menos destaque ao time adversario,
em 1983 houve uma tentativa de equilibrar o espagco cedido as duas equipes, no
entanto, a linguagem utilizada deixou evidente que o time local era tratado de forma
mais positiva em relagdo ao adversario, geralmente tratado de forma neutra ou até

mesmo negativa em certas ocasides.
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Resumo: “Rota 66" (1993) e “Abusado” (2003) sao livros-reportagens escritos pelo
jornalista Caco Barcellos, que foram os objetos de estudo desse artigo. O livro-
reportagem é a obra na qual o jornalista pode aprofundar mais a apuragao, indo além
das perguntas do /lead, abordar mais questdes na construgdo dos personagens, além
de uma maior flexibilidade em relagéo ao tempo para produzi-la, principalmente tendo
em comparagéo o tempo para a produgao de noticias no jornalismo diario. Com isso,
o foco principal dessa pesquisa trata da forma com que Caco Barcellos utilizou os
personagens para relaciona-los com questdes da sociedade brasileira. Partiu-se da
hipétese de que os personagens refletem questdes sobre o Brasil atual, como:
violéncia policial, injustica social e a guerra urbana nas favelas. O método adotado foi
de comparar quatro personagens das obras ja citadas, dois de cada livro. A pesquisa
tomou por base para a analise autores e estudiosos de personagens e narrativa. Como
resultado, a produgcdo demonstrou que o autor constroi seus personagens com a
finalidade de, através deles, discutir e apresentar questdes da realidade brasileira e
representar partes da populagéo envolvidas nessas questdes, mesclando técnicas da
literatura e do jornalismo para isso.

Palavras-chave: Rota 66. Abusado. Livros-reportagens. Personagens. Jornalismo
literario.

1. Introdugao
Os livros-reportagens usados nessa pesquisa sao o “Rota 66: A histéria da policia que

mata” (1993), que conta a historia de crimes envolvendo os policiais da Rota (Rotas
Ostensivas Tobias Aguiar), batalhdo de choque de Sao Paulo, retratando a violéncia
policial. E o outro é “Abusado: Dono do moro Dona Marta” (2003), que narra a historia
de Juliano VP, personagem que representa Marcinho VP, e a vida na favela com as
guerras de poder do trafico.

A producao partiu da hipotese de que as representagdes de personagens nas obras
“‘Rota 66” e “Abusado” servem para tratar de temas complexos da sociedade brasileira,
como a violéncia policial, injusti¢ca social e a vida em uma comunidade. Com isso, 0
autor aponta estes temas através de seus personagens e busca refletir o contexto
social em que eles estao inseridos.
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A questao principal da pesquisa trata sobre o que os personagens “falam” sobre a
realidade brasileira e como o contexto social transformou suas personalidades. O
trabalho tem como objetivo principal a comparagao dos personagens dos dois livros
citados anteriormente. Dissecar cada um deles e apresentar os artificios literarios e
as técnicas jornalisticas que o autor usou para construi-los.

As obras de Caco Barcellos vém sendo objetos de estudos e analises ao longo dos
anos, com destaque para as pesquisas voltadas ao campo do jornalismo investigativo
e muito pouco além disso. Portanto, essa pesquisa se valida por tentar buscar uma

outra perspectiva de um jornalista ja muito conhecido.

2. Metodologia
Os personagens sao analisados de acordo com sua fungao na histéria, seu contexto

social e econdmico e como isso o influencia, além de ressaltar as técnicas da literatura
e do jornalismo convencional que o autor usou para criar os personagens. Sendo
quatro personagens ao todo: Franciso Noronha e Eli Nepomuceno, ambos de “Rota

66", Juliano VP e Julia Mandarino, ambos de “Abusado”.

3. Resultados e Discussao
A forma como Caco escreve seus personagens € com o uso de dialogos, construgcdes

de cena e narrando os seus habitos, métodos da literatura. Caracteristicas presentes
no modo de escrita do “Novo Jornalismo”, que influenciou as obras do autor. Tom
Wolfe (2005) indica métodos de caracterizagdo de personagens como: construgao
cena a cena, registro de dialogos completos, ponto de vista da terceira pessoa e
registro de habitos e costumes.
Tipos de personagens:
Coimbra (1993) classifica em cinco os tipos de personagens em relacdo a
COmMposIcao:
a. Personagem plana: que seria uma personagem construida unilateralmente em
torno de apenas uma so ideia, sua personalidade nao se altera durante toda a obra.
b. Personagem redonda: tem uma personalidade multifacetada, possuindo
profundidade e com mudancas durante toda a obra.
c. Personagem referencial: sdo personagens que, ja sdo conhecidos de alguma
forma pelo leitor, pois estdo na mesma cultura a que os leitores pertencem.
d. Personagem anafora: ao contrario do personagem referencial, o leitor so ira

conhecer esse tipo de personagem ao conhecer a obra.
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e. Figurante: ndo tem fungao na obra, servindo apenas como forma decorativa.

Agora, partindo para a analise dos personagens:

3.1 Francisco Noronha

Caco Barcellos usa de descricao para apresentar ao publico o pensamento e o modo
de vida do personagem. Com o uso da narrativa nao linear, o autor intercala entre a
acgao da perseguigao de carro, que € onde o personagem € apresentado, para mostrar
como € vida do personagem com sua familia e amigos. Caracteristica do método de
escrita da literatura para fazer com que o publico “simpatize” e conhega o personagem.
O jornalista segue a légica da escrita indireta, e ndo na escrita direta como dita o
jornalismo. Um outro detalhe, € que o repdrter ndo usa o conceito de piramide
invertida, nesse caso os trés rapazes, que estdo sendo perseguidos pela Rota, seriam
0 “quem” e deveria comegar uma narrativa jornalistica explicando a situagéo. Em vez
disso, ele preza pela subjetividade e pela agao da perseguigcdo como forma de prender
o leitor.

Nos ultimos momentos de vida do personagem, o reporter usa da dramaticidade e da
descrigdo cena a cena para que o leitor consiga imaginar e se sentir impactado com
a morte do personagem. Franciso Noronha é um personagem plano, mesmo tendo
sido apresentado seus pensamentos o personagem nao sofre nenhuma mudancga no

decorrer de sua historia.

3.2 Eli Nepomuceno

Os policias ndo apresentam profundidade psicolégica, nem é apresentado como € seu
nucleo familiar ou de amigos, fazendo sentido com o intuito do livro que € apenas
investigar os crimes dos agentes da Rota e contar histérias das vitimas.

Entao, o autor escolhe deixar os policiais como personagens planos, visto que o foco
nao € o aspecto psicolégico dos policiais, mas o que eles representam, sendo a
violéncia contra a populacao periférica. Nesse capitulo, a narragao € de forma direta,
sem que haja momentos que intercale com outra passagem de tempo. Portanto,
lembrando o modo de escrita do jornalismo convencional.

Outro fator importante nesse capitulo’, € como foi narrada a histéria. De acordo com

Gancho (2006) pode haver, no modo de narrar em terceira pessoa, duas vertentes: o

1 Capitulo 10 “Crime sem castigo”, pagina 121.
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narrador intruso, que julga os comportamentos dos personagens, e o narrador parcial,
onde o autor pode se identificar com um personagem e esse ganhar mais espaco na
historia. Nesse capitulo, o foco narrativo foi feito em terceira pessoa do tipo de
narrador intruso. O estilo dessa narracido € caracteristico da literatura onde o autor
coloca sua visédo na historia, diferentemente de um viés jornalistico onde predomina o
discurso de neutralidade.

O autor opta pela escrita direta do jornalismo, com poucos dialogos envolvendo o
policial. Nepomuceno, como personagem, assume um papel de avatar da Rota,
influenciado pelo ambiente policial da época e com a certeza da impunidade de seus

crimes.

3.3 Juliano VP

Primeiramente, Juliano VP é a representacdo de Marcinho VP no livro “Abusado”.
Marcinho VP? foi um dos mais famosos traficantes do Rio de Janeiro durante a década
de 1990. A favela em que virou chefe € a Santa Marta, localizada na zona Sul do Rio
de Janeiro. O autor usou um artificio literario como forma de nao precisar revelar
nomes reais de personagens, algo que ndo poderia ser feito em uma matéria
jornalistica, ja que a exatiddo do personagem tem que ser priorizada.

Para representar o personagem, o reporter utilizou de técnicas ligadas ao jornalismo
como entrevistas com pessoas da favela, amigos do traficante e o proprio Marcinho
VP para criar o personagem Juliano VP e reconstituir historias marcantes da favela
Santa Marta. O personagem, de acordo com Lima (2004) é caracterizando como
sendo uma representacao do real, o autor buscou em Juliano VP retratar o traficante
real.

O autor explora a dualidade através de Juliano VP, com suas escolhas de idolos indo
de padres a traficantes. Além de, ser alguém ligado a arte, € mostrado em diversos
momentos Juliano VP com um saxofone pendurado em um ombro e uma arma
pendurando no outro. Isso demarca dois lados do traficante, o lado do chefe do trafico
do morro Dona Marta e o lado que gosta de musica e cinema. Com isso, ressaltando

caracteristicas que ndo eram comuns na representacao de um traficante na midia.

2 A sigla “VP” vem de uma brincadeira que Juliano fazia com seus amigos na infancia. Sempre que alguém perdia
em um jogo, o vencedor chamava o outro de “viado puto”. Juliano gostava de falar essas palavras e com o tempo
os amigos apelidaram ele de VP, as iniciais de “viado puto”. O proprio Juliano “adotou” essas iniciais como parte
de seu nome.
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Juliano VP, como o préprio fala em diversos momentos do livro esta no “lado certo da
vida errada”. A parte do traficante, remete a “vida errada”, mas o seu foco é na
melhoria de sua comunidade e no bem-estar da populacdo, sempre recorrendo
primeiro ao dialogo, e com isso estando no “lado certo”. Com essas caracteristicas,
Juliano ganha contornos de um anti-heroéi. “Herdis tragicos, figuras centrais de uma
histéria que podem nao ser agradaveis ou admiraveis e cujas agdes possamos até
achar hediondas” (VOGLER, 2015, p. 74).

De acordo com as classificagbes de Coimbra (1993), Juliano VP é um personagem
redondo, sendo sempre multifacetado. Também & um personagem anafora, que

sempre surpreende o leitor. Além se caracterizar como um anti-herai.

3.4 Julia Mandarino

Julia, como personagem, funciona como os “olhos” para os leitores entenderem as
dificuldades de pessoas que moram na favela. Caco usa a personagem para retratar
as condigdes de vida das pessoas morando na favela. “Ela nunca havia entrado numa
favela antes de subir as escadarias que pareciam interminaveis e exigiam um esforgo
enorme para vencer os degraus com alguns com meio metro de altura” (BARCELLOS,
2011, p. 315).

Por meio de Julia vemos como € a situacdo de uma comunidade e o impacto cultural
de alguém que nunca entrou em uma favela. “Julia demorou a se acostumar a nao ter
telefone em casa e a falta de agua e luz durante varias horas do dia. No inicio ficou
impressionada sobretudo com a quantidade de ratos pelas areas de circulacdo de
criangas e adultos” (BARCELLOS, 2011, p. 316). Coisas que nao seriam consideradas
normais para a maioria, mas para quem mora na favela era visto como normal, e por
isso 0 espanto de Julia, assim como para a maioria dos leitores.

Além disso, a personagem muda ao longo de seu capitulo®, no inicio ndo queria ir
para a favela e teve dificuldades em se adaptar ao cotidiano na comunidade longe de
seus amigos e familiares, porém ao longo da narrativa ela foi mudando, tendo até um
relacionamento com Ta Manero, um traficante amigo de Juliano VP.

A personagem da Julia, mostra como € o trafico para pessoas que nao estdo em
contato com ele. Representa também os parentes que perdem seus filhos e filhas para

a guerra ao trafico que n&o tem fim. Em suma, a Julia como personagem & complexa,

3 Capitulo intitulado “Cansei de ser otaria” na pagina 313.
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sua mudanga de uma pessoa que nunca foi em uma favela, para alguém que gostava
da vida na favela, mesmo com os seus percal¢os, chegando até a se relacionar com
um bandido. Julia configura-se como uma personagem anafora, quando s6 pode ser

compreendida ao final de sua histéria, passando por varias mudancas.

4. Conclusodes
Através dos topicos abordados, é possivel responder a questao central do trabalho,

que visa analisar a hipotese de que os personagens dos livros “Rota 66” (1993) e
“‘Abusado” (2003), representariam a complexidade de questdes sociais do Brasil,
como violéncia policial, desigualdade social e a guerra urbana nas favelas. Os
personagens sao representacdes desses temas, e a pesquisa analisou a forma como
0 autor os representou nos livros-reportagens.

Com as analises dos personagens feitas, € possivel afirmar que Caco Barcellos de
fato expde as mazelas da sociedade brasileira através de seus personagens. Juliano
VP, pela falta de oportunidades vai para o mundo do crime, representando ainda
muitos jovens de periferia. O personagem de Francisco Noronha foi vitima da violéncia
policial, na qual ndo teve nenhuma punicdo para seus executores. O policial
Nepomuceno nao € abordado por seu aspecto psicolégico nem sua personalidade.
Diferente dos outros personagens, ele funciona apenas para ser um “avatar” da Rota,
representado a violéncia do Estado. E, por ultimo, Julia, personagem que representa
as pessoas que perdem familiares na guerra urbana do trafico nas favelas.

Em relagcdo aos objetivos estipulados, o trabalho mostrou as diferengas nas
abordagens de cada personagem na escrita do autor, ressaltando as técnicas literarias
usadas e apontando caracteristicas do jornalismo convencional nas obras e na
construgédo dos personagens. Compreendeu também a relagdo que a literatura tem
para o jornalismo desde a sua criagdo, passando por autores, jornais, revistas e
movimentos importantes para o género.

Enfim, a analise das duas obras demonstra que o autor escolhe e constrdi seus
personagens buscando discutir questbes importantes da nossa sociedade. Os
personagens representam pessoas reais que estdo inseridas nesses contextos. O
jornalista busca levar essas discussdes, por meio dos livros-reportagens, para
pessoas que vivem realidades diferentes, como aquelas que nunca entraram ou
moraram em uma comunidade, ou que nunca sofreram nenhum tipo de violéncia

policial. Desta forma, seus livros ampliam estas discussodes para todo o Brasil.
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Resumo: Partindo da premissa que o consumidor tem demandado mudangcas em
relacdo a representatividade, o presente trabalho procurou discutir eventuais
adaptagdes da revista Vogue a partir de suas capas mais atuais. Dessa forma,
procurou-se avaliar se essas capas apresentam visibilidade para a diversidade em
termos de aspectos étnico-raciais, de identidade de género e de corpos, durante o
periodo compreendido entre 2020 e 2023. Para tanto, foi realizada uma revisédo
bibliografica, assim como uma pesquisa documental nos proprios materiais da revista.
Com a analise, notou-se certa evolugao da Vogue em sua representacao de beleza
em termos de diversidade. Anteriormente criticada por promover padroes de beleza
inatingiveis, visualizou-se que a revista tem ampliado suas narrativas visando celebrar
a diversidade através de capas que destacam modelos de diferentes origens étnico-
raciais, tamanhos e identidades de género. Porém, em alguns itens pesquisados, ha
ainda uma notavel sub-representagcéo, como no caso dos corpos gordos, com menos
de 5% de modelos presentes nas capas.

Palavras-chave: Vogue Brasil. Capa. Moda. Consumidor. Representatividade
INTRODUGCAO

Arthur Baldwin e Harry McVickar se uniram em 1892 para apresentar artigos de moda,
tendo como publico ideal a alta classe de Nova lorque, com ensinamentos sobre estilo
de vida e arte. Nascia ai a revista Vogue. Em 1909, o empresario e comunicador
Condé Montrose compra a empresa, convertendo a publicacdo em uma reprodugao
de retratos de vestidos usados na semana de alta costura de Nova lorque. Como
consequéncia, a marca se destacou como um produto atrativo para o publico feminino,

transformando a moda em um grande objeto de desejo.

Ainda hoje a revista se mantém e é reconhecida como a mais famosa publicagéo de
moda do mundo, de acordo com a Condé Nast (2024). A Vogue sempre se destacou
como grande influenciadora no estilo de vida e consumo do publico. Ao longo da sua
trajetdria, identifica-se um alto fluxo de capas e modelos, marcadas por uma estética

voltada para uma representagao eurocéntrica.

A partir disso, nota-se que com o0 avango da globalizagdo e a mudanga de valores
sociais, a Vogue vem sofrendo alteragdes com base no comportamento do publico
consumidor, com o objetivo de se comunicar com uma camada maior do publico

contemporaneo, resultando em uma linguagem visual mais inclusiva e representativa.
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Diante disso, o estudo foi feito tendo como recorte os anos de 2020 a 2023,
apostando-se em transformacdes que marcaram o periodo de estudo, sendo elas a
evolugao da Vogue quando se trata de beleza em termos de diversidade, isso porque
anteriormente vinha sendo criticada por promover padrdes de beleza inatingiveis.
Com isso, a revista teria ampliado suas narrativas visando celebrar a diversidade
através de capas que destacariam cada vez mais modelos de diferentes origens

étnicas, tamanhos e identidades de género.

O trabalho conta como principal objetivo identificar as principais caracteristicas
abordadas pela Vogue com o intuito de compreender se ela se tornou ou nao
representativa durante os anos de estudo, avaliando as mudancas e continuidades

nas abordagens.

Esse estudo ganha relevancia na medida em que busca fornecer uma vis&o mais clara
de como a Vogue promove uma construgao das capas e como elas tém ligagdo com

as tendéncias de consumo na sociedade atual.

Assim, a realizagcao desta pesquisa fundamenta-se na importancia da analise das
metodologias e das pesquisas de tendéncias para a Publicidade e consumo de moda
no Brasil. O estudo aborda a relagédo do consumo e moda diante o comportamento do
consumidor contemporéaneo, passando pela histéria da Vogue e realizando a analise
das capas, no qual cada item analisado aborda diferentes tipos de representatividade,
como origens étnicas, corpos reais e identidade de género.

A pesquisa documental foi essencial para a coleta de materiais publicitarios da Vogue
Brasil. Além disso, a analise de documentos internos da revista, como diretrizes
editoriais, foram significantes para fornecer insights sobre as estratégias por tras das
capas tendo como principal fonte a “Editora Globo Condé Nast”, incluindo documentos

de arquivo da Vogue, como edi¢des anteriores da revista e relatérios de tendéncias.

METODOS

O trabalho teve pesquisas iniciais sobre o comportamento do consumidor, além de
discorrer sobre os marcos na histéria da Vogue. A primeira parte tem como referéncia
do professor Philip Kotler sobre o comportamento do consumidor divulgado no ano de
2009, Canclini (2015), Maslow (1970), a empresa WGSN Brasil, entre outros.

Levando em consideracdo dados sobre comportamento do consumidor

contemporaneo analogo as pesquisas feitas sobre a revista Vogue, o trabalho segue
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rumo de compreender as principais caracteristicas abordadas pela Vogue com o
intuito de compreender se ela se tornou ou néo representativa durante os anos de
2020 a 2023, avaliando as mudangas e continuidades nas abordagens nas capas.

Para complementar o estudo, foi necessario trazer referéncias, como as autoras
Martins e Pasqualinotto (2017), que propdem uma analise baseada em diversidade de
modelos pretas presentes na capa da Vogue entre 2013 e 2016. Além disso, utilizou-
se dados do IBGE, a fim de compreender como as pessoas se classificam em termos
étnico-raciais, também da Associagao Brasil Plus Size (ABPS), para enriquecer as
informacdes em numeros a fim de compreender a relagao entre mulheres com corpos
reais nas capas Vogue Brasil versus mulheres que se consideram Plus size no Brasil,
garantindo maior assertividade no grau de representatividade. Ja a busca para melhor
compreensao do topico sobre a identidade de género, foi baseada nos estudos da
autora Judith Butler (1990), referéncia na area e fundamental para a interpretacao da

pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao observar as capas da Vogue Brasil, nota-se que, em relagdo aos aspectos étnico-
raciais, identificou-se que de 70 modelos presentes nas capas analisadas, 37 pessoas
eram identificadas como brancas e 26 como pretas/ pardas, 5 como indigenas e 2
orientais, o que sugere um esforgo por representatividade para além da representagéo
do padrdo de beleza eurocéntrico, caracteristica principal da revista desde que foi
lancada em 1892. A presenca de modelos de diferentes etnias € um posicionamento
estratégico que busca romper com a tradicdo de representagdes racialmente
homogéneas no mercado editorial de moda. Este tipo de escolha é especialmente
relevante no contexto brasileiro, um pais que possui uma vasta diversidade étnica,
mas que, paradoxalmente, ainda sofre com a sub-representacdo de grupos
minoritarios, especialmente em espagos de prestigio e visibilidade midiatica. A
diversidade de modelos na capa sugere um passo, ainda que outros sejam
necessarios, em dire¢cao a valorizacéo e inclusdo de diferentes etnias, promovendo
um ideal de moda acessivel e representativa.

Além das questdes étnico-raciais, a discussao sobre a inclusdo de corpos reais nas
capas da Vogue Brasil entre os anos de 2020 e 2023 parece ser uma parte central do
esforco da revista em se conectar com tais demandas contemporaneas por

diversidade e representatividade. Historicamente, revistas de moda foram criticas por
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perpetuar um padrao de beleza restrito, geralmente eurocéntrico, magro e jovem. No
entanto, nos ultimos anos, a Vogue Brasil tem se esforgado para expandir essa viséo,
promovendo a aceitagao e a celebracao de diferentes tipos de corpos.

Segundo dados da Associagao Brasil Plus Size (ABPS), 110 milhdes de brasileiros
vestem manequim a partir de 46, o que corresponde a mais da metade da nossa
populagao (formada por 203 milhdes). O mercado plus size no Brasil movimentou R$
9,6 bilhdes em 2021 e estima faturar R$ 15 bilhdes até 2027.

A analise revela um panorama da representacdo de diferentes tipos corporais nas
capas da Vogue Brasil entre 2020 e 2023, destacando a predominancia de corpos
magros em comparagao com corpos gordos. No total, foram 133 capas analisadas
neste viés ao longo do periodo de estudo, das quais 127 (95,5%) apresentaram corpos
magros, enquanto apenas 6 (4,5%) retrataram corpos gordos. Esses numeros
evidenciam uma prevaléncia significativa de corpos magros, refletindo os padroes
tradicionais de beleza que ainda dominam a industria da moda.

Em 2020, foram publicadas 24 capas, das quais 22 apresentavam corpos magros e
apenas 2 mostravam corpos gordos. Essa pequena presenca de corpos gordos
aponta para uma tentativa de diversificagcdo nas representacdes corporais. No ano
seguinte, em 2021, o numero total de capas aumentou para 31, com 30 representando
corpos magros e somente 1 retratando um corpo gordo. Isso demonstra uma redugao
na ja limitada inclusdo de corpos gordos, apesar do crescimento do numero de capas
publicadas.

Em 2022, a revista publicou 37 capas, sendo 36 de corpos magros e apenas 1 de
corpo gordo, o que indica uma manutengado do baixo nivel de representatividade de
corpos gordos. Mesmo com o aumento constante do numero de capas, a incluséo de
corpos fora dos padrdoes de magreza se manteve quase inexistente. Por fim, em 2023,
houve uma leve melhoria, com 2 corpos gordos em um total de 41 capas, mas, ainda
assim, 39 capas continuaram a priorizar corpos magros. Essa analise sugere que,
embora a Vogue Brasil tenha dado pequenos passos em diregao a inclusdo de corpos
diversos, os corpos magros ainda dominam amplamente o espago visual das capas.

A moda, como pratica cultural, tem o poder de moldar representacdes sociais e
discursos sobre identidade. Ao analisar as capas da Vogue Brasil entre 2020 e 2023,
€ possivel perceber uma crescente tentativa de inclusdo e diversidade, refletindo
mudangas nas normas sociais e debates contemporaneos sobre identidade de

género.
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Segundo Judith Butler (1990), o género € uma performance socialmente construida,
gue nao corresponde a uma esséncia natural, mas a um conjunto de atos repetidos
que conformam as normas sociais. Sob essa perspectiva, as capas de revistas de
moda, ao apresentar certos corpos e identidades, participam ativamente da
construgdo dessas performances. A andlise das edigbes da Vogue Brasil nesse
periodo revela que, embora tenha havido um esforgco para incluir pessoas com
expressodes de género variadas, ainda prevalece uma tendéncia a reforgar padrées de
beleza tradicionais, que associam o género a certos esteredtipos.

A inclusédo de identidades trans e n&o-binarias nas capas da Vogue pode ser vista
como um avango em termos de visibilidade. No entanto, como observa Connell (1995),
as representacbes de género frequentemente reproduzem a masculinidade e
feminilidade hegemoénicas. Assim, mesmo quando corpos trans ou nao-binarios
aparecem, eles sdo muitas vezes representados de maneira a se conformar aos
padrdes binarios de género, em vez de desafiar as normas estabelecidas. Isso sugere
que, embora as representagdes estejam mudando, a industria da moda pode estar
apenas assimilando novos corpos sem, necessariamente, questionar as normas
subjacentes (GILL, 2007).

Em sintese, as capas da Vogue Brasil entre 2020 e 2023 refletem tanto o avango
qguanto as limitagées da moda no que diz respeito a inclusao de identidades de género
diversas. Embora representem uma mudanga importante ao dar visibilidade a grupos
historicamente marginalizados, essas representacdes ainda precisam ser analisadas
criticamente para entender se estdo promovendo uma inclusdo genuina ou se apenas
perpetuam o que Butler (1990) chama de "normas de género performativas" que

reafirmam a ordem social dominante.

CONCLUSOES

Partindo da premissa que o consumidor tem demandado mudangas em relagéo a
representatividade, o presente trabalho procurou discutir eventuais adaptagdes da
revista Vogue a partir de suas capas mais atuais. Dessa forma, procurou-se avaliar se
essas capas apresentam visibilidade para a diversidade em termos de aspectos
étnico-raciais, de identidade de género e de corpos, durante o periodo compreendido
entre 2020 e 2023.

Em sintese, as capas da Vogue Brasil desse periodo refletem tanto o avango quanto

as limitagdes da moda no que diz respeito a inclusdo de corpos gordos e de
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identidades de género diversas. Apesar de, por exemplo, dar visibilidade a modelos
plus size, das 133 modelos nas capas publicadas ao longo desse periodo, apenas 6
retrataram corpos gordos, evidenciando a prevaléncia significativa de corpos magros,
refletindo os padrdes tradicionais de beleza que ainda dominam a industria da moda.
Embora representem uma mudanga importante ao dar visibilidade a grupos
historicamente marginalizados, como no caso das capas dedicadas as drags Pablo
Vittar e Gldoria Groove, essas representacdes ainda precisam ser analisadas
criticamente para entender se estdo promovendo uma inclusao genuina ou se apenas
perpetuam o que Butler (1990) chama de "normas de género performativas" que

reafirmam a ordem social dominante.

Em relacdo aos aspectos étnico-raciais, identificou-se que de 70 modelos presentes
nas capas analisadas, 37 pessoas eram identificadas como brancas e 26 como pretas/
pardas, 5 como indigenas e 2 orientais, o que sugere um esforgo por
representatividade para além da representacdo do padréo de beleza eurocéntrico,
caracteristica principal da revista desde que foi lancada em 1892. A presenca de
modelos de diferentes etnias € um posicionamento estratégico que busca romper com
a tradigédo de representacgdes racialmente homogéneas no mercado editorial de moda.
Este tipo de escolha é especialmente relevante no contexto brasileiro, um pais que
possui uma vasta diversidade étnica, mas que, paradoxalmente, ainda sofre com a
sub-representagao de grupos minoritarios, especialmente em espacgos de prestigio e
visibilidade midiatica. A diversidade de modelos na capa sugere um passo, ainda que
outros sejam necessarios, em diregdo a valorizagéo e inclusao de diferentes etnias,

promovendo um ideal de moda acessivel e representativa.

Ademais, diante dos resultados obtidos e das reflexdes realizadas, a expectativa € de
que este trabalho contribua para os estudos relacionados ao consumo e para as
estratégias de comunicagcdo em revistas como a Vogue. A partir disso, propde-se a
realizacdo de uma pesquisa mais aprofundada sobre a presenga da Vogue no mundo
digital e sua relagdo com o publico consumidor nas redes sociais para analisar os
impactos positivos e negativos gerados pelo uso dessa ferramenta, com o intuito de

compreender se a representatividade também acontece no ambiente online.

Contudo, é finalizada a pesquisa com inumeras informacdes que foram reveladas a

partir da analise, a fim de motivar novos estudos e uma compreensao mais avangada

ISBN: editora.unifoa.edu.br 6



IFOI IAI Resumos dos Trabalhos de Con~cluséo de Curso
v SISTEMA DA INFORMACAO / 2024-2

dos impactos que a revista Vogue podem causar no comportamento de consumo e na

representatividade de um grupo especifico.
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DA ERVA DO DIABO A CANNABIS: TRANSFORMAGAO DA PERCEPGAO
MIDIATICA DO JORNAL O GLOBO

OLIVEIRA, M. C; CANAVEZ, L.

1 -UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
mariacecilia.mm@gmail.com

Resumo: Este estudo analisa a representacédo da cannabis na sociedade brasileira e
a influéncia dos meios de comunicagao, com foco no jornal O Globo. Baseando-se
nas teorias de Agenda Setting e Espiral do Siléncio, investiga-se como as narrativas
mediaticas moldam a opinido publica e influenciam o debate sobre politicas publicas
e a aceitagdo social da cannabis medicinal. A pesquisa, de carater exploratério,
qualitativo e descritivo, aborda a trajetéria da cannabis no Brasil, desde sua
demonizagao como "erva do diabo" até seu reconhecimento terapéutico. Utilizando
fontes bibliograficas, o estudo examina os impactos das narrativas na formagéo de
percepcdes sociais e no fortalecimento do debate sobre o canabidiol. Os resultados
mostram que os meios de comunicagdo desempenham papel central na mudancga de
percepcao publica, contribuindo para maior aceitacdo da cannabis medicinal. Conclui-
se que as teorias utilizadas sado essenciais para compreender o impacto dessas
narrativas nas politicas publicas e na percepcao social da cannabis.

Palavras-chave: Cannabis, Comunicacao, Opinido Publica, Agenda Setting, Espiral
do Siléncio.

Abstract: This study analyzes the representation of cannabis in Brazilian society and
the influence of the media, focusing on the newspaper O Globo. Based on the theories
of Agenda Setting and Spiral of Silence, it investigates how media narratives shape
public opinion and influence debates on public policies and the social acceptance of
medicinal cannabis. The research, exploratory, qualitative, and descriptive in nature,
examines the trajectory of cannabis in Brazil, from its demonization as the "devil's
weed" to its recognition as a therapeutic resource. Using bibliographic sources, the
study explores the impacts of media narratives on the formation of social perceptions
and the strengthening of discussions about cannabidiol. The findings reveal that the
media plays a central role in changing public perceptions, contributing to the broader
acceptance of medicinal cannabis. It concludes that the applied theories are essential
to understanding the impact of these narratives on public policies and social
perceptions of cannabis.

Keywords: Cannabis, Communication, Public Opinion, Agenda Setting, Spiral of
Silence.
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1. Introdugao
A midia desempenha um papel crucial na formacéo de percepg¢des sociais, moldando

narrativas que influenciam o debate publico. No caso da cannabis medicinal, o impacto
da comunicacgao é evidente, com veiculos como O Globo alternando entre destacar
os avangos cientificos do canabidiol (CBD) e reforgar estigmas historicos. Essa
dualidade reflete a influéncia da midia na aceitacéo social e na formulagao de politicas

publicas sobre o tema.

O canabidiol, reconhecido por suas propriedades terapéuticas no tratamento de
doencas como epilepsia e dores cronicas, ainda enfrenta resisténcia social, muito
devido as representagdes midiaticas. A teoria da Agenda Setting e a Espiral do
Siléncio (NOELLE-NEUMAN, 2017) explicam como a midia prioriza certos aspectos,
enquanto silencia outros, definindo o que é amplamente discutido e moldando a

opinido publica sobre a substancia.

No caso do jornal O Globo, as escolhas editoriais demonstram uma narrativa
ambivalente: ora destacando os beneficios do CBD, ora reforcando preconceitos.
Essa abordagem influencia diretamente a percepgao social e evidencia o poder da

comunicagao em perpetuar ou transformar estigmas.

Gramsci (2007) argumenta que a hegemonia ocorre quando a classe dominante
consegue convencer as demais classes de que seus interesses sdo universais, € ndo
apenas os de uma minoria privilegiada. Isso é feito por meio das instituigdes culturais,
como a midia, o sistema educacional, a religido e outras formas de producdo e

disseminagao de ideologia.

Entende-se, portanto, que a comunicagéo ética e baseada em evidéncias cientificas
€ essencial para desconstruir preconceitos e promover avangos no debate sobre a
cannabis medicinal. O papel da midia vai além da informacao, podendo ser um agente

de transformacao social e regulatéria.

2. Metodologia

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, utilizando a analise de conteudo como
principal técnica para a coleta e interpretacdo dos dados. Foram analisados conteudos
jornalisticos de jornais, revistas e sites de noticias sobre a cannabis, com foco no
periodo de 10 anos. O objetivo foi examinar como o tema é abordado pela midia e

como as narrativas se alinham ou contrastam com as teorias da Agenda Setting,
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Espiral do Siléncio e Opinidao Publica. A selecdo dos materiais se deu pela relevancia
e abrangéncia, garantindo uma visao representativa da forma como a cannabis é

retratada nos meios de comunicagao.

O trabalho concentrou-se em um estudo de caso especifico, com a analise das
reportagens e artigos publicados pelo jornal O Globo. A escolha desse veiculo se deu
pela sua ampla circulacado e influéncia na formagao da opinidao publica no Brasil. A
partir dessa analise, foi possivel identificar como as pautas relacionadas a cannabis
sdo construidas e quais discursos dominam as publicagdes, permitindo uma
discussao mais detalhada sobre o impacto da midia na sociedade, dentro das teorias

da Agenda Setting e da Espiral do Siléncio.

3. Resultados e Discussao
Ao longo dos anos a maconha é retratada de varias formas pela midia brasileira:

“Pango”, “Diamba” e “Fumo da Angola” em suas homeagdes mais populares. O jornal
O Globo, um dos mais tradicionais impressos brasileiro e de abrangéncia nacional
para tomarmos como exemplo, em 1930 chegou a trazer em uma de suas manchetes
o seguinte titulo: “Veneno Africano, esta sendo vendida no Rio, uma planta diabdlica,
que leva ao sonho, a loucura e a morte”. Como se vé a planta é citada de maneiras
difamatorias e agressivas, histérico que perduraria por mais décadas a frente como

se ira ver.

Figura 1 - Jornal O Globo em 23 de agosto de 1930.
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Fonte: Acervo O Globo

O estudo da cannabis e sua representagado nos meios de comunicagao ao longo das
décadas revela uma mudanca significativa na maneira como a sociedade a percebe.

Em 1948, aimagem da planta era amplamente associada ao perigo e a criminalidade,
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impulsionada por campanhas de demonizagao e estigmatizagdo social. No entanto,
apos mais de seis décadas, especialmente a partir de 2011, a cannabis comegou a
ser vista sob uma nova odtica, destacando seu potencial terapéutico e os beneficios
meédicos de compostos como o canabidiol (CBD). Esse salto temporal € emblematico
da evolugao no entendimento cientifico e das influéncias midiaticas que contribuem
para a formacao da opinidao publica, refletindo, assim, uma transformacao nas politicas
publicas e na aceitacido social da planta.

Na década de 1930, a midia reforgou a narrativa negativa sobre a cannabis, assim
como observado na figura 1. No entanto, com a validagao cientifica dos beneficios
terapéuticos do CBD e relatos de casos positivos, a midia comegou a ajustar sua
abordagem a partir de 2011, destacando os efeitos terapéuticos da cannabis

medicinal.

Figura 3 - Jornal O Globo em 12 de junho de 2011
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Aerva,
| a cura,

4Fonte: Acervo o Globo

A andlise da aceitagdo da cannabis medicinal a luz das teorias de Agenda Setting e
Espiral do Siléncio revela o impacto significativo da midia e dos lideres de opinido na
formagdo da opinido publica. A teoria de Agenda Setting, conforme discutida por

4 Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/institucional/datasenado/materias/pesquisas/mais-de-80-dos-brasileiros-
acreditam-que-redes-sociais-influenciam-muito-a-opiniao-das-pessoas
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McCombs (2009), explica como a midia ndo apenas transmite informagdes, mas

define quais tépicos sao prioritarios na percepcao publica

Até a década de 1970, a pergunta tradicional nas pesquisas sobre agenda-
setting era “quem define a agenda publica?” Na década de 1980, a nova
questdo era "quem define a agenda midiatica?” O padrédo de cobertura de
noticias que define a agenda da midia resulta de trocas com fontes que
fornecem informacgdes para noticias, interagdes diarias entre as proprias
organizagdes de noticias e normas e tradigdes do jornalismo. [...] Entre as
fontes externas da agenda da midia, destacam-se as autoridades publicas. A
exploragao do elo entre os funcionarios publicos e a imprensa converge com
outra area de pesquisa de agenda setting, a agenda de politicas publicas, o
processo pelo qual os governos tomam decisbes sobre quais questdes
sociais serdo o foco da sua atengdo e agdo (McCOMBS; VALENZUELA,
2007, p.48).

No caso da cannabis medicinal, a mudancga de narrativa midiatica, que passou de uma
associacdo com criminalidade para um enfoque nos beneficios médicos, foi

fundamental para moldar a percepg¢ao publica de forma mais positiva e aceitavel.

O papel da midia nesse processo é crucial, uma vez que ela funciona como o principal
meio de difusdo de informagdes sobre o tema. A teoria da Agenda Setting aponta que
a midia ndo so reflete, mas também molda a realidade ao escolher quais temas serao

abordados e como serao apresentados

os veiculos noticiosos, nossas janelas ao vasto mundo, além de nossa
experiéncia direta, determinam nossos mapas cognitivos daquele mundo. (...)
A opinido publica responde ndo ao ambiente, mas ao pseudoambiente
construido pelos veiculos noticiosos.” (LIPPMANN, 1922 apud McCOMBS,
2009, p. 19).

Além disso, o ciclo continuo entre a midia e a opinido publica, descrito por McCombs
(2009), também pode ser observado no caso da cannabis medicinal. Ao destacar
constantemente os beneficios terapéuticos do canabidiol, a midia ndo so6 influenciou
as percepgdes do publico, mas também provocou uma mudanga nas discussdes

politicas sobre a regulamentagcédo do uso medicinal da cannabis

Ao longo do tempo, os tépicos enfatizados nas noticias tornam-se os
assuntos considerados os mais importantes pelo publico. A agenda da midia
torna-se, em boa medida, a agenda do publico. Em outras palavras, os
veiculos jornalisticos estabelecem a agenda publica. Estabelecer esta ligagédo
com o publico, colocando um assunto ou tépico na agenda do publico de
forma que ele s torna o foco da atencdo do pensamento do publico — e,
possivelmente, agdo — é o estagio inicial da formagédo da opinido publica
(McCOMBS, 2009, p.18).
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Figura 4 - Fluxo de Comunicagao
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*fonte: Modelo de fluxos de comunicag&o social (CORREA, 1993) adaptado de Dumazeider (1973).

A figura 1 ilustra o fluxo de comunicagéo, com os meios de comunicagdo em massa
como canal central entre lideres de opinido e o publico, revela a dindmica interativa
da formagao da opinido publica. Os meios de comunicacdo nao s6 transmitem
informacdes, mas também moldam percepg¢des, enquanto o publico, por meio do fluxo
de retorno, influéncia e responde ao conteudo. Esse processo destaca a interagao
continua entre midia, lideres de opinido e publico, refletindo as teorias de Agenda
Setting.

Com o tempo, as noticias passaram de abordagens centradas na controvérsia ou
criminalidade para narrativas mais voltadas aos beneficios médicos, historias de
pacientes e apoio de especialistas. Essa transformacéao foi fundamental para reduzir
o estigma e moldar a percepgado publica de que a cannabis medicinal ndo esta

relacionada ao uso recreativo, mas a tratamentos sérios de saude.

4. Conclusodes
A presente pesquisa destacou o papel crucial da midia brasileira, com énfase no jornal

O Globo, na construgao e transformacgao das percepgdes sociais sobre a cannabis ao
longo das décadas. Por meio das teorias da Agenda Setting e da Espiral do Siléncio,
ficou evidente como os discursos midiaticos influenciam a formacao da opinido publica
e a definicdo de politicas relacionadas ao tema, particularmente no contexto do uso

medicinal do canabidiol.

A analise historica revelou a predominédncia de uma narrativa criminalizante e
estigmatizada da cannabis, impulsionada por interesses sociopoliticos e reforgada por
estratégias midiaticas que limitavam o espacgo para vozes discordantes. No entanto,
as ultimas décadas trouxeram avangos, com uma cobertura mais diversificada,

impulsionada pelo surgimento de novas informagdes cientificas e o debate global
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sobre a legalizagdo. Mesmo assim, ainda ha resisténcias significativas, o que

demonstra a permanéncia de estruturas tradicionais de poder na comunicacgao.

Além disso, o estudo apontou os desafios e oportunidades apresentados pelas novas
midias digitais. Essas plataformas tém o potencial de romper o ciclo de siléncio ao
amplificar perspectivas diversas, mas também trazem riscos como a desinformacgao e
a criacdo de bolhas informativas. A relacido dindmica entre a midia e a opiniao publica,
como observado, reflete um movimento de influéncia mutua, onde a sociedade

também molda as narrativas mediaticas por meio de suas reagdes e preferéncias.

Conclui-se que uma comunicagao ética, baseada em evidéncias cientificas e
transparente, é essencial para desconstruir estigmas histéricos e promover um debate
publico mais inclusivo. A abordagem comunicacional estratégica n&o apenas
influencia percepgdes sociais, mas também direciona transformacgdes regulatérias,
como observado no contexto do uso medicinal do canabidiol. Assim, os resultados
alcancados reforcam a relevancia de uma analise critica das praticas midiaticas,
apontando caminhos para a construcdo de uma sociedade mais informada e

democratica.
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SUSTENTABILIDADE COMO FOCO DA IDENTIDADE DE MARCA: UMA
ANALISE DO BRANDING DA LINHA NATURA EKOS

SUSTAINABILITY AS THE FOCUS OF BRAND IDENTITY: AN ANALYSIS OF THE
BRANDING OF THE NATURA EKOS LINE

ABREU, J.; CANAVEZ, L.
1 =UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
juliafukamiabreu18@gmail.com

Resumo: O trabalho analisou as estratégias de branding e campanhas publicitarias
da linha Natura Ekos, destacando como a marca promove sustentabilidade e
responsabilidade ambiental por meio de suas agdes de marketing. O estudo abordou
sobre como a Natura reforga seu posicionamento sustentavel em um cenario de crises
ambientais, explorando praticas de comércio justo e parcerias com comunidades
amazoénicas. Foram identificados e analisados os elementos visuais e verbais das
campanhas da linha Ekos, com o objetivo de compreender como a marca transmite
seus valores e propésitos. O estudo também abordou o modelo de abastecimento
sustentavel adotado pela Natura, destacando as contribuicbes dessa abordagem para
a preservacao ambiental e o fortalecimento econémico das comunidades locais. Os
resultados demonstram como estratégias de branding com propdsito sustentavel
contribuem para uma publicidade mais ética e consciente, evidenciando os impactos
positivos no posicionamento de uma marca no mercado e os retornos gerados por
essas iniciativas.

Palavras-chave: Branding. Sustentabilidade. Campanhas. Desenvolvimento.

Abstract: The study analyzed the branding strategies and advertising campaigns of
the Natura Ekos line, highlighting how the brand promotes sustainability and
environmental responsibility through its marketing actions. The research examined
how Natura reinforces its sustainable positioning in a context of environmental crises,
exploring practices of fair trade and partnerships with Amazonian communities. The
visual and verbal elements of the Ekos campaigns were identified and analyzed to
understand how the brand conveys its values and purposes. The study also addressed
Natura's sustainable sourcing model, emphasizing the contributions of this approach
to environmental preservation and the economic empowerment of local communities.
The results demonstrate how branding strategies with a sustainable purpose contribute
to more ethical and conscious advertising, showcasing the positive impacts on brand
positioning in the market and the returns generated by these initiatives.

Key-words: Branding. Sustainability. Campaigns. Development.
INTRODUGAO

As estratégias de branding e marketing tém evoluido para refletir valores como
sustentabilidade e compromisso social. O estudo analisou as campanhas da linha
Natura Ekos, e destacou como a marca promove a responsabilidade ambiental
através de suas acgbes. A linha Ekos, parte do portfélio da Natura, surgiu para
preservar a biodiversidade e apoiar o desenvolvimento sustentavel, com praticas de
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comércio justo e parcerias com comunidades amazénicas. O trabalho buscou
entender como a marca reforca seu posicionamento sustentavel e como comunica
esses valores ao publico por meio de narrativas e elementos visuais em suas

campanhas.

A pesquisa abordou a problematica de como a Natura utiliza estratégias de branding
para ser reconhecida por seu posicionamento sustentavel em um contexto de crises
ambientais e consumo desenfreado impulsionado por padrées publicitarios
irresponsaveis. A justificativa se deu pela importancia de profissionais de publicidade
analisarem campanhas socialmente e ambientalmente responsaveis, dado o
crescente movimento de empresas que buscam propésitos além da simples venda de
produtos e servigos. Essa abordagem de branding visa criar marcas que gerem valor
significativo para a sociedade e para o meio ambiente. O estudo também pontuou a
necessidade de aplicar estratégias que promovam o consumo consciente e a
responsabilidade corporativa, refletindo a tendéncia do mercado de adotar praticas

mais sustentaveis e éticas.

Dada a problematica, a hipotese era de que as campanhas de marketing da linha
Natura Ekos destacam a sustentabilidade e o compromisso com a biodiversidade,

fortalecendo a imagem da Natura como uma empresa ambientalmente responsavel.

O objetivo da pesquisa foi analisar como o branding da Natura, com foco na linha
Ekos, reforca seu compromisso com a sustentabilidade e o desenvolvimento
sustentavel. O estudo se concentrou na identificagdo dos elementos visuais e verbais
utilizados pela marca para destacar seu posicionamento sustentavel, abordando
também o modelo de abastecimento sustentavel que extrai a matéria-prima de
maneira responsavel. Além disso, a pesquisa discutiu o impacto desse modelo nas
comunidades parceiras e explorou como essas ideias e projetos sao retratados nas

campanhas para fortalecer o branding da marca.
METODOS

A metodologia utilizada inclui uma pesquisa de natureza basica, com abordagem
qualitativa e um estudo de caso de carater descritivo, apresentando uma visao geral
sobre a sustentabilidade como foco da identidade de marca e uma analise do branding

da linha Natura Ekos.
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O trabalho abordou a sustentabilidade, o desenvolvimento sustentavel e a evolugao
do comportamento do consumidor fazendo uso das contribuicdes dos autores, como
Philip Kotler e David Aaker que contextualizam sobre o conceito de branding,
utilizando as obras “Marketing 3.0” (2010), e “On Branding” (2014) como fonte de
estudo. Fornecendo base a discuss&o sobre sustentabilidade e desenvolvimento
sustentavel, sao citados Marcos Bedendo e Reinaldo Dias, por meio das citacbes
retiradas das obras “Branding” (2019) e “Marketing ambiental: ética, responsabilidade
social e competitividade nos negocios” (2014).

Por fim, foca-se na analise das estratégias de branding da Natura, com énfase na linha
Ekos. A partir da analise de duas campanhas publicitarias da linha e da avaliagao de
sua identidade visual e estratégias de posicionamento, o capitulo explora como a
marca comunica seus valores e propodsitos. As referéncias utilizadas neste capitulo
incluem as contribuigdes de Philip Kotler, Alice Tybout e Fred Gelli, que oferecem uma
base tedrica sobre branding e estratégias de comunicacédo, tendo como fontes
principais o livro “Branding: Gestdo de marcas” (2017) e a matéria “O pragmatismo da

natureza e a invengdo do amor” para a revista Fast Company.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Branding traz propdsito a uma marca, representando sua alma e sua razao de ser.
Quando a visdo de marca é bem definida, ela apoia a estratégia de negdcios,
diferencia da concorréncia, ressoa com clientes, motiva equipes e impulsiona acoes
de marketing; quando ndo €, a marca se perde e o marketing se torna ineficaz, como

Aaker (2015) afirma em uma de suas obras.

Quando a visdo de marca se encaixa perfeitamente, quando acerta o alvo,
ela reflete e apoia a estratégia de negdcios, cria diferenciais em relagcéo a
concorréncia, encontra eco junto aos clientes, energiza e inspira funcionarios
€ parceiros e cataliza uma enxurrada de ideias para programas de marketing.
Quando estd ausente ou é superficial, a marca vaga sem rumo e o0s
programas de marketing tendem a ser inconsistentes e ineficazes (AAKER,
2015, p.34)

A pesquisa sobre as estratégias de branding da Natura, com foco na linha Ekos,
revelou uma abordagem consistente em relacdo a sustentabilidade e ao
desenvolvimento sustentavel. As campanhas publicitarias e praticas da linha

destacam o compromisso da marca com a preservagao ambiental e o comércio justo.
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Os resultados mostram que a Natura utiliza uma identidade visual e verbal clara para
comunicar seus valores ambientais e sociais, como no uso de elementos naturais em
seu logotipo e na producdo de embalagens reciclaveis. As campanhas enfatizam a
preservacdo da biodiversidade, o envolvimento das comunidades amazénicas e o
desenvolvimento econdmico sustentavel. A valorizacdo de talentos locais, como a
ilustradora Winny Tapajos e o designer Gabriel Kalani, reforga a autenticidade e o

compromisso social da marca.

Além de fortalecer sua imagem corporativa, a Natura desempenha um papel ativo na
educacao do consumidor, promovendo o consumo consciente e alinhado a valores
sustentaveis. Dessa forma, a marca ndo sé se destaca no mercado, mas também
contribui para a constru¢do de uma sociedade mais responsavel e engajada com

questdes ambientais e sociais.
CONCLUSOES

Os resultados evidenciaram que as campanhas da linha Ekos sao estruturadas de
maneira a comunicar nao so a qualidade dos produtos, mas também os valores que a
marca deseja transmitir. A analise das estratégias de marketing revelou o uso
consistente de narrativas que destacam a importancia da preservacao ambiental, do
desenvolvimento sustentavel e do consumo consciente. Além disso, elementos visuais
e verbais foram identificados como pecas fundamentais para reforgar esse
posicionamento, criando uma conexao mais profunda entre a marca e os
consumidores.

Foi possivel comprovar a hipétese inicial, que sugeria que as campanhas de marketing
da linha Natura Ekos enfatizam o compromisso com a biodiversidade e o comércio
justo. As parcerias com comunidades amazénicas e os projetos de conservagao néao
apenas reforcam a imagem da empresa como ambientalmente responsavel, mas
também servem como ferramentas educativas, incentivando praticas de consumo

mais éticas e conscientes.

Conclui-se, portanto, que a estratégia de branding da Natura transcende o objetivo de
se posicionar positivamente no mercado. A empresa desempenha um papel social
relevante, influenciando a construcdo de uma mentalidade voltada para a
sustentabilidade. Ao educar e engajar seus consumidores, a Natura contribui ndo
apenas para o desenvolvimento do mercado, mas também para a formac¢ao de uma

sociedade mais responsavel e comprometida com o futuro do planeta.
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O ESPETACULO ESPORTIVO NA FORMULA 1: A TRANSFORMAGAO
PUBLICITARIA COM A LIBERTY MEDIA

THE SPORTING SPECTACLE IN FORMULA 1: THE ADVERTISING
TRANSFORMATION WITH LIBERTY MEDIA
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1—UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
maria.spolidoro1@unifoa.edu.br

Resumo: A pesquisa investiga o impacto da aquisicdo da Féormula 1 pela Liberty
Media sobre o Marketing esportivo e a popularidade do esporte. O objetivo € analisar
como as transformacgdes na gestao influenciaram a experiéncia dos fas, considerando
o equilibrio entre espetaculo midiatico e a esséncia esportiva. A metodologia utilizada
foi qualitativa, com base em revisdo bibliografica e estudo de caso. O estudo
identificou que a Liberty Media trouxe inovagdes ao esporte, como maior utilizagao de
midias sociais e conteudo digital, atraindo um publico mais jovem e diversificado. No
entanto, essa abordagem gerou criticas entre os fas tradicionais, que sentem um
distanciamento da esséncia técnica da Férmula 1. O trabalho conclui que a
transformacao da categoria em um espetaculo midiatico representa tanto um desafio
quanto uma oportunidade, ao buscar um equilibrio entre tradicdo e inovagao para
manter a relevancia global da Férmula 1.

Palavras-chave: Formula 1. Liberty Media. Marketing Esportivo.

Abstract: the search investigates the impact of Liberty Media's acquisition of Formula
1 on sports marketing and the popularity of the sport. The objective is to analyze how
the transformations in management have influenced the fan experience, considering
the balance between media spectacle and sports essence. The methodology used was
qualitative, based on a literature review and case analysis. The study identified that
Liberty Media brought innovations to the sport, such as greater use of social media
and digital contente, attracting a younger and more diverse audience. However, this
approach has generated criticism among traditional fans, who feel a distance from the
technical essence of Formula 1. The research concludes that transforming the series
into a media spectacle represents both a challenge and an opportunity, as it seeks a
balance between tradition and innovation to maintain Formula 1's global relevance.

Keywords: Formula 1. Liberty Media. Sports Marketing.
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INTRODUGAO

Baseando-se nas afirmacgdes de Melo Neto (2013), no século XX o esporte passou a
ser visto como algo que satisfaz necessidades e desejos dos consumidores, tornando-
se um elemento importante na industria cultural. O Marketing Esportivo busca
despertar emogdes, especialmente em esportes globalizados como a Féormula 1, que
se transformou em um grande produto de entretenimento e atrai investimentos

publicitarios significativos.

O crescimento publicitario permeou a histéria do esporte, tanto que, de acordo com o
site Portoseguro.com (PORTO SEGURO, 2023), a Férmula 1 — ou F1, desde o seu
comego em 1950, evoluiu durante os anos até chegar a se tornar a principal categoria
do automobilismo mundial. Sendo regulamentada pela Federagéo Internacional de
Automobilismo (FIA), ela € composta por competigcdes chamadas de Grand Prix (GPs),

nas quais pilotos e equipes acumulam pontos para vencer os campeonatos.

Conforme o site Sportinsider.com (SPORT INSIDER, 2022), em 2017 a Liberty Media
comprou a Férmula 1 e implementou alteragdes, mudangas nos finais de semana de
corrida, que vao desde o sistema de pontuagdo do campeonato até a identidade visual
da F1, além da série da Netflix "Drive to Survive", com o objetivo de atrair novos
espectadores, especialmente nos Estados Unidos, que agora tém trés corridas no
calendario. O objeto de estudo deste trabalho é a exploragao das transformagdes na
Formula 1 como estratégia no marketing esportivo, sendo um dos principais

campeonatos de automobilismo do mundo.

Essas transformacdes, no entanto, levantaram preocupagdes sobre uma
"americanizacdo" do esporte, com um foco maior no entretenimento do que na
competigcao técnica, afastando parte dos fas mais tradicionais. A espetacularizagao do
esporte, discutida por Debord (1997) com a teoria da "Sociedade do Espetaculo”, é
vista como uma forma de transformar a cultura em mercadoria, destacando o
espetaculo em detrimento dos valores esportivos originais, com autores de Marketing

Esportivo como Melo Neto e Kotler.

Com isso, a problematica apresentada pelo estudo engloba o seguinte
questionamento: de que forma as mudangas observadas na Férmula 1 apds sua
obtencao pela Liberty Media e a publicidade do evento tem contribuido para o esporte

transformar-se em um espetaculo midiatico?
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Segundo Kellner (2004), a busca por audiéncia e entretenimento muitas vezes leva a
decisdes que priorizam o espetaculo em detrimento da competicdo esportiva. Eventos
como shows, cerimbnias de abertura e encerramento, além de atividades

promocionais, podem desviar a esséncia dos aspectos técnicos e da corrida em si.

Sendo assim, a hipétese apresentada pelo estudo abrange uma posterior explicagéo
sobre a forma que a nova gestdo afeta a experiéncia dos fas. Isso pode atrair ou
afastar diferentes publicos, afetando potencialmente a esséncia do esporte. A
mudanca ndo se limita apenas as corridas, mas também a experiéncia dos
espectadores nos autdédromos e nas transmissdes televisivas, fato este que promove

uma estratégia assertiva ou desastrosa a depender do objetivo empresarial.

O trabalho tem como objetivo geral compreender se apods a venda da Féormula 1 para
a Liberty Media o esporte estd dando lugar a uma transformagdo midiatica. E os
objetivos especificos: avaliar os processos de mudangas realizadas pela Liberty Media
e a nova popularidade da Férmula 1; descrever a trajetéria da F1 dentro da industria
do entretenimento; identificar as estratégias de marketing usadas pela Liberty Media

para atrair um publico diversificado e a sua entrada no mercado norte americano.

O estudo propde uma analise qualitativa que, segundo Rossi (2021, p. 3) é aquela que
pretende “Compreender as atitudes humanas, e nao para explica-las”, com base em
bibliografia e estudo de caso para investigar o impacto dessas mudancgas, utilizando
teorias como a "Sociedade do Espetaculo” de Debord e a "Industria Cultural" de
Adorno e Horkheimer.

Durante o levantamento bibliografico percebeu-se que ha uma lacuna de estudos
académicos sobre o tema. Com isso, se torna evidente que as questdes analisadas
tém sido pouco exploradas e quase ndo ha material tedrico além de matérias
jornalisticas. Também se torna importante para a area da comunicagéo, pois nao
apenas aborda as estratégias implementadas pela Liberty Media na Férmula 1 apos
a sua aquisicdo, mas também pretende investigar a eficacia de estimular um
crescimento significativo em um mercado anteriormente subutilizado. Ademais, se
destaca a relevancia de estudar as consequéncias em priorizar o espetaculo em

detrimento do esporte como forma de entretenimento.

Na perspectiva da pesquisa académica em publicidade, assume relevancia ao

examinar as estratégias publicitarias adotadas pela empresa desde a aquisicao da
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Férmula 1 e como elas tiveram ou ndo sua eficacia na conquista de um novo publico-

alvo almejado.

METODOLOGIA
A metodologia utilizada para a pesquisa € a qualitativa, de acordo com Rossi (2021),
€ usada para compreender um fendmeno baseado em livros, matérias jornalisticas e

documentos.

O estudo de caso deve ter preferéncia quando se pretende examinar eventos
contemporéneos, em situagdbes onde ndo se podem manipular
comportamentos relevantes e é possivel empregar duas fontes de evidéncias,
em geral nao utilizadas pelo historiador, que sao a observagao direta e série
sistematica de entrevistas (DUARTE, 2006. p. 219).

O método qualitativo empregado € o estudo de caso “Dizem respeito a pesquisa de
uma situagéo, conforme critérios estabelecidos pelo estudo cientifico, a fim de buscar
esclarecimento para alguma questdo” (ROSSI, 2021, p. 4), sendo uma analise de uma
situagao que se busca esclarecimento. Conforme Rossi (2021) uma pesquisa na area
de comunicagdo nao se resume necessariamente ao estudo da midia e o trabalho
aqui empreendido envolveu pesquisa bibliografica e documental para avalizar as
discussdes sobre o histérico e atualidade da F-1 a fim de se atingir os objetivos

propostos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Consoante com Williamson (2015), a histéria da Formula 1 comegou com as corridas
de Grandes Prémios na Europa, no inicio do século XX. No entanto, durante a
Segunda Guerra Mundial, essas atividades foram temporariamente interrompidas.
Depois que o conflito terminou, em 9 de setembro de 1945 as corridas do Grande

Prémio foram retomadas.

A Férmula 1 foi oficialmente criada em 1950 pela Federagdo Internacional de
Automobilismo (FIA), e surgiu da unificagdo dos Grandes Prémios disputados no inicio
do século XX, “que ja aconteciam em paises como Inglaterra, Francga, Italia, Ménaco,
Suiga e Bélgica, e criar um campeonato unificado” (PORTO SEGURO, 2023, s/p.).

Como observado por Williamson (2015), Bernie Ecclestone — um empresario britanico
famoso por tornar a Férmula 1 um dos esportes mais lucrativos e populares do mundo
— profissionalizou a categoria, transformando-a em um dos esportes mais lucrativos

do mundo. Ele foi responsavel por consolidar acordos de transmissao televisiva e
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atrair patrocinios milionarios, o que trouxe receitas bilionarias para o esporte. Sob sua

lideranga, a Formula 1 expandiu globalmente

Motta (2022) argumenta que a popularidade da Formula 1 declinou ao longo da
década de 2010, resultando em uma redugéo significativa de sua base de fas. Tendo
em vista a declaracado dada por Ecclestone, ele nao iria adaptar a Férmula 1 ao novo
publico, fazendo com que a forma que era conduzida nio estivesse adequada, o que

ocasionou a venda, e assim a mudancga na gestédo da categoria.

O site Sportinsider.com (SPORT INSIDER, 2022) destaca que nas ultimas décadas o
perfil do publico esportivo passou por mudancgas significativas, com uma preferéncia
crescente por formas de entretenimento e esportes que proporcionam gratificagéo

instantanea e maior interacéo digital.

A aquisicdo da Férmula 1 pela Liberty Media em 2017, conforme Sportinsider.com
(SPORT INSIDER, 2022, s/p.), marcou o inicio de uma nova era. Motta (2022) reforca
gue a nova administracdo focou em digitalizar o esporte e em aumentar sua presenca

nas midias sociais.

Orletti (2022) ressalta que estratégias de marketing foram adotadas, como a
introducado da série "Drive to Survive" da Netflix, que trouxe novos espectadores,
especialmente dos Estados Unidos. As estratégias de marketing da Liberty Media
provaram ser um enorme sucesso na popularizacio do esporte, especialmente entre

aqueles que nao eram tradicionalmente fas de automobilismo.

Como ressaltou Verbran (TEMPORALCEREBRAL,2017), a marca, que ao longo dos
anos experimentou um declinio significativo, perdendo muitos de seus fas, se via a
beira da faléncia. Em resposta a esse cenario, a Formula 1 recorreu a renomada
agéncia Wieden+Kennedy, que teve como objetivo revitalizar a imagem da categoria,
afastando-a da ostentacdo de Mdénaco e aproximando-a do publico.

Logo, enfatiza Motta (2022), a espetacularizagdo da Férmula 1 sob a nova gestao
tornou-se particularmente evidente no Campeonato Mundial de Férmula 1 de 2018,
sob a administracao da Liberty Media, pois o esporte passou por uma transformagéo
substancial, com o objetivo de modernizar e ampliar seu apelo, especialmente entre

os fas mais jovens.

Como afirmam Athaide, Cardoso e Dadamo (2023), passados quatro anos, o impacto

da série no cenario da Férmula 1 € inegavel: ao humanizar os pilotos e oferecer uma
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proximidade inédita entre eles e seus fas. Com isso, a série ampliou a visibilidade da
categoria para novos publicos e atraiu o interesse de marcas que desejavam

aproveitar o crescente alcance do reality show.

De acordo com Salazar (2023) a Liberty também apostou em plataformas préprias,
como o F1TV, um servigo de transmissao ao vivo que proporciona acesso privilegiado
as corridas, categorias de base e bastidores. Essa tatica foi crucial para atualizar a
reputacdo da Férmula 1 e atrair um publico jovem e conectado, habituado ao uso de
midia digital em tempo real.

Nos ultimos anos, como afirma Saez (MOTORSPORT, 2023) a Férmula 1 passou por
uma transformagao significativa, impulsionada por estratégias que visam fortalecer
sua presenca nos Estados Unidos, um mercado com enorme potencial de
crescimento. Essa "americanizagao" envolve tanto mudangas no formato de
entretenimento quanto na forma como a categoria € promovida. A Liberty Media, atual
proprietaria da Férmula 1, tem sido uma grande impulsionadora dessa estratégia,
gerando um crescimento expressivo da audiéncia e um renovado interesse no

esporte.

E inegavel que a Férmula 1 passou por uma reinvencéo apds a aquisicdo pela Liberty
Media. Conforme destaca o site Sportinsider.com (SPORT INSIDER, 2022), essa
operagao foi crucial para "revitalizar" a modalidade mais rapida do mundo e prolongar
a "vida" desse esporte tradicional, que ainda atrai milhdes de pessoas em todo o
planeta.

CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo explora como o esporte, em especial a Formula 1, se inseriu na industria
cultural como produto de entretenimento. O presente trabalho teve como problematica
analisar as transformagdes na Féormula 1 a partir da aquisi¢cao pela Liberty Media,
investigando como o esporte se adaptou as demandas contemporaneas do mercado

de entretenimento e publicidade.

Com base nas teorias da Comunicagdo, como a Sociedade do Espetaculo de Guy
Debord, e nos conceitos de marketing esportivo, foi possivel identificar que a Formula
1 passou por um processo de transformacgao da categoria, priorizando a experiéncia
do espectador e o apelo midiatico em detrimento de aspectos puramente esportivos.

Esse movimento esta intimamente ligado a "americanizagdo" do esporte,
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caracterizada pela adocao de praticas tipicas do mercado esportivo norte americano,
como a intensificacdo do entretenimento, para atrair um publico mais amplo e

diversificado.

A decorréncia da hipotese da pesquisa € comprovada, ja que a popularidade da
Férmula 1 se deu pelo fato de a Liberty Media entender o automobilismo dentro da

industria de negécios do esporte, também voltada ao entretenimento.

Cumpriu o objetivo geral do trabalho ao examinar as alteragdes na Férmula 1 apds a
compra pela Liberty Media, examinando se o esporte se converteu em um auténtico

espetaculo para a midia.

Assim como os objetivos especificos foram comprovados por meio da série "Drive to
Survive" que teve grande impacto, atraindo uma nova geragao de fas, especialmente
jovens e pessoas que antes ndo acompanhavam o esporte. A série aumentou o
engajamento nas redes sociais, além de expandir a popularidade da F1 em mercados

como os Estados Unidos.

Através de um método qualitativo e da analise no marketing e das mudangas
introduzidas pela nova administrac&o, o estudo revelou que as agdes da Liberty Media
tiveram um impacto na experiéncia dos espectadores e expandiram o apelo comercial

da Férmula 1.

Do ponto de vista académico, o estudo destacou a relevancia de compreender o
esporte ndo apenas como uma competicdo, mas como um produto cultural inserido

na industria do entretenimento.

Por fim, a pesquisa mostrou que a transformagao da Férmula 1 pela Liberty Media &
um fendbmeno complexo. A capacidade de atrair novos publicos e renovar o apelo do
esporte € inegavel. Assim, este trabalho contribui para o campo da comunicagéo e do
marketing esportivo, oferecendo uma analise critica sobre os desafios e oportunidades
que surgem quando um esporte global como a Féormula 1 se reinventa para atender

as exigéncias do mercado contemporaneo.
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Resumo: Este projeto visa criar uma startup inovadora por meio de uma aplicagao
web destinada a atender as necessidades dos amantes de cinema. Identificando
desafios como a desorganizagdo na gestdo de filmes, a falta de interacdo entre
cinéfilos e a impersonalidade das recomendacdes automaticas, a iniciativa baseia-se
em pesquisa bibliografica, nas técnicas de construgdo do sistema e estudos sobre
comportamento do consumidor. O desenvolvimento utiliza tecnologias avangadas
para criar uma aplicagao intuitiva, com foco em design amigavel, banco de dados
eficiente e algoritmos de aprendizado de maquina para recomendagoes
personalizadas. A proposta da startup é uma plataforma abrangente, permitindo que
0s usuarios listem, avaliem e interajam com filmes, visando ndo apenas resolver a
desorganizagao pessoal, mas também estimular a interagdo na comunidade cinéfila.
O projeto busca unir os apaixonados por cinema em uma comunidade online dinémica,
oferecendo uma plataforma unica para explorar, compartilhar e descobrir experiéncias
cinematograficas de maneira personalizada e interativa.

Palavras-chave: Filmes. Avaliagdo. Rede social.

Abstract: This project aims to create an innovative startup through a web application
designed to meet the needs of movie enthusiasts. By identifying challenges such as
disorganization in film management, lack of interaction among cinephiles, and the
impersonal nature of automated recommendations, the initiative is grounded in
bibliographic research, system development techniques, and studies on consumer
behavior. The development process employs advanced technologies to create an
intuitive application focused on user-friendly design, efficient database structures, and
machine learning algorithms for personalized recommendations. The startup proposes
a comprehensive platform that enables users to list, rate, and engage with films,
seeking not only to resolve personal disorganization but also to foster interaction within
the cinephile community. The project aims to unite cinema lovers in a dynamic online
environment, offering a unique platform to explore, share, and discover cinematic
experiences in a personalized and interactive way.

Keywords: Movies. Rating. Social network.

ISBN: editora.unifoa.edu.br 1


mailto:202110687@unifoa.edu.br

IFOI IAI Resumos dos Trabalhos de Con~cluséo de Curso
v SISTEMA DA INFORMACAO / 2024-2

1. Introdugao

Este TCC propde o desenvolvimento de um website inspirado em plataformas como
Letterboxd e MyAnimelList para unir os amantes do cinema em um espacgo social
dedicado a avaliagdo cinematografica. Diante dos desafios enfrentados pela
comunidade cinéfila na busca por um ambiente digital abrangente, personalizavel e
envolvente, a proposta visa preencher essa lacuna, oferecendo uma experiéncia
interativa que compreende tanto as necessidades funcionais quanto a experiéncia
subjetiva do usuario ao avaliar e compartilhar suas vivéncias cinematograficas.

A fundamentacéo teorica que o projeto aborda e segundo opinido de Smith (2022) sao
aspectos relacionados com a psicologia da critica cinematografica, e da mesma forma,
tomando por base o posicionamento de Gray (2010) sobre a teoria de avaliagao de
entretenimento e interagbes sociais online, fornecendo as bases conceituais
necessarias para a concepg¢ao do website. Isso assegura uma abordagem informada
e contextualizada na implementacdao de elementos-chave, visando atender as
necessidades praticas e a experiéncia subjetiva do usuario.

A clientela-alvo abrange cinéfilos, criticos amadores e profissionais, entusiastas da
sétima arte, e consumidores casuais interessados em organizar e avaliar suas
experiéncias cinematograficas de maneira recreativa. O envolvimento com essa
clientela é considerado crucial para garantir que a plataforma atenda as expectativas
e requisitos especificos, proporcionando um ambiente completo e satisfatorio para a

comunidade cinéfila.

2. Metodologia

A pesquisa bibliografica foi uma etapa fundamental para embasar teoricamente o
desenvolvimento e a melhoria do site de avaliacdo de filmes. Esse método consistiu
na revisdo de literatura existente sobre temas relacionados a plataformas de
recomendacao, interfaces de usuario, comportamento de consumo de midia, e
meétodos de avaliacdo de conteudo audiovisual.

No desenvolvimento do TCC, foram utilizada algumas metodologias imprescindiveis
para promogao do conhecimento, estruturagdo do projeto e para alavancar a startup

para o mercado consumidor.

Para as tecnologias e ferramentas necessarias para a construcdo do aplicativo

adotou-se: para Front-end foram utilizadas o HTML, CSS e Javascript para a
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construgéo da interface do usuario; para o Backend: PHP para a logica do servidor e
as Ferramentas de analise de uso (como Google Analytics) para monitorar o uso da

aplicagao e identificar areas de melhoria.

3. Resultados e Discussao

Segundo Jonassen e Hung (2008), a Metodologia PjBL (Aprendizagem Baseada em
Projetos) € uma abordagem educacional que visa integrar conceitos tedricos a pratica,
envolvendo os participantes em projetos reais e desafiadores. No contexto deste
projeto de desenvolvimento da plataforma de avaliacdo de filmes, a aplicagao da
metodologia PjBL implica em imergir os participantes em situagbes que replicam

desafios reais encontrados no desenvolvimento de uma plataforma web.

Uma das principais vantagens da Metodologia PjBL € a promogao da aprendizagem
ativa e pratica. Em vez de apenas absorver informacgdes tedricas, os participantes sao
desafiados a aplicar esses conceitos na resolugcdo de problemas reais. Isso nao
apenas reforga a compreensao dos conceitos, mas também desenvolve habilidades
praticas essenciais, como pensamento critico, resolu¢cao de problemas e trabalho em

equipe.

A figura 1 apresenta as fases da metodologia ativa PjBL.
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Figura 1 - Metodologia PjBL
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Fonte: https://saladeaulainovadora.blogspot.com/2019/10/aprendizagem-baseada-em-
rojetos.html

De acordo com Osterwalder e Pigneur (2010) durante a aplicagcdo da Metodologia
PjBL, os participantes sao frequentemente confrontados com desafios complexos e
multidisciplinares. Isso os obriga a colaborar, comunicar e negociar solugdes,
refletindo a dindmica do ambiente de trabalho do mundo real. Além disso, a
Metodologia PjBL promove a autonomia e a responsabilidade, permitindo que os

participantes assumam a lideranga de suas proprias aprendizagens e projetos.

Além das metodologias especificas mencionadas acima, a pesquisa também envolve
a implementacao de uma variedade de técnicas e ferramentas para coleta, analise e

interpretacéo de dados. Isso inclui:

e Formularios Online: Desenvolvimento e distribuicdo de formularios online
estratégicos para coletar informagdes sobre habitos de consumo

cinematografico e preferéncias dos usuarios.

« Anadlises Qualitativas e Quantitativas: Realizagdo de entrevistas
estruturadas e analises estatisticas para obter insights detalhados sobre as

necessidades e preferéncias dos usuarios.
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« Revisdao Bibliografica: Realizacdo de uma revisdo abrangente da
literatura relacionada ao comportamento do usuario em plataformas de

avaliacdo de filmes para embasar a pesquisa.

A revisédo bibliografica também incluiu estudos sobre o comportamento de
usuarios em plataformas de midia, destacando a importancia de
recomendacgdes personalizadas e a influéncia das interagcdes sociais nas
decisbes de consumo de filmes. Esses insights foram essenciais para
ajustar a proposta do site as expectativas e necessidades dos usuarios,

alinhando a plataforma com tendéncias atuais e futuras do mercado.

Esses métodos sdo implementados de forma complementar para garantir uma
abordagem abrangente e eficaz no desenvolvimento da plataforma de avaliagdo de
filmes. Eles fornecem uma estrutura sélida para a coleta, analise e interpretacao de
dados, permitindo que a equipe tome decisdes informadas e orientadas por evidéncias

ao longo do processo de desenvolvimento.

Ja para a analise e interpretacédo dos dados e das fontes revisadas permitiu identificar
conceitos-chave e teorias relevantes que fundamentaram o desenvolvimento do site
de avaliagao de filmes. Entre os topicos abordados, destacaram-se as melhores
praticas para algoritmos de recomendacéo personalizados, o impacto da usabilidade
na experiéncia do usuario, e as técnicas de gamificagdo para aumentar o engajamento

dos usuarios.

Conforme Ellis (2010) a metodologia growth hacking proporciona que se estabelegam
estratégias de crescimento da startup proposta, busca estabelecer o product market
fit, o qual vem oferecer uma plataforma intuitiva e socialmente interativa, de forma que
os stakeholders possam listar e avaliar o objeto em questdo (no caso deste estudo
sdo os filmes), interagir com amigos e receber recomendagdes personalizadas. Outro
propésito, deste tépico é de gerar estratégias de engajamentos do projeto em

comunidades online, visando impulsionar o crescimento, no mercado consumidor.

Os resultados desta pesquisa foram obtidos por meio da aplicagdo das metodologias
e técnicas descritas na se¢cao de métodos. A seguir, apresentamos uma sintese dos

principais achados e sua discussido, com base na literatura pertinente.

e A organizagdo e a catalogacgao de filmes indicou dificuldades apresentar as

experiéncias cinematograficas de maneira eficiente. Este dado reforga a
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necessidade de uma plataforma que ofereca ferramentas intuitivas para

gerenciamento de listas de filmes;

e Para a interacdo e compartihamento, mostrou que o0s usuarios
expressaram desejo por maior interagao social e troca de recomendagdes
dentro da comunidade cinéfila. Esse resultado destaca a importancia de
funcionalidades sociais robustas dentro da plataforma, como féruns de
discussdo, grupos de interesse e sistemas de recomendagao

personalizados;

e Visando uma personalizacdo das recomendacgdes, detectou-se que o0s
participantes manifestaram insatisfagdo com a impersonalidade das
recomendacgdes automaticas em plataformas existentes. Este feedback
valida a aplicagao de algoritmos de aprendizado de maquina para fornecer
recomendagdes mais ajustadas aos gostos individuais dos usuarios;

e Algoritmos de Recomendagé&o: concentrou-se no desenvolvimento e teste
dos algoritmos de recomendagédo personalizados. Utilizando dados de
visualizagao e avaliagdo dos usuarios, foram implementados modelos de

aprendizado de maquina que geraram resultados promissores;

e Adaptacdo aos Gostos Individuais: A capacidade dos algoritmos de
adaptar-se as mudangas nas preferéncias dos usuarios ao longo do tempo

foi destacada como uma funcionalidade inovadora e altamente apreciada.

Na discussao dos resultados, indicam que a plataforma proposta atende de maneira
eficaz as necessidades identificadas durante a pesquisa inicial. A implementacao de
uma interface intuitiva e algoritmos de recomendagéao personalizados foi bem recebida
pelos usuarios, confirmando as hipéteses tedricas e a relevancia das funcionalidades

desenvolvidas.

De acordo com Perce (2014) o modelo de negocio € uma ferramenta que compde
elementos e suas relagées em relagdo aos negdcios que uma empresa expressa sua

l6gica comportamental. Assim sendo, o0 modelo abrange uma descrigao dos valores
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que o estudo em questao, oferece para os clientes interessados no produto deste

projeto.

A figura 2 apresenta o modelo de negocio desenvolvido dentro das necessidades do
projeto desenvolvido.

Figura 2 — Modelo de Negécio do projeto

Modelo de negodcios do Projeto

Atividades-chave Propostas de Valor Segmentos de clientes

s Parceria com sites coma IMDB, para » Deser imento de novas features « Comunidade engajada com a sétima * Redes sociais . ado em cinemas
ter fécil acesso ac banco de dados de = Manutengao do website arte = Cinéfilos

todos filmes j& langados * Debates sobre tépicos especificos do * Qualquer usudrio que deseja ver a
= Criticos de cinema e criadores de Ginema avaliagao/critica de algum filme
conteudo para popularizar o projeto « Avaligoes gerais e criticas sobre

filmes

= Equipe de desenvolvimento « Internet
qualificada + Redes sociais

* Servigo de hospedagem * Anncios
= Renovagao anual do dominio » Doagoes
* Marketing para divulgagao do projeto

Fonte: Desenvolvido pela equipe (2024)
Com a entrada deste projeto no mercado de avaliagédo de filmes pode desencadear

diversas reagdes entre as plataformas existentes. A postura estratégica adotadas
pelos concorrentes representam uma incerteza no sucesso a médio/longo prazo da
startup. Diante deste fato, a capacidade de se diferenciar destas plataformas é

oferecer algo inédito para que seja crucial para conquistar uma fatia do mercado.

A figura 2 a seguir apresenta um quadro das funcionalidades dos concorrentes.
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Figura 05 - Comparativo dos Concorrentes

Comparativo

RECURSOS Letterboxd MuAnimelList MuMovielList
Lista pessoal V V V
Foruns de discussdo V v
Personalizacio de perfil « V
Sistema a\ra];a;w}c:jcom nota de v v
Listas tematicas " «
Layout Moderno V

Fonte — Desenvolvido pela equipe (2024)

Segundo Osterwalder e Pigneur (2010) o modelo de negdcios é composto por nove
blocos, que constam no framework do Business Model Canvas, sendo: Proposta de
valor; Segmento dos clientes; canais; relacionamentos com clientes; fontes de receita;
recursos-chave; atividades-chave; parcerias-chave e estrutura de custos. Estes

possibilitam: visualizar, planejar e inovar modelos de forma clara e estratégica.

4. Conclusoes

Os resultados obtidos ao longo deste estudo reforgam a importancia e a relevancia da
plataforma CINEAVALIA no contexto da avaliagao cinematografica. A combinagao de
uma interface intuitiva, funcionalidades sociais robustas e algoritmos de
recomendagao personalizados demonstrou ser uma abordagem inovadora e eficaz

para atender as necessidades da comunidade cinéfila.

A implementacdo bem-sucedida de tecnologias avangadas, como algoritmos de
aprendizado de maquina, para fornecer recomendagbes ajustadas aos gostos
individuais dos usuarios, destaca o compromisso da equipe em oferecer uma

experiéncia personalizada e satisfatéria. Além disso, a énfase na interagao social e na
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troca de recomendacgdes entre os usuarios refor¢a o carater colaborativo e engajador

da plataforma.

Os proximos passos incluem a ampliacdo dos testes para um publico mais
diversificado, a fim de garantir a adaptabilidade e a inclusdo de diferentes perfis de
usuarios. A continua integracdo de novas funcionalidades, como eventos ao vivo e
parcerias com plataformas de streaming, visa enriquecer ainda mais a experiéncia dos

cinéfilos e fortalecer a comunidade em torno do cinema.

Em suma, a CINEAVALIA se destaca como uma solugéo inovadora e promissora no
mercado de avaliagdo cinematografica, com potencial para transformar e enriquecer
a experiéncia dos amantes da sétima arte em todo o mundo. Agradecemos a todos os

colaboradores e apoiadores que tornaram possivel este projeto visionario.
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NEOCARE: UMA APLICAGAO MOBILE PARA CONSULTAS E PRONTO
ATENDIMENTO NEONATAL

NEOCARE: A MOBILE APPLICATION FOR NEONATAL CONSULTATIONS AND
EMERGENCY CARE

PAIVA, L. S.'; SANTOS, D. C."; PEREIRA, K. S."; SIQUEIRA F., V."; CARDOSO,
M.D.T.!

1 — UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
paivaleonard@gmail.com

Resumo: A aplicagdo nasceu de uma necessidade mobile para construgcéo do projeto
AIDPI, para uso de alunos e profissionais de saude, que se encontra disponivel na
forma impressa e em PDF no Portal do Ministério da Saude. Trata-se de uma iniciativa
inovadora, a aplicagao baseia-se nos conceitos da Organizagdo Pan-Americana da
Saude e do Ministério da Saude. O estudo visa acompanhar criangas recém-nascidas
até atingirem 5 anos, tendo como foco, o0 combate a mortalidade infantil que atinge a
populagdo no ambito mundial, segundo dados do Governo Federal. A aplicagdo sera
testada por estudantes do Curso de Medicina do UniFOA, sob a supervisao da profa.
Dr. Marcia Dorcelina, garantindo que a aplicagdo seja validada por profissionais da
area antes de seu langamento. O projeto NEOCARE representa um avango
significativo na pesquisa pediatrica e no atendimento neonatal, fornecendo uma
solugdo tecnolégica inovadora que promete melhorar a eficacia das consultas e o
acompanhamento da saude dos pacientes neonatais, principalmente em regides
remotas, onde existe grande dificuldade com sinal de telefonia mével, como aldeias,
quilombos e areas rurais.

Palavras-chave: Atendimento Neonatal, Tecnologia em Saude, Mortalidade Infantil,
Desenvolvimento de Aplicativos, Saude Publica.

Abstract: The application was born out of a mobile need for the development of the
AIDPI project, intended for use by students and healthcare professionals. This project
is currently available in printed form and as a PDF on the Brazilian Ministry of Health's
Portal. It is an innovative initiative, and the application is based on concepts from the
Pan American Health Organization and the Ministry of Health. The study aims to
monitor newborn children up to the age of five, focusing on combating infant mortality,
which affects the global population, according to data from the Federal Government.
The application will be tested by students from the Medical School at UniFOA, under
the supervision of Professor Dr. Marcia Dorcelina, ensuring that the application is
validated by healthcare professionals before its launch. The NEOCARE project
represents a significant advancement in pediatric research and neonatal care, offering
an innovative technological solution that aims to improve the effectiveness of
consultations and the monitoring the health of neonatal patients, especially in remote
regions where there are major challenges with mobile phone signals, such as villages,
quilombola communities, and rural areas.

Keywords: Neonatal Care, Health Technology, Infant Mortality, App Development,
Public Health.
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1. Introdugao

Este projeto, fundamentado na metodologia ativa PjBL, tem como objetivo atender
uma demanda na area da medicina, especificamente a pediatria, em regides remotas
do pais. Nestas regides, ha uma caréncia de recursos basicos como internet, energia
elétrica e equipamento de informatica basico. O projeto visa adaptar todo o conteudo
contido na documentacgao do “Atencgao Integrada as Doengas Prevalentes na Infancia”
(AIDPI) para ser inserido no contexto do projeto Neocare. O AIDPI é produto
associado ao projeto originalmente desenvolvido pela Organizagdo Mundial de Saude
(OMS) e pelo Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia e a Adolescéncia (UNICEF),
que atende criancas até a idade de 5 anos.

O objetivo geral do projeto € transcrever todo o material do AIDPI, que o Ministério da
Saude disponibiliza em seu portal apenas em forma de papel ou arquivo digital de
leitura, para um meio computadorizado, visando auxiliar o atendimento em regides de
dificil acesso e facilitar o atendimento basico pediatrico.

O estudo justifica-se pela necessidade de desenvolver um material na forma de um
aplicativo mével que funcione de maneira offline, para que atenda as demandas das
regides mais remotas e carentes do pais.

A Metodologia de PjBL de acordo com adotada como uma abordagem pedagodgica,
tem sido amplamente reconhecida como uma ferramenta eficaz para promover o
engajamento dos alunos, o aprendizado significativo e o desenvolvimento de
habilidades. Neste contexto, os projetos sao o ponto central do processo de ensino e
aprendizagem, proporcionando aos alunos a oportunidade de explorar, descobrir e
construir conhecimento de maneira auténoma e colaborativa.

Segundo Hmelo-Silver, Duncan e Chinn (2007), os projetos desafiadores e relevantes
despertam o interesse dos alunos, motivando-os a participar ativamente das
atividades propostas e a buscar solucdes criativas para os problemas apresentados.
Além disso, a aprendizagem baseada em projetos promove o desenvolvimento de
habilidades do século XXI, tais como pensamento critico, comunicacéo, colaboracao
e resolucao de problemas, que sao essenciais para o sucesso pessoal e profissional
dos alunos. Outro ponto positivo da PjBL é a sua capacidade de promover a

aprendizagem significativa.
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2. Metodologia

Este trabalho, configura-se como pesquisa aplicada de carater exploratério-descritivo,
fundamentada em pesquisa bibliografica para subsidiar a concepgéo do aplicativo
proposto e a construgdo de um MVP (Minimum Viable Product) para um sistema de
controle de pacientes neonatal. No seu desenvolvimento foi utilizada tecnologias como
JavaScript, TypeScript e React Native, para melhorar a qualidade e eficiéncia do

aplicativo para atendimento remoto.

O desenvolvimento da aplicagao sera orientado pelas metodologias: (1) Aprendizado
Baseado em Projetos (PjBL) como método para constru¢do do conhecimento; (2) a
Metodologia de Startup Canvas, para estruturagédo do projeto; (3) aplicando técnicas
de Growth Hacking, com a finalidade de alavancar o projeto. Cuja finalidade é para

garantir com qualidade o processo de desenvolvimento centrado no usuario.

3. Resultados e Discussao

A utilizacdo da metodologia PjBL, foi imprescindivel para o sucesso deste projeto, com

ela foi possivel construir conhecimentos importantes na condugao do TCC.

Segundo Thomas (2000), a PjBL é uma abordagem pedagdgica na qual os alunos
aprendem através da realizagdo de projetos que envolvem investigagdo ativa e
resolucado de problemas do mundo real. Nesta abordagem, os projetos sdo o ponto
central do processo de ensino e aprendizagem, proporcionando aos alunos a
oportunidade de explorar, descobrir e construir conhecimento de maneira autbnoma e
colaborativa. No cerne da Metodologia PjBL esta a concepgéao de projetos auténticos
e significativos que envolvem os alunos em atividades desafiadoras e

interdisciplinares.

Segundo Bender (2016) uma das principais razdes de atingir o sucesso no uso da
metodologia PjBL em projetos na educagao, € porque motiva positivamente os
discentes na condugdo dos seus trabalhos. Quando os alunos enxergam que o
trabalho produzido esta fazendo algo de bom pela comunidade, se sentem motivados.
Eles consideram que é muito diferente de estar decorando tabuada ou regras

gramaticais.

A figura 1 abaixo apresentada o esquema de funcionamento da metodologia PjBL,

mostrando as fases de desenvolvimento.
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Figura 1 - Fases do desenvolvimento da metodologia PjBL

Aprendizagens

e Competéncias
Encerramento Apresentacdo
e apresentagdo ° e Iniciagdo

Aprendizagem

Baseada

Monitoramento em ProjetOS
e Controle
Execugdo Planejamento
e comunicaciio dos processos

Fonte: https://br.pinterest.com/pin/813884963908782723/

De acordo com Zaidan (2023), a Metodologia Canvas € fundamentada na criagao de
uma representacao visual e simplificada de um modelo organizacional, facilitando sua
compreensao, comunicacao e iteragao. Originada da tese de doutorado de Alexander
Osterwalder em 2004, a abordagem Canvas propde uma ontologia para relacionar os

elementos essenciais de um negécio, resultando no Business Model Canvas (BMC).

Ja o Método da Startup Canvas descrita por Pasqualetto (2017) tem se destacado
como uma ferramenta eficaz para o desenvolvimento de modelos de negdcios.
Segundo Osterwalder e Pigneur (2010), "um modelo de negdcios é a légica pela qual
uma organizagao cria, entrega e captura valor, integrando elementos essenciais como
proposta de valor, segmentos de clientes e canais de distribuicdo." Essa definicao
enfatiza a importancia de entender como diferentes componentes interagem para criar
valor no mercado.

A figura 2 a seguir mostra os quadros de funcionamento da metodologia Canvas,

apresentando cada um dos seus componentes.
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Figura 2 - Modelo de Negécio (Canvas) do Projeto
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Desenvolvimento Agil:
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governos e ONGs que tenham algum
projeto com foco no combate a
Mortalidade Infantil

Fonte: https://melhoreseuneqocio.blogspot.com/2015/07/canvas.html

Conforme destacado por Ellis (2014), um dos precursores do conceito, o define como:

“a pratica de encontrar maneiras inteligentes de adquirir e reter clientes em escala”.

Esse entendimento implica que os Growth Hackers estdo constantemente testando

novas ideias e estratégias, utilizando ferramentas de analise de dados para avaliar o

impacto e adaptando-se rapidamente as mudancas no mercado e nas preferéncias

dos consumidores. Além disso, o sucesso desta metodologia depende da colaboragéo

entre equipes multidisciplinares,

que

integram habilidades de marketing,

desenvolvimento de produtos, analise de dados e design para criar abordagens

integradas e eficazes para o crescimento.

A figura 3 a seguir apresenta as etapas de funcionamento da metodologia Growth

Hacking.
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Figura 3 - Esquema da Metodologia Growth Hacking

Fonte: https://growthhacking486.wordpress.com/2017/06/02/funil-de-growth-hacking/

O projeto NeoCare se propde a alcancgar resultados significativos no desenvolvimento
de uma aplicagdo movel para consultas e pronto atendimento neonatal. A aplicagao
esta sendo construida utilizando tecnologias avangadas como JavaScript, TypeScript
e React Native, o que permite a criagcdo de uma plataforma robusta e eficiente. Durante
0 ano de 2024, o aplicativo demonstra certo potencial para reduzir a mortalidade
infantil, que segundo o Painel de Monitoramento da Mortalidade Infantil e Fetal, em

2023 (dados preliminares), foram registradas 20,2 mil mortes evitaveis em todo Brasil.

A metodologia AIDPI NeoNatal por sua vez, representa uma abordagem
revolucionaria no campo da pediatria, especialmente projetada para melhorar o
atendimento neonatal em regides remotas e carentes. Originada da colaboragao entre
a Organizagao Mundial de Saude (OMS) e o Fundo das Nagbes Unidas para a Infancia
(UNICEF), essa metodologia é parte integrante do projeto Neocare, que visa

transcrever materiais essenciais para o formato digital e movel.

A principal inovagao da aplicacédo Neocare, é sua capacidade de funcionar offline,
permitindo que profissionais de saude em comunidades isoladas tenham acesso a

informacgdes vitais e ferramentas de gerenciamento de pacientes sem a necessidade
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de conectividade a internet. Isso é crucial para garantir que o atendimento neonatal

nao seja interrompido, mesmo em condi¢des adversas.

O projeto NeoCare se propde a alcangar resultados significativos no desenvolvimento
de uma aplicacdo moével para consultas e pronto atendimento neonatal. A aplicacao
esta sendo construida utilizando tecnologias avangadas como JavaScript, TypeScript
e React Native, o que permite a criagao de uma plataforma robusta e eficiente. Durante
o ano de 2024, o aplicativo demonstra certo potencial para reduzir a mortalidade
infantil, que segundo o Painel de Monitoramento da Mortalidade Infantil e Fetal, em

2023 (dados preliminares), foram registradas 20,2 mil mortes evitaveis em todo Brasil.

A discussao centra-se na capacidade do aplicativo de funcionar offline, o que é crucial
para regides remotas com acesso limitado a internet. A metodologia de
desenvolvimento agil e centrada no usuario, orientada pelas praticas PJBL e AGILE,
foi fundamental para o sucesso do projeto. A colaboragdao com estudantes de medicina
da UniFOA para testes e validagdo da aplicagdo podem garantir que a solugao seja

praticada e atenda as necessidades reais dos profissionais de saude.

4. Conclusodes
O desenvolvimento do aplicativo NeoCare demonstra ser um avanco significativo na

area de atendimento neonatal, especialmente em comunidades carentes e regides de
dificil acesso. A aplicagao, através dos testes efetuados vem constatando sua eficacia
ao permitir o funcionamento offline, essencial para garantir o acesso em locais com
conectividade limitada.

Comprovou-se também a eficacia da implementagao das metodologias PJBL e Enxuta
resultando em um processo de desenvolvimento agil e centrado no usuario, com a
participagcédo ativa de estudantes de medicina da UniFOA nas fases de testes, sob
supervisao da Dr.? Marcia Dorcelina. Isso ndo apenas garantindo a validagéo do
aplicativo por profissionais da area, como também proporcionando um feedback
valioso para o aprimoramento continuo do projeto.

O projeto NeoCare no seu foco um potencial significativo para reduzir a mortalidade
infantil, oferecendo um sistema de gerenciamento completo para o acompanhamento
de pacientes neonatais. Com funcionalidades como cadastro de pacientes,
acompanhamento de medicag¢des e vacinas, e manutencao de prontuarios medicos,
o aplicativo se destaca como uma solugdo tecnoldgica inovadora que promete

melhorar a eficacia das consultas e 0 acompanhamento de pacientes neonatais.

ISBN: editora.unifoa.edu.br 16



IFOI IAI Resumos dos Trabalhos de Con~cluséo de Curso
v SISTEMA DA INFORMACAO / 2024-2

Referéncias

BENDER, Willian N. Aprendizagem Baseada em Projetos. Rio Grande do Sul.
Editora Penso: UFRGS, 2016. 154 p.

ELLIS, S. Growth Hacker Marketing: A Primer on the Future of PR, Marketing,
and Advertising. Disponivel em: https://www.academia.edu/7884952/
GrowthHackerMarketingAPrimerontheFutureofPRMarketingandAdvertisingAPenquin
SpecialfromPortfolioAcesso em: Acesso em: 14 set. 2024.

HMELO-SILVER, C. E.; DUNCAN, R. G.; CHINN, C. A. Scaffolding and achievement
in problem-based and inquiry learning. Educational Psychologist, v. 42, n. 2, p. 99-107,
2007.

OSTERWALDER, Alexander; PIGNEUR, Yves. Business model generation: a
handbook for visionaries, game changers, and challengers. 1. ed. [S.l.]: Wiley,
2010. Disponivel em: https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4453284/
mod_resource/content/1/Business-Model-Generation.pdf. Acesso em: 04 set. 2024.

PASQUALETTO, Terrimar Ignacio; VEIT, Eliane Angela; ARAUJO, Ives Solano;
Aprendizagem Baseada em Projetos no Ensino de Fisica: uma Revisdo da
Literatura. Revista Brasileira de Pesquisa em Educag¢ao em Ciéncias. Minas Gerais,
v. 17, n. 2, p. 551577, 2017. Disponivel em: hitps://seer.ufmg.br/
index.php/rbpec/article/view/3505/6092. Acesso em: 22 ago. 2024.

THOMAS, J. W. A Review of Research on Project-Based Learning. 2000.
Disponivel em: http://www.bobpearlman.org/BestPractices/PBL _Research.pdf.
Acesso em: 20 set. 2024.

ZAIDAN, Fernando. Metodologia Canvas: o caminho para um planejamento
assertivo. 2023. Disponivel em: https://itforum.com.br/colunas/metodologia-canvas-
o-caminho-para-um-planejamento-assertivo/. Acesso em: 07 mai. 2024.

ISBN: editora.unifoa.edu.br 17


https://www.academia.edu/7884952/%20GrowthHackerMarketingAPrimerontheFutureofPRMarketingandAdvertisingAPenguinSpecialfromPortfolioAcesso
https://www.academia.edu/7884952/%20GrowthHackerMarketingAPrimerontheFutureofPRMarketingandAdvertisingAPenguinSpecialfromPortfolioAcesso
https://www.academia.edu/7884952/%20GrowthHackerMarketingAPrimerontheFutureofPRMarketingandAdvertisingAPenguinSpecialfromPortfolioAcesso
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4453284/%20mod_resource/content/1/Business-Model-Generation.pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4453284/%20mod_resource/content/1/Business-Model-Generation.pdf
https://seer.ufmg.br/%20index.php/rbpec/article/view/3505/6092
https://seer.ufmg.br/%20index.php/rbpec/article/view/3505/6092
http://www.bobpearlman.org/BestPractices/PBL_Research.pdf
https://itforum.com.br/colunas/metodologia-canvas-o-caminho-para-um-planejamento-assertivo/
https://itforum.com.br/colunas/metodologia-canvas-o-caminho-para-um-planejamento-assertivo/

IFOI IAI Resumos dos Trabalhos de Con~cluséo de Curso
v SISTEMA DA INFORMACAO / 2024-2

RECOMENDATECH: UMA APLICAGAO DE CIENCIA DE DADOS APLICADA A
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Resumo: Este estudo investiga o impacto de sistemas de recomendacéo aplicados
com ciéncia de dados. A partir de uma ampla revisao bibliografica, foram analisados
diversos conhecimentos relacionados a este campo de pesquisa. A analise contribui
para a compreensao dos beneficios e desafios da aplicacdo da ciéncia de dados em
recomendagdes de livros, explorando possibilidades de uso em contextos
empresariais. As metodologias PjBL, Canvas, Scrum e Growth Hacking foram
destacadas como formas de melhorar a eficiéncia e transparéncia dos sistemas de
recomendagao por meio da inovagado tecnoldgica. Os resultados indicam que a
aplicacdo da ciéncia de dados em sistemas de recomendag&o oferece inumeros
beneficios, como personalizacdo e melhoria da experiéncia do usuario. No entanto,
desafios como a falta de transparéncia e a complexidade dos algoritmos foram
destacados. As metodologias PjBL, Canvas, Scrum e Growth Hacking mostraram-se
eficazes na abordagem desses desafios, proporcionando frameworks estruturados
para a inovagao tecnoldgica. A discussao sugere que a integragdo de metodologias
ageis e inovadoras pode melhorar significativamente a eficiéncia e transparéncia dos
sistemas de recomendacao, levando a sistemas mais robustos e adaptaveis em
contextos empresariais.

Palavras-chave: Ciéncia de dados. sistema de recomendagdo. aprendizagem
baseada em projetos. inteligéncia artificial.

Abstract: This study investigates the impact of recommender systems implemented
using data science. Based on an extensive literature review, various concepts related
to this research field were analyzed. The analysis contributes to understanding the
benefits and challenges of applying data science to book recommendations, exploring
potential use cases in business contexts. The methodologies PjBL, Canvas, Scrum,
and Growth Hacking were highlighted as means to enhance the efficiency and
transparency of recommender systems through technological innovation. The results
indicate that applying data science to recommender systems offers numerous benefits,
such as personalization and improved user experience. However, challenges such as
lack of transparency and algorithmic complexity were also identified. The PjBL,
Canvas, Scrum, and Growth Hacking methodologies proved effective in addressing
these challenges by providing structured frameworks for technological innovation. The
discussion suggests that integrating agile and innovative methodologies can
significantly improve the efficiency and transparency of recommender systems, leading
to more robust and adaptable systems in business environments.

Keywords: Data science. Recommender system. Project-based learning. Artificial
intelligence.
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1. Introdugao

Os sistemas de recomendacgao tém se tornado cada vez mais prevalentes em diversas
industrias. Com o avango da ciéncia de dados, essas ferramentas evoluiram
significativamente, proporcionando experiéncias personalizadas aos usuarios. Este
estudo visa empregar ciéncia de dados na criagao de um sistema de recomendacgéao
que ira captar informag¢des dos usuarios para oferecer sugestdes alinhadas ao seu
perfil, assim o uso da Inteligéncia Artificial efetuara um paralelo entre as partes, ou
seja, entre os anseios do usuario com a biblioteca de livro disponibilizada. A ciéncia
de dados extrai insights de conjuntos de dados complexos, combinando teorias e

técnicas de matematica, estatistica e inteligéncia artificial. Dados.

Conforme definido por Carvalho e Lorena (2016), sdo observagdes da realidade,
enquanto a informacao surge da ordenacéo e analise desses dados para sintetizar
algo novo. Com base em tal premissa, foi desenvolvido um aplicativo de
recomendacao inteligente para ajudar na escolha de um préximo livro. Para isso, sera
utilizado algoritmos avang¢ados de analise de dados, o sistema sugere livros de acordo

com os interesses e perfil de cada usuario.

Os objetivos deste estudo sao de desenvolver um sistema de recomendacéo de livros
utilizando técnicas de ciéncia de dados; analisar os beneficios e desafios da aplicacao
de algoritmos de recomendagéo neste contexto; avaliar a eficacia de metodologias
como PjBL, Canvas, Scrum e Growth Hacking na busca pela melhoria da eficiéncia e
transparéncia da recomendacao; contribuir para o avango do conhecimento no campo
da ciéncia de dados aplicada a recomendacao de livros, fornecendo perspectivas
importantes para profissionais da industria editorial, bibliotecarios e desenvolvedores
de sistemas interessados em explorar o potencial dessas ferramentas.

A justificativa desta pesquisa baseia-se na crescente demanda por sistemas de
recomendacgao personalizados, que ndo s6 melhoram a experiéncia do usuario, mas
também potencializam o engajamento e a satisfagao dos clientes em plataformas. A
inovacgéo tecnoldgica e a aplicagdo de métodos ageis e inovadores sado essenciais
para desenvolver sistemas mais eficientes e transparentes, capazes de lidar com a

complexidade e a dindmica dos dados dos usuarios.

Este estudo visa investigar o impacto desses sistemas quando aplicados com técnicas
de ciéncia de dados, analisando seus beneficios e desafios. Além disso, serao
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exploradas metodologias relacionadas acima para avaliar como a inovagao

tecnoldgica pode melhorar a eficiéncia e transparéncia desses sistemas.

2. Metodologia
A base de estruturacédo da idealizagdo deste projeto, foi feita através de pesquisas

bibliograficas, a fim de contextualizar saberes importantes para o desenvolvimento e

construcao do aplicativo.

Diversas ferramentas serao empregadas na construgao do projeto, pois como se trata
de um projeto de Machine Learning, a linguagem de programacédo Python, e
frameworks sao indispensaveis. Também sera necessario o uso do controle de
versionamento através do Git, amplamente utilizado para gerenciar e rastrear as

alteragdes no codigo fonte.

No contexto deste estudo, focou-se em projetos de aprendizagem como ferramenta
pedagogica para uma aprendizagem significativa e contextualizada na Educagédo

Profissional e Tecnoldgica (EPT).

3. Resultados e Discussao
A analise dos sistemas de recomendacéao revelou uma série de desafios e problemas

enfrentados por essas ferramentas. De acordo com Cano e Morisio (2019), alguns dos
principais problemas encontrados s&o os seguintes:

1. Dados Esparsos: Refere-se a falta de informacgdes suficientes sobre as
preferéncias dos usuarios ou sobre os itens a serem recomendados, o que

pode limitar a precisao das recomendacdes.

2. Itens Sinénimos: Quando existem itens com caracteristicas semelhantes,
pode haver dificuldade em distinguir entre eles, levando a recomendacdes

imprecisas ou redundantes.

3. Diversidade: A falta de diversidade nas recomendacgdes pode resultar em uma
experiéncia limitada para o usuario, sem considerar uma ampla gama de

preferéncias.

4. O Problema da Ovelha Cinza: Refere-se a situacdes em que os itens ndo se
enquadram claramente em nenhuma categoria ou perfil de usuario, dificultando

a recomendacao precisa.
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5. Cold Start: Este problema surge quando um novo usuario se junta ao sistema
e nao ha informacdes suficientes disponiveis para fazer recomendacgodes

personalizadas, o que pode resultar em uma experiéncia inicial insatisfatéria.

A compreensao desses problemas é essencial para o desenvolvimento e
aprimoramento de sistemas de recomendag¢ao mais eficazes, que possam superar

esses obstaculos e proporcionar uma experiéncia mais satisfatdria aos usuarios.

A figura 1 a seguir apresenta com relagdo aos concorrentes os principais problemas

a serem enfrentados.

Figura 1 - Problemas mais abordados
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Fonte: Correia (2019)

Além disso, a analise revelou que a aplicagdo da ciéncia de dados em sistemas de
recomendacgao oferece inumeros beneficios, como personalizagdo e melhoria da
experiéncia do usuario. No entanto, desafios como a falta de transparéncia e a
complexidade dos algoritmos foram destacados. As metodologias PjBL, Canvas,
Scrum e Growth Hacking mostraram-se eficazes na abordagem desses desafios,

proporcionando frameworks estruturados para a inovagao tecnoldgica.

Segundo Barbosa e Moura (2013), os projetos sdo empreendimentos limitados com
objetivos claros, originados a partir de problemas, necessidades, oportunidades ou

interesses individuais, grupais ou organizacionais.

Os autores acima descrevem que esses projetos sdo reconhecidos por sua

capacidade de promover uma aprendizagem significativa, contrastando com
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abordagens tradicionais mais tedricas e descontextualizadas. Um dos principios-
chave da PjBL (Aprendizado Baseado em Projetos) € a consideragao de situacoes
reais relevantes para o contexto do projeto em questado, contribuindo para superar o

modelo educacional tradicional centrado na abstragao verbal.

De acordo com Barbosa e Matos (2022), os projetos proporcionam uma aprendizagem
significativa para os alunos, permitindo que reflitam sobre o processo de ensino-
aprendizagem e se tornem investigadores do proprio aprendizado. Ao lidar com
questdbes complexas relacionadas ao seu contexto, os alunos sdo desafiados a
dialogar com a realidade. Ha discussdes sobre a necessidade de um ensino
transformador que promova mudancgas relevantes na vida do aluno, tornando-o

protagonista na construgéo do conhecimento.

No tocante a metodologia Scrum de acordo com Sbrocco e Macedo (2012), as
metodologias 4ageis historicamente surgem como resposta as metodologias
tradicionais que em sua maioria apresentavam uma rigidez limitante na execugéo de
projetos. A ruptura ocorreu numa reunido em 2001, sendo elaborado um documento

que foi chamado de “manifesto agil”, nele, continha uma série de principios ageis.

Figura 2 - Principios do Método Agil

PRINCIPIOS DO METODO AGIL
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Fonte: https://www.saintpaul.com.br/cursos/educacao-executiva/metodo-

agil?srsltid=AfmBOoq_ONvMHYSpWn_oJ-R713LILQY7UcYwtvaSHVYMSFkdhYKS55uKV

Os autores acima ainda declaram que, a metodologia agil assegura uma cultura de
engajamento do grupo ao fortalecer o senso de cooperagao, por fomentar uma

perspectiva de unidade ao estabelecer um fluxo constante de comunicacao.
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De acordo com Zaidan (2023), a Metodologia Canvas é fundamentada na criagdo de
uma representacao visual e simplificada de um modelo organizacional, facilitando sua
compreensao, comunicacgéo e iteragao. Originada da tese de doutorado de Alexander
Osterwalder em 2004, a abordagem Canvas propde uma ontologia para relacionar os

elementos essenciais de um negdcio, resultando no Business Model Canvas (BMC).

Segundo Cruz e Amato (2023) a metodologia Growth Hacking, € focado em
experimentagdo e dados, sera aplicado para adaptar o projeto ao mercado
competitivo, priorizando estratégias eficientes de marketing. Além disso, o Business
Model Canvas auxiliara no planejamento estratégico, facilitando a visualizagdo e
organizagdo dos elementos essenciais do sistema de recomendacgao, promovendo

uma abordagem integrada e alinhada aos objetivos de negdcio.

Efetuando uma pesquisa de provaveis concorrentes mostrou que ha uma grande
demanda por um sistema de recomendacao de livros que possa ser personalizado
com base nas preferéncias dos usuarios. O uso de algoritmos de aprendizado de
maquina para otimizar as recomendacdes, inspirado em sistemas como o da Amazon

Kindle, é relevante, de acordo com a pesquisa bibliografica.

O sistema esta enfrentando concorréncia de outras plataformas que usam sistemas
de recomendacéo, como bibliotecas online e plataformas de leitura digital. Um grafico
comparativo mostra que os concorrentes se destacam na interface de usuario, na

variedade de livros, nos recursos de recomendacao e na participagao da comunidade.

O principal diferencial do sistema € o uso de sofisticados algoritmos desenvolvidos em
Python, que integram inteligéncia artificial e machine learning para fornecer
recomendagdes altamente personalizadas, levando em consideragdo o
comportamento, o histérico de uso e as preferéncias dos usuarios. Além disso, a
interface do sistema, construida com HTML, CSS e JavaScript.
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Grafico 1 - Comparacao entre os concorrentes
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Fonte: Desenvolvido pela equipe (2024).

Os resultados indicam que a integracdo de metodologias ageis e inovadoras pode
melhorar significativamente a eficiéncia e transparéncia dos sistemas de
recomendagdo. Em comparacdo com estudos anteriores, nosso trabalho destaca a
importancia de uma abordagem multidisciplinar, combinando ciéncia de dados com
praticas de gestao de projetos. Isso pode levar a sistemas mais robustos e adaptaveis

em contextos empresariais.
Figura 3 - Protdtipo de tela
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4. Conclusodes
Este estudo explorou a aplicagcdo da ciéncia de dados no desenvolvimento de

sistemas de recomendacéo de livros, destacando a importancia dessas tecnologias
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para personalizar sugestbes de leitura. As metodologias PjBL, Canvas, Scrum e
Growth Hacking foram eficazes na estruturagdo do projeto, proporcionando um

framework sélido para inovacéao.

Os desafios comuns, como dados esparsos, itens sindbnimos, falta de diversidade,
problema da ovelha cinza e cold start, foram enfrentados com técnicas avancadas de
inteligéncia artificial e aprendizado de maquina, resultando em recomendagdes mais
precisas e personalizadas. A integracdo dessas tecnologias aprimorou a experiéncia

do usuario, promovendo uma leitura mais satisfatoria.

Este trabalho contribui para o avanco da ciéncia de dados aplicada a sistemas de
recomendacgao de livros, oferecendo insights para profissionais da industria editorial,
bibliotecarios e desenvolvedores. As praticas metodoldgicas apresentadas podem
servir de base para futuros desenvolvimentos e pesquisas, incentivando a criacéo de

sistemas de recomendagéo cada vez mais inteligentes e eficazes.
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