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Democracia Representativa: como a diversidade humana e cultural sao tidas no
modelo de representagao democratica brasileiro

Representative Democracy: how a human and cultural diversity are held in Brazilian
democratic representation

GAMA, I. B.; ARAGAO, S. A.
1- UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
isabelle09bgama@agmail.com

RESUMO

A democracia representativa constitui um dos temas politicos em voga nas questdes
sobre a politica dentro do panorama histérico, sobretudo no século XXI. Nesse
sentido, este artigo se baseia em levantamento bibliografico, principalmente usando
tedricos brasileiros, para pensar os reflexos da construgao histérica, social, politica e
cultural no Brasil em seu atual modelo representativo e democratico, dando énfase
especificamente na diversidade humana e cultural aqui presente, vez que se faz
essencial que seja analisada a partir das peculiaridades advindas dos processos de
formacao social que aqui se deram. Dessa forma, desenvolveu-se uma abordagem
critica para pensar o processo de democratizacao brasileira, que esta — ou deveria
estar intimamente ligada a diversidade racial e cultural, posto que trata-se de um
regime politico baseado nos principios da soberania popular e da distribuicao
equitativa do poder, especificamente no que tange a representatividade.

Palavras-chave: Democracia. Representatividade. Diversidade.

ABSTRACT

Representative democracy is one of the hot political issues in policy issues within
the historical panorama, especially in the 21st century. In this sense, this article is
based on a bibliographical survey, mainly using Brazilian theorists, to think about the
reflexes of the historical, social, political and cultural construction in Brazil in its
present representative and democratic model, emphasizing specifically the human
and cultural diversity present here, since it is essential that it be analyzed from the

peculiarities arising from the processes of social formation that have been given here.
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Thus, a critical approach was developed to think about the Brazilian democratization
process, which is - or should be - closely linked to racial and cultural diversity, since
it is a political regime based on the principles of popular sovereignty and distribution
equitable power, specifically with regard to representativeness

Keywords: Democracy. Representativeness. Diversity.

1. Introducao

A presente pesquisa se baseia nos conceitos de democracia, representatividade e
diversidade como pilares para pensar a l6gica da democracia brasileira a partir de sua
caracteristica representativa. Como passo inicial, € necessario deixar claro que nao se trata
de uma pesquisa sobre a etimologia dos conceitos, nem se faz necessario que aqui sejam
explicitadas todas as interpretagdes que ensejam essa leitura, mas tdo somente analisar
como é pensada a representatividade democratica a partir dos tedricos nacionais que se
prestam a tarefa. Ainda com carater embrionario, define-se democracia como o governo
do povo; a representatividade como a competéncia a representar um individuo ou uma
entidade e a diversidade como algo referente a diferencga, a variedade ou a abundancia de
coisas distintas. Todas essas definigbes preliminares podem ser encontradas em
dicionarios.

A partir destas definigcdes, e com alicerce em referencial tedrico sobre o tema, é
possivel embasar um breve estudo acerca de como a diversidade humana e diversidade
cultural sdo tidas no nosso modelo de representagdo democratica. Outrossim, é
imprescindivel ressaltar a ampla diversidade de diversidades — chega a ser redundante -
presente no Brasil atual e em sua construgao histérica.

Dessaforma, o objetivo central deste trabalho é fazer um levantamento bibliografico
do processo de democratizagao brasileiro até os dias atuais para que se possa fazer

inteligivel a caracteristica que assim a qualifica, que é a representatividade.
2. Metodologia

Por meio de uma pesquisa qualitativa com levantamento bibliografico, o
presente artigo abordara como a diversidade e a cultura estao presentes dentro do

nosso modelo de representacdo democratica. No primeiro subtdpico sera
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apresentado o processo de democratizagao brasileira a partir de um ponto de vista
critico, para tal sera utilizada, como maior embasamento, a autora Katia Alves pois é
referéncia nessa abordagem da democratizagao. Nos subtdpicos seguintes sera feito
um breve levantamento acerca da diversidade racial e cultural e desigualdade de
género.

Ao final sera feita uma analise comparativa entre o teor representativo da atual
democracia e a diversidade humana e cultural presentes em nossa sociedade,
baseada em referenciais bibliograficos utilizados no decorrer da pesquisa para
responder o seguinte questionamento: partindo do ponto que a democracia tem seu

foco concentrado no povo, este é, em sua totalidade, representado?
2.1. Democratizagao brasileira

O processo de democratizagao brasileiro foi singular e teve tragos peculiares,
vez que se trata de um processo demorado e gradual de liberalizagdo, no qual se
transcorreram 16 (dezesseis) anos — 11 (onze) anos para que os civis retomassem o
poder e mais 5 (cinco) para que o presidente da Republica fosse eleito por voto
popular, tal qual nosso atual modelo politico. De forma concisa, esse longo processo
pode ser segmentado em trés fases: a primeira (1974 a 1982) é o periodo sob total
controle dos militares, se assemelhando mais a apenas uma tentativa de reforma do
regime do que o inicio de uma democracia de fato; a segunda fase (1982 a 1985)
também é marcada pelo dominio militar, entretanto, alguns membros da populagao
civil passam a ter um papel significativo no ambito politico. Na terceira fase (1985 a
1989) os militares - apesar de ainda exercerem poder de veto - assumem um papel
secundario e sao substituidos pelos civis na politica.

A partir dessa sintese do processo, a abordagem de alguns momentos da
histéria sera de modo divergente a narrada nos livros didaticos. De acordo com
Carvalho (2005), na passagem do periodo colonial a independéncia o conjunto de
direitos — civis, sociais e politicos — que poderiam ser a base de um Estado de

cidadaos, praticamente nao existiam.

A Proclamagéo da Republica foi o resultado do entendimento provisério dos
oficiais do Exército e dos cafeicultores do oeste de Sdo Paulo, em uma época

ISBN: 978-85-5964-135-6 editora.unifoa.edu.br 9
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de agudas transformagdes sociais, marcada pelo fim da escraviddo e o
aumento do nimero de assalariados (ALVES, 2000, p. 61).

A partir de um olhar mais critico, esse processo de transi¢ao gira em torno da
extrema fome de poder de governo, ndo necessariamente da conquista de uma
democracia, pois o interesse nao era a participagao popular igualitaria na politica. Na
Primeira Republica, apesar de aparentar intengdes democraticas, existia um abismo
para qualquer postura que beneficiasse as classes menos favorecidas, ao passo que
abria espaco para a entrada do capitalismo e as condigées subumanas da mao de
obra nas industrias. O povo nativo, incluindo mulheres e criangas, tal qual os
imigrantes, estavam fadados as péssimas condi¢des de trabalho — extensa carga

horaria, falta de seguranca, locais inapropriados para alojamentos, entre outros.

A Republica nao trouxe mudangas para a maior parte da populagao brasileira,
qgue continuava vivendo na mais absoluta pobreza, sendo excluidos pelas
outras classes sociais. Os conflitos foram freqiientes contestando a ordem
vigente, mesmo que aqueles que se opunham nao tivessem consciéncia
politica desenvolvida. (ALVES, 2000).

A primeira republica se encerrou em 1930 e, da independéncia até o fim desse
momento, a Unica alteragdo importante que houve quanto ao avanco da cidadania foi
exatamente a aboligao da escravidao, em 1888 — ignorada pela Constituicao Liberal
de 1824, segundo José Murilo de Carvalho (2005). A Constituigdo de 1946, no entanto,
foi promulgada devido o processo de redemocratizacao apdés a Era Vargas. Este
documento declarava que o mandato presidencial seria de cinco anos, ampliava a
autonomia dos estados e municipios, garantia liberdade de opinidao e de expressao;
assegurava a defesa de propriedade privada, sendo assim, o inicio do processo de
democratizagao.

Infere-se, portanto, que o diferencial entre o regime ditatorial da democracia é
o fato da democracia prezar pela vontade e bem comum de toda a nacgao,
contemplando todos os direitos do cidadao, sem agredir a sua dignidade humana; ao
passo que a ditadura é embasada na opressao e repressao do povo, sem respeitar as
garantias a que ele tem por direito. No entanto, essa divergéncia por vezes nao se

aplica a realidade, restringindo-se somente a teoria.
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2.2. Diversidade racial

As trés matrizes étnicas que seriam as formadoras da identidade do povo
brasileiro sdo: os brancos portugueses, os indios nativos e os negros africanos. Em
contraste com o que apresentam os livros didaticos de histéria, a formagao do povo
brasileiro foi fruto de um processo violento - moral, psicolégico, fisico. Os africanos
foram arrancados de suas culturas e for¢gados a trabalhar como escravos, quando
chegaram ao Brasil tiveram sua identidade negada e marginalizada, tornando-se um
ser sem identidade.

Os indigenas, ja habitantes das terras brasileiras antes da chegada dos
portugueses também foram exponenciais para a construgao da “etnia brasileira” atual.
No entanto, assim como os negros, nao foram respeitados, mas violentados,
explorados e descaracterizados (RIBEIRO, 1995). Na atualidade, os negros ainda nédo
ocupam a mesma porcentagem de presenca nas universidades e, por conseguinte,
nao exercem profissdes que exigem maior grau de formagao, por limitagdes sociais
se restringem principalmente a trabalhos bragais. Em agbes policiais sao alvos
exponenciais, se submetendo a revistas com maior frequéncia, por conta da cor de
sua pele. Os indigenas sao constantemente associados a um grupo presente somente
no processo de colonizagao, anulando sua habitagao atual em nosso territério e sua

forte contribuicdo para nossa sociedade.

Inspirado no modelo europeu, o sistema judicial brasileiro era igualmente
exemplar. Pela Constituigao, todo cidadao — categoria na qual ndo estavam
incluidos os escravos — tinha direito de recorrer a Justiga para assegurar os
seus direitos. O ritual previa amplo direito de defesa dos réus, s6 passiveis de
condenagdo depois de esgotados todos os recursos. Ninguém podia ser
preso sem culpa comprovada. O direito de liberdade de expressao era tdo
amplo no Brasil quanto nos paises mais desenvolvidos. Na pratica, a
execugao da lei dependia mesmo dos chefes locais, que mandavam prender
adversarios ou soltar aliados de acordo com suas conveniéncias. ‘O brago da
justica ndo é nem bastante longo nem bastante forte para abrir as porteiras
das fazendas’, escreveu Joaquim Nabuco, ao fazer um retrospecto das
instituicoes imperiais em 1886. (GOMES, 2013, p. 105)

No ambito da comunicagao, a midia perdura expressdes que rebuscam na
estética, mas negligencia-se na ética. Os negros, em sua maioria, sao apresentados
nos velhos clichés, como o da empregada doméstica, o motorista ou 0 menino de rua,

que ao contrario do que muitos pensam, nao servem para denunciar a desigualdade
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racial brasileira, mas sim para reforg¢a-la. A midia como algo que sustenta e produz o
racismo estrutural na sociedade brasileira, ja que ela produz e veicula um discurso que
naturaliza a superioridade branca e acata o mito da democracia racial, discriminando
assim, a populacao negra, o que serve apenas para perpetuar e disseminar o racismo
no Brasil, um pais ainda muito influenciado pelas grandes midias, principalmente pela
TV.

Uma frase se popularizou na internet, a qual nao é possivel precisar sua autoria,
ja que foi veiculada a partir de uma foto do grafite que dizia que “no Brasil todo mundo
tem sangue de negro e indio. Os pobres nas veias, 0s ricos nas maos” e, mesmo apos
tantas lutas, acontecimentos e evolugdes histéricas, essa frase ainda condiz, assim
como nos séculos passados, com a realidade brasileira — descaracterizagdao de um
povo, uma rejeigao a sua construgao de identidade, a superioridade de uma classe, a

auséncia de representatividade.
2.3. Diversidade cultural

O Brasil tem uma notavel diversidade cultural, ressaltando a premissa de que a
identidade do povo brasileiro foi formada por trés matrizes étnicas, quais sejam: o
branco, o indio e o negro. No entanto, as contribuigdes culturais foram mais amplas,
posto que apds o fim do periodo colonial houve uma onda imigratéria pelo pais
composta principalmente por italianos, japoneses e alemaes. Cada nacionalidade que
passou pelo Brasil, assim como a populagao nativa, deixou um legado individual na
marca do pais com suas tradigdes e costumes, sendo fundamentais na constante
constru¢ao da nossa cultura.

No processo histdrico, o Brasil contou a presenga de cinco grandes culturas
que, embora distintas, seriam complementares. Brasil crioulo (que se estendia do
litoral de S&o Luis ao Rio de Janeiro e era muito influenciado pela Africa), o Brasil
caboclo (regido Norte com a Amazénia e os indios), o Brasil sertanejo (Nordeste, seu
sertdo, caatinga), o Brasil caipira (centro-oeste, sudeste, influéncia da cidade de Séao
Paulo na formagcéo do pais) e o Brasil sulino (mamelucos vivendo em uma area muito
rica e fértil, os pampas galchos, e com forte interferéncia europeia), conforme leciona

o demiurgico Darcy Ribeiro (1995).
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Atualmente, de uma forma potencialmente concisa, a regidao Norte brasileira é
influenciada pela cultura indigena; o Nordeste possui elementos fortes das tradigdes
africanas e holandesas; o Centro-Oeste contém partes de culturas indigenas,
sertanejas, paulistas, mineiras e gauchas, e caracteristicas do Paraguai e Bolivia; o Sul
apresenta influéncias culturais herdadas dos imigrantes espanhdis, italianos,
japoneses e, principalmente, dos alemaes; e o Sudeste, por ter recebido imigrantes de
muitas partes do mundo, sua diversidade é bastante ampla.

A contribuicdo da cultura negra (que contava também com uma rica
diversidade linguistica) para a identidade brasileira, por exemplo, estaria
principalmente no plano ideolégico, na forga fisica, nas crengas religiosas, na musica
e na gastronomia. No periodo da colonizagao, no entanto, havia uma politica de evitar
concentrar escravos de uma mesma etnia nas mesmas propriedades para dificultar a
formacdo de nicleos de preservacdo do patriménio cultural africano (ARAUJO, 2000,
p. 34). No ambito politico acerca da representatividade da extensa diversidade
cultural, pode-se ressaltar a bancada evangélica, representando uma unica religido em
detrimento de inumeras outras de matrizes semelhantes ou divergentes. A
publicidade, por sua vez, vem inserindo, de forma gradativa, pessoas, elementos e
enredos que representem uma maior variedade de grupos e culturas. O objetivo é
conseguir anular a pratica elitizada de divulgar somente o branco, rico e com

conteudos estrangeiros e, assim valorizar nosso povo e sua identidade nacional.
3. Resultados e Discussoes
3.1. Representatividade

Representatividade significa representar politicamente os interesses de
determinado, grupo classe social ou de um povo; € uma competéncia atribuida a um
individuo ou uma entidade (politico, partido, sindicato, etc.) fundamentada na
habilidade apresentada para desempenhar tal papel.

No entanto, ao longo do processo de desenvolvimento brasileiro, a
representatividade foi escassa, como na ditadura civil-militar entre os anos de 1964 e
1985:

ISBN: 978-85-5964-135-6 editora.unifoa.edu.br 13
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0 Al-5 mergulhou o Brasil no periodo mais triste da sua histéria politica, no
qual a repressao iria atingir niveis de violéncia inimaginaveis. Varios
professores universitarios foram forcados a se aposentar e muitas pessoas
entraram na clandestinidade. A imprensa, rigorosamente censurada, foi
proibida de publicar noticias sobre movimentos operarios e estudantis ou
matérias que contivessem criticas ao regime. (SILVA, 2001, p. 216)

A auséncia da representatividade, porém, nao se restringiu somente ao periodo
ditatorial, nele as restricbes eram mais impostas e expostas. No modelo atual,
entretanto, deve-se questionar: partindo do ponto que a democracia tem seu foco
concentrado no povo, este €, em sua totalidade, representado?

A democracia representativa se tornou um dos grandes temas politicos do
século XX, principalmente depois das guerras mundiais, tal fato desperta a
curiosidade de entender como os governos lidam com seus cidadaos, permitindo ou
perseguindo seus direitos e suas liberdades. De acordo com Bernard Manin, governos
atuais podem passar, e estao passando, por uma espécie de “metamorfose”, pois nao

sdo mais fiéis a ideia de representagao.

E ainda mais extraordinario que a chamada crise de representacéo atual seja
atribuida ao desaparecimento ou enfraquecimento daquelas mesmas
caracteristicas que distinguiam a democracia de partido do parlamentarismo
e que pareciam aproximar a primeira de um governo do povo pelo povo. O que
estd atualmente em declinio sdo as relagdes de identificagdo entre
representantes e representados e a determinagdo da politica publica por
parte do eleitorado. (MANIN, 1995, p.3)

Manin mostra que o governo representativo tem validade e até mesmo
funcionalidade, mas que, infelizmente, tem se degenerado (as formas de governo
existentes sdo perversdes, degeneragoes, da forma ideal — Republica), provocando
um colapso no sistema representativo, por estar afastando os governantes dos

governados, e estes do jogo politico.
4, Conclusao

Segundo Lucas Sales da Costa (Juiz de Direito Substituto do Tribunal de Justica
do Distrito Federal e dos Territérios), uma cidadania plena, que conjugue liberdade,
participagao e igualdade para todos, é um ideal, talvez, inatingivel. Contudo, em um
pais marcado por graves problemas de ordem social, em que direitos sao

desrespeitados, inefetivos ou mesmo inexistem, e cuja problematica da desigualdade
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e da injustica, vigente desde a colonizagdo, ainda persiste, é de fundamental
importancia compreender os alicerces do desenvolvimento e da consolidagao dos
direitos do povo.

As intituladas “minorias” — apesar de nao necessariamente apresentarem uma
porcentagem inferior aos grupos dominantes — ainda enfrentam diariamente lutas
para obter posicionamento igualitdrio da sociedade. LGBTS (Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis, Transexuais ou Transgéneros e Simpatizante), mulheres,
imigrantes, negros, indigenas, pobres, pessoas portadoras de deficiéncias, pessoas
fora do padrao de beleza imposto, buscam a cada dia o minimo para serem
respeitados e representados. Em retrocesso a toda evolugao histérica vivida no
decorrer dos séculos, o preconceito entre os civis ainda é exponencial, fruto e reflexo
de um regime politico que nao representa seu povo e prega valores que segregam,
ofendem e, por vezes, matam.

A partir das informacgdes levantadas no desenvolvimento deste artigo, pode-se
inferir que o interesse inicial do processo de democratizagao reflete diretamente na
escassa representatividade presente em nosso modelo de democracia. Assim,
analisando principalmente as diversidades humanas e culturais e partindo do ponto
que a democracia tem seu foco concentrado no povo, este nao &, em sua totalidade,
representado. A conclus3o, cabe a paréafrase de Millér Fernandes, que diz que o Brasil
tem um enorme passado pela frente, forma que o autor encontrou de criticar a
capacidade que este povo tem de reproduzir as mazelas que afetam partes
gigantescas da nossa populagao ano apds ano. Talvez esta parafrase ndo nos sirva
como uma conclusdo, mas como um rumo para continuar pensando e repensando as
estruturas democraticas que se prestam a representagcdo das coletividades aqui
presentes, como elas se deram e como elas se alteram sem que as desigualdades

sejam erradicadas de fato.
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A internet como um novo pandéptico: analise da responsabilidade social na
campanha protesto “Jendayi Cosméticos”

The internet as a new panoptician: analysis of social responsibility in the protest
campaign "Jendayi cosmetics”

DUARTE, V. I. C.1; MOUTINHO, A. T.1; SILVA H. L. DA
1 — UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
vi.icd@hotmail.com

RESUMO

A propaganda, em conjunto com o marketing, constréi marcas junto a internet e as
redes sociais, elementos que tém estreitado as relagdes de consumidores com as
empresas, melhorando a comunicagao entre eles, possibilitando um contato mais
rapido. Contudo, esta realidade também apresenta limitagdes. Com o surgimento de
uma nova forma de consumir, os consumidores agora buscam empresas que
satisfacam suas causas sociais, por isso elas tém buscado investir em
responsabilidade social. Esse estreitamento nas relacbes permite entdao que o
consumidor utilize a internet para vigiar as agées das empresas e quando elas nao
condizem com suas causas sociais, acabam sofrendo represalias. O objetivo deste
trabalho é mostrar como a internet pode ser pensado hoje como um panéptico social,
onde os consumidores sao 0s que “vigiam” e as empresas sao as “vigiadas” pelas
suas acoes. Visando contribuir para esta discussao, analisou-se a campanha protesto
Jendayi Cosméticos como estudo de caso, tendo em vista que apds ser postada nas
redes sociais obteve comentarios negativos por causa do material divulgado e
principalmente pelo tema principal escolhido.

Palavras-chave: Jendayi. Propaganda. Internet. Responsabilidade social. Pandptico.

ABSTRACT

Advertising in conjunction with marketing builds brands along the internet and social
networks, it has tightened consumer relations with companies, improving
communication between them, enabling faster contact, but this can also be harmful.
With the emergence of a new way of consuming, consumers now seek companies

that satisfy their social causes, so they have sought to invest in social responsibility.
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This closer relationship allows consumers to use the internet to monitor the actions
of companies and when they do not match their social causes, they end up in
retaliation. The purpose of this paper is to show how the internet has become a social
panoptic, where consumers are the "watchers” and companies are the "watched” for
their actions, so the protest campaign Jendayi Cosmetics was analyzed, because
soon after being posted on social networks got negative comments because of the
material released and mainly by the main theme chosen.

Keywords: Jendayi. Propaganda. Internet. Social responsibility. Panopticon.

1. Introducgao

A propaganda, em conjunto com o marketing, tem um grande papel na
construcdo de reputacdo de uma marca. Segundo Sampaio (2013), hd trés definicbes
da lingua inglesa que explicam a propaganda: Adversiting, propaganda que busca
promover o consumo de bens; Publicity, propaganda em que o anunciante nao pague
pelo tempo ou espaco utilizado para a informagao. Propaganda, de carater ideolégico,
politico ou religioso, que tem por objetivo disseminar informagao. Ja para Sant’Anna
(2002), publicidade significa algo a se tornar publico e propaganda implantar uma
ideia na mente alheia.

De acordo com Kotler (2003), a internet oferece novas possibilidades para
conduzir seus negdcios com mais eficiéncia. Atualmente, a maioria das empresas
encontra-se no universo online, pois esta foi uma forma encontrada para se
aproximarem do seu publico. Contudo, isso pode ser visto como uma via de mao
dupla, porque da mesma forma que as marcas se aproximaram do consumidor, este
se encontra mais vigilante em relagéo as suas agdes.

Tradicionalmente, éramos levados a consumir de forma irracional, buscando
acabar com uma necessidade. Entretanto, quando esta era saciada uma outra

chegava. De acordo com Lipovetsky (2007, p. 4).

Porque, quanto mais somos estimulados a comprar compulsivamente, mais
aumenta a insatisfagdo. Desse modo, a partir do momento em que
conseguimos preencher alguma necessidade, surge uma necessidade nova,
gerando um ciclo em forma de “bola de neve” que ndo tem fim. Como o
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mercado sempre nos sugere algo mais requintado, aquilo que ja possuiamos
acaba ficando invariavelmente com uma conotagao decepcionante.

Durante muito tempo consumimos dessa forma, entretanto, houve uma
mudanga na forma que somos levados a comprar, atualmente passamos por uma
transformacao relacionada a emergente categoria denominada consumo consciente.
Fabi, Lourenco e Silva (2010) afirmam que o consumo consciente pode ser
considerado um ato ou decisao de compra, ou uso de servigos, de bens industriais ou
naturais, praticado pelo individuo levando em conta o equilibrio entre satisfagao
pessoal, as possibilidades ambientais e os efeitos sociais de sua decisdo. Com um
novo modo de pensar dos consumidores, as empresas tiveram que se atualizar as
novas tendéncias, para que, assim, estivessem aptas a serem escolhidas para o
consumo

Este artigo pretende analisar a mudanga do modo de pensar dos consumidores
que agora tendem a possuir em maior grau o pensamento de consumo consciente e
que por causa disso acabam se tornando mais vigilantes em relagao as agdes de
empresas a partir de um estudo de caso focado na campanha protesto da empresa
Jendayi Cosméticos, que utilizou a tragédia em Brumadinho como tema principal e

sofreu represadlias sociais no ambiente da internet.
1.1. Internet como um pandptico social

O surgimento da internet permitiu que o mundo se conectasse, pessoas de
diferentes lugares agora podiam se comunicar umas com as outras, informagdes que
as pessoas encontravam em bancas de jornal e na televisao estavam apenas a um
clique de distancia. Entretanto nao foram penas pessoas que se conectaram entre
elas, agora elas estavam também conectadas com as empresas desenvolvendo um
relacionamento direto.

Essa nova forma de comunicagdo faz com que o retorno do publico dessas
propagandas seja mais rapido. As redes sociais sdo, atualmente, o principal
mecanismo utilizado na conexao consumidor e empresas. Segundo Fontes (2001),
criou-se rapidez para que as informagdes possam ser divulgadas para a resolugao de

problemas sociais especificos. Para o consumidor consciente, atualmente, uma
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empresa que nao seja engajada numa causa social, ela de certa forma, acaba sendo
isolada.

De acordo com matéria publicada na revista Epoca,’ uma pesquisa realizada
pela consultoria Edelman Earned Brand revelou “que 56% dos brasileiros dizem
consumir ou boicotar marcas de acordo com o posicionamento delas diante de
questdes sociais relevantes” e a internet junto com as redes sociais proporciona um
excelente palco para o monitoramento do consumidor. Este € um exemplo que nos
permite afirmar que a expressao “vigiar e punir”, elaborada por Michel Foucault (1975),
faz muito sentido nesse ambiente digital. As redes sociais sdo uma espécie de
pandptico? da atualidade, em que os individuos sdo constantemente vigiados e assim
se sentem oprimidos para se disciplinarem. E nesse caso é interessante notar que sao
as proprias empresas que também tém as suas agdes constantemente sendo

vigiadas pelos consumidores, principalmente no quesito responsabilidade social.
1.2. Responsabilidade social uma “obrigagao” da empresa

Responsabilidade social € um conjunto de agdes realizadas por uma empresa
em prol da sociedade. Ferreira, Alonso e Bartholo (2004 apud PORTAL DA EDUCAGAO,
2013) enfatizam que a responsabilidade social corresponde ao fato que uma
organizagao deve ser responsavel pelos impactos causados por suas praticas e agoes
gerenciais, seja em seu ambiente interno ou externo.

Jé para Mendonca (2004, apud PORTAL DA EDUCAGCAO, 2013), a cultura da
responsabilidade social surge, na verdade, para que as empresas mantenham-se no
mercado competitivo, utilizando um “papel social” reconhecido pela sociedade. A
responsabilidade social faz com que as empresas adotem uma postura mais ligada a
sociedade. Ou seja, elas ndo devem apenas visar o lucro, mas de que forma suas

acoes serao recebidas pelos consumidores em geral.

T SILVEIRA, Mauro. Consumidor brasileiro prefere marcas que defendem causas sociais relevantes.
Epoca. 15 de novembro de 2017. Disponivel em:<
https://epoca.globo.com/economia/noticia/2017/11/consumidor- brasileiro- prefere-marcas- que-
defendem- causas- sociais- relevantes.html>. Acesso em 27 fev. 2019.

2 PANOPTICO: era um edificio em formato de anel que era construido no meio de uma prisdo. O
principal objetivo do mesmo era inibir as agdes dos presos, por meio da ideia que eles estavam sendo
observados.
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A internet, como mencionado anteriormente, se tornou uma espécie de vigia das
acdes das empresa., Por isso, quando algo emerge, quandonao é bem visto socialmente,
acaba sofrendo represalias, como ocorreu com a empresa “Jendayi Cosméticos”, uma
companhia do ramo da beleza que, apds a tragédia de Brumadinho, em Minhas Gerais,

decidiu postar em suas redes sociais uma campanha protesto pelo acontecimento.
2. Metodologia

Foi utilizado o método de pesquisa bibliografica, sendo utilizados livros,
periddicos, anais de congressos e sites. Para a pesquisa empirica, foram analisadas
postagens da “campanha protesto” da empresa Jendayi Cosméticos em suas redes
sociais como Facebook e Instagram, tendo sido retirados “prints” de comentarios

negativos que embasaram as reflexdes do estudo.
3. Resultados e Discussao

No dia 28 de janeiro de 2019 comecgou a circular pelas redes sociais uma
imagem da empresa Jendayi Cosméticos que apresentava uma familia cujos

membros se apresentavam cobertos de lama.

Figura 1 - Campanha-protesto Jendayi Cosméticos

S

Emadinha CLAMAIY

Fonte: (VOGUE, 2019)
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Com o nome “Brumadinho CLAMA”, a campanha mostrava modelos como
vitimas da tragédia que deixou um grande nimero de mortos e desaparecidos. A
veiculagado da pega nao foi bem vista pela sociedade que imediatamente comegou a
demonstrar sua insatisfagdo entrando na pagina oficial do Facebook da empresa

deixando seus comentarios, como podemos ver a partir da imagem a seguir:

Figura 2 — Comentarios pdagina oficial do Facebook da empresa

i A tragédia aconteceu por causa de pessoas como
vocés que s6 pensam em dinheiro e na realidade est3o cagando
para as vidas envolvidas. Campanha lixo, de muito mal gosto.
Apaga gue da tempo.

Curtir Responder 2h 03;"‘- ol
% 34 Respostas
‘ Poxa, nenhum amigo pra dizer que ficou uma
merda?
Curtir Responder 2h O«
“ 1resposta
l n3o bastasse a falta de nogdo e o mal gosto, 0
ainda tem piadinha publicitana de CLAMA com LAMA. e

parabéns por virarem case do que NAQ fazer com uma marca
quando acontecer uma tragédia

Curtir Responder 2h O=D
% G Resposta

1 gente, cés nao tem vergonha na cara ndo? puta que pariu
Curtir Responder 3 h O"H'-

Fonte: (CORREIO NEWS, 2019)

A empresa, assim que viu os comentarios negativos em relacdao a sua
campanha, fez uma nota de esclarecimento, dizendo que as fotos eram uma

“campanha protesto”, que segue abaixo:
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Figura 3 — Nota de esclarecimento publicada pela empresa “Jendayi Cosméticos”

Jendayi Cosméticos coe
6 min - &

NOTA DE ESCLARECIMENTO:

Diante da repercussdo da nossa foto campanha-
protesto, queremos deixar claro que a empresa
Jendayi cosméticos, além das postagens com frases
de apoio, nds iremos fazer uma doacao (inicial) de
racdo para animais na cidade. Além disse, nossa
equipe estara presente em Brumadinho - MG para
obtermos maiores informagdes do que realmente as
vitimas precisam. Em cima destas informagdes,
vamos dar continuidade ao nosso objetivo que é
AJUDAR!

Sobre a foto principal da campanha, nosso fotégrafo
criou uma imagem para ilustrar nossa campanha
social. A foto ndo foi feita no local da tragédia e os
modelos, que se sensibilizaram com a causa, toparam
fazer este trabalho.

A Jendayi cosméticos é uma empresa que se
preocupa com a beleza da vida e estaremos presente
nesta causa e em muitas outras!

@00 104 106 comentarios

Fonte: (VOGUE, 2019)

A repercussao continuou sendo negativa, visto que as pessoas achavam que a
empresa estava se aproveitando de uma tragédia para se promover. Entao, a empresa
apagou a nota de esclarecimento em suas redes sociais e publicou um pedido de

desculpas.
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Figura 4 — Nota de esclarecimento publicada pela empresa “Jendayi Cosméticos”

. Jendayi Cosméticos

A Jendayl Cosméticos vam por meio desta pedir
desculpas pela ma repercussan de campanha
veiculada par nds. Em nenbum moments tivemos a
intengio de ofender as vitimas do crime ambiental em
Brumadinho, As fobos tinha uma intencdo de protestar
& jamais de se aproveitar da situagio. Reiteramos
nossos pedidos de desculpas as vitimas @ a sociedads
em geral por nossa campanha mal elaborada. Hossas
mais Enceras condoléncias as vitimas @ ajudaremos
nn-que for possival

EBguepe Jendayl Cotmetions.

Fonte: (CORREIO NEWS, 2019)

As criticas sociais fizeram a empresa reposicionar sua ideia inicial, pois a
vigilancia dos internautas nas redes sociais mostrou que era necessaria uma

mudanca de discurso rapida.
4. Conclusao

A internet funciona como uma panodptico da atualidade, ja que a todo o
momento empresas como a Jendayi Cosméticos estdo em constante vigilancia pelos
consumidores que buscam sempre se manifestar em prol de alguma causa social.

As redes sociais sao uma excelente forma de comunicagao, contudo deve ser
usada com cautela, porque ao mesmo tempo em que aproxima os consumidores de
suas marcas, ela também vira um palco para as suas reclamagdes. A empresa deve
tratar de resolver os problemas antes que ganhem uma repercussao negativa,
portanto.

Com os consumidores mais conscientes em relacdo aos atos ilicitos, as

empresas devem sempre tomar cuidados em suas agoes, que devem ser planejadas
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e cada cenario deve ser trabalhado para que caso haja uma crise o problema seja
resolvido.

Além de se preocuparem com isso, as empresas precisam se preocupar se elas
possuem as caracteristicas adequadas para o novo consumidor, por isso investir em
causas sociais pode ser uma solugdo. Entretanto precisa ser algo sutil, pois o
consumidor pode vir a entender aquilo como algo for¢ado, o que prejudica a imagem
da empresa no mercado.

A empresa Jendayi Cosméticos visualizou uma oportunidade em mesclar seu
discurso social com a situagao em Brumadinho, mas o posicionamento ndo foi bem
recebido, pois as pessoas entenderam que aquele tipo de comunicagao nao estava
adequado para o0 momento, o que gerou um transtorno tanto para os consumidores

como para a empresa, que teve sua imagem sendo divulgada de forma negativa.
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Algoritmos, audiéncia e industria: o cancelamento de séries televisivas na era do
streaming

Algorithms, audience and industry: cancelling TV series in the streaming era
DUARTE, V. I. C."; SOUZA, R. M. DE. '

1 — UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
vi.icd@hotmail.com

RESUMO

Com o avango das midias digitais e a popularizagao da tecnologia via streaming,
surgiram novas empresas que investiram na darea e contribuiram para mudar os
habitos do publico sobre como assistir narrativas seriadas apds décadas de
hegemonia da grade televisiva desde o surgimento da TV. Na atualidade empresas
investem no meio digital e se apresentam como plataformas de streaming, cujos
conteudos sao disponibilizados para as novas geragdes. Nesse caso, pode-se dizer
que a Netflix € uma referéncia no assunto. Este artigo pretende analisar o papel do
consumidor de séries em streaming e o que leva por vezes grandes empresas da area
a cancelarem novas temporadas. As séries aqui analisadas sao duas produzidas pela
Netflix: “House of Cards” e “Demolidor”. Apds a analise, verificou-se que ambas as
séries foram canceladas por motivos que vao além da audiéncia, visto que em suas
penultimas temporadas a aceitagdo do publico era visivel.

Palavras-chave: Internet. Televisdo. Streaming. Séries. Mercado.

ABSTRACT

With the advancement of digital media and the popularization of technology via
streaming, new companies emerged that invested in the area and contributed to
change the habits of how to watch seriate narratives after decades of hegemony of
the television grid celebrated by Cultural industry since the emergence of TV. The
streaming platforms are the means that make available to the new generations this
content, and in this case, it can be said that Netflix is a reference in the subject. This
article aims to analyze the role of the consumer of streaming series and which

sometimes leads large companies like Netflix to cancel new seasons. The series
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analyzed here are House of Cards and Demolidor. After the analysis, it was found that
both series were cancelled for reasons beyond the hearing, since in their last few
seasons the acceptance of the public was visible..

Keywords: Internet. TV. Streaming. Series. Market.

1. Introducgao

Seriados televisivos sao formas narrativas de entretenimento ficcional que
podem ser baseados em uma multiplicidade de temas ou assuntos do cotidiano.
Historias inovadoras ou nao, remakes de antigas tramas ou séries cldssicas, tramas
de super-herdis ou pessoas desajustadas, comédias globalizadas, intrigas envolvendo
serial killers e muito mais. Varias dessas séries sao amadas por muitas pessoas, e
acompanhar ou assistir auma nova histéria tem se tornado comum na vida de muitos
brasileiros. As plataformas streaming estdao entre os meios que disponibilizam as
novas geragdes esse conteudo; e uma das mais populares é a Netflix.

A plataforma norte-americana disponibiliza milhares de conteudos, entre
originais e nao originais. No entanto, neste artigo iremos descrever aqueles que sao
produzidos pela prépria empresa. Estes projetos ndao sao produgdes que surgem sem
planejamento. Ha uma intensa pesquisa para descobrir 0 que o consumidor deseja. O
uso de algoritmos programados para rastrear os habitos de consumo dos fas de
narrativas seriadas contribuiu para o melhor detalhamento dos gostos das audiéncias,
pois de certa forma facilitou a procura de informagdes que antes eram bastante
dificeis de encontrar, mas hoje podem estar disponibilizadas no “Big Data”.

O Big Data é um termo que descreve o grande numero de dados — estruturados
e nao estruturados — que impactam toda sorte de negdcios diariamente. Com essa
ferramenta é possivel tomar decisdes de negdcios com mais inteligéncia. Contudo,
mesmo que essas informagdes sejam valiosas para os produtores, algumas vezes
uma série televisiva pode ser rejeitada por parte do publico, gerando muitas criticas
até entre fas mais ardorosos, que utilizam as redes sociais como principal meio de
comunicagao para realizarem desde queixas até boicotes a obra.

Este artigo pretende analisar o papel do consumidor de séries de streaming

tendo em vista os novos habitos de consumo das narrativas televisivas e o que leva
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por vezes grandes empresas como a Netflix a cancelarem novas temporadas. Desta
forma, as séries aqui escolhidas serao “Demolidor”, do universo Marvel, e “House of

Cards” — o primeiro sucesso de produgao original da Netflix. .
2. Metodologia

Foi utilizado o método de pesquisa exploratdria e empirica, tendo como fontes,
além de livros, periédicos e artigos que configuram a revisao bibliografica A pesquisa
se estrutura por meio de um estudo de caso que busca analisar o cancelamento de
duas séries da Netflix muito prestigiadas pelo publico. O objetivo é determinar se o
cancelamento destas foi determinado isoladamente pelas empresas ou por pressdes

do publico nas redes sociais.
3. Resultados e discussoes
3.1. Industria cultural e suas carateristicas

Na década 1940, os filésofos da Escola de Frankfurt decidiram investigar o
estado da arte contemporanea. Dois de seus principais pensadores, Theodor W.
Adorno e Max Hockheimer acreditavam que os meios de comunicagao de massa,
como a televisdo, o cinema, o radio, jornais, teriam transformado a cultura em
mercadoria ao investir na padronizagao e uniformizagao da producgao.

Segundo Adorno (1985, p. 114) “[..] sob o poder do monopdlio, toda a cultura de
massas é idéntica, e seu esqueleto, a ossatura conceitual fabricada por aquele,
comega a se delinear”. Para eles, os meios de comunicagao de massa transformam
a arte em uma cultura homogénea, uma industria que almeja o lucro acima de tudo.
Ainda segundo Adorno (1985, p.114).

Os dirigentes ndo estdao mais sequer muito interessados em encobri-lo, seu
poder se fortalece quanto mais brutalmente ele se confessa de publico. O
cinema e o radio ndo precisam mais se apresentar como arte. A verdade de
gue ndo passam de um negécio, eles a utilizam como uma ideologia
destinada a legitimar o lixo que propositadamente produzem. Eles se definem
a simesmos como industrias, e as cifras publicadas dos rendimentos de seus
diretores gerais suprimem toda duvida quanto a necessidade social de seus
produtos (ADORNO, 1985).
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Os estudiosos da Escola de Frankfurt consideram que, com a industria cultural,
a sociedade teve dois prejuizos: a arte perdeu a sua originalidade e a sociedade ndo
possui mais uma sensibilidade em relagdo a arte; mesmo que na atualidade se tenha
meios que possibilitem uma maior aproximagao entre arte e cultura industrializada,
estes nao sao desenvolvidos pela sociedade.

Os filésofos frankfurtianos abordavam também a produgcdo em série de
produtos e servigos e como as transformagdes no capitalismo moldaram também o
consumo de cultura no século XX. Apos a Revolugédo Industrial, a relagdo com a forma
de se consumir modificou. “Com a revolugao, a relagao entre produgao e consumo
ganhou maior importancia no mundo, encurtando a distancia entre as duas pontas do
relacionamento de consumo.” (VOLPI, 2007, p. 45). Ou seja, com a industrializacao,
era necessario buscar outras formas de produzir.

Novos modelos de produg¢ao foram surgindo, mas iremos destacar o Fordismo.
O modelo, criado por Henry Ford, era articulado visando a produgdo em massa e

consequentemente 0 consumo massivo.

Afirma-se que a expansdo da produgdo capitalista, especialmente depois do
impulso recebido da geréncia cientifica e do fordismo, por volta da virada do século,
necessitou da construgao de novos mercados e da educagao de novos publicos
consumidores por meio da publicidade e da midia. (FEATHERSTONE, 1995, p.32).

Contudo, ndo apenas a industria de bens de consumo era “domesticada” pelo
modelo fordista - a cultura também. De acordo com a teoria critica, os produtos
culturais seguiam a mesma linha de produgao do fordismo: cada setor é uniformizado,
padronizado para atender grandes demandas da sociedade de consumo. A cultura
perdia o seu real significado (ADORNO, apud MARTINO, 2010).

3.2. Aevolugao das séries televisivas e a chegada da internet

Segundo a Escola de Frankfurt, os veiculos de comunicagdo de massa seriam os
responsaveis pela propagagdo de uma cultura industrializada e massificada. Televisao,
radio, cinema, jornais e revistas traziam para o publico a cultura reconfigurada de uma
maneira uniforme e padronizada, que obedece a padrdes rigidos. Como exemplo, tem-se a
programacao televisiva. A grade da TV é muito frequentemente concebida na forma de

blocos de exibigdo entremeados por comerciais (breaks), onde ha algum tipo de anuncio

ISBN: 978-85-5964-135-6 editora.unifoa.edu.br 30



Xlll COLOQUIO Encontro d oA -
é’ TECNICO-CIENOTI'FICQ EXTENSAO FOA n{i@_ﬁ

veiculado ou uma chamada para um programa. Chamamos “serialidade” a essa
apresentacdo descontinua e fragmentada (MACHADO, 2000, p. 83). Com relagcdo as
narrativas seriadas produzidas para a TV, é preciso saber que se tratam de derivados de
outras midias como a midia impressa, o radio e o cinema. A TV aproveitou formatos pré-
existentes em outras midias e os reprocessou, desenvolvendo algumas solugdes especificas
para esses hibridos e atingindo depois um ponto de maturagdo (CARLOS, 2006, p.8)

Machado ainda sustenta que se um programa seriado fosse apresentado na
televisdo em sequéncia, o telespectador perderia o interesse, pois a atitude do espectador
em relag@o ao enunciado televisivo costuma ser dispersa e distraida na maioria das vezes
(2000, p. 87). Entretanto, telespectador mudaria seus hdbitos de assistir TV com a
evolugao da tecnologia digital.

Na década de 1990, outro veiculo comegaria a ganhar a importancia: a internet. Se
na sua primeira versao era de uso exclusivo dos militares, mais tarde chegamos a chamada
web 2.0, na qual surge o conceito da Internet como plataforma colaborativa. Neste periodo,
as redes sociais ganham espaco, a interagdo entre pessoas aumenta e servicos de
streaming comegam a surgir.

Os seriados audiovisuais em streaming sao produtos que surgiram com as novas
tecnologias e a demanda do consumidor. As narrativas seriadas - antes veiculadas
somente pela televisdo, na qual a cada semana um episédio novo era lancado (como a
série “Arquivo X”),- na atualidade ganham um novo formato, mais dindmico e diferenciado
em relagao ao numero de episddios e seus langamentos.

SILVA (2013, p. 3; apud MARIANO, 2015, p.25) propde a existéncia de uma “cultura
das séries”. Entretanto para entender é preciso considerar trés condi¢des epistemoldgicas

centrais:

[.] a primeira condigdo é a que chamamos de forma, e esta ligada tanto ao
desenvolvimento de novos modelos narrativos, quanto a permanéncia e a
reconfiguragdo de modelos classicos, ligados a géneros estabelecidos como a
sitcom, o melodrama e o policial. A segunda condig&o esta relacionada ao contexto
tecnoldgico em torno do digital e da internet, que impulsionou a circulagédo das
series em nivel global, para além do modelo tradicional de circulagéo televisiva. A
terceira condigdo se refere ao consumo desses programas, seja na dimensao
espectatorial do publico, através de comunidades de faz e de estratégias de
engajamento, seja na criagdo de espagos noticiosos e criticos, vinculados ou nao
a veiculos oficiais de comunicagdo como grandes jornais e revistas, focados nas
series de televisdo. (SILVA, 2013, p. 3; apud MARIANO, 2015, p. 25)
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Sendo pioneira na produgdo de streaming, a Netflix tornou-se referéncia
mundial. Contudo, mesmo que na atualidade a empresa seja referéncia nestes
servigos, a concorréncia com outras empresas aumentou, o que tem obrigado a Netflix
a investir mais em produgdes originais, como na aqui citada “House of Cards”.

Com a divulgagao do langamento dos streamings de empresas concorrentes,
a empresa busca desenvolver novas estratégias para prender a atengao do publico, ja
que ha agora uma vasta gama de concorrentes, oferecendo pregos mais em conta,
como ¢é o caso do streaming da Disney' e séries populares produzidas pela Amazon
Prime, pertencente a gigante Amazon.

Mesmo com o sucesso popular, a empresa por vezes cancela produgdes que
sdo até mesmo sucessos de audiéncia. De acordo com site CanalTech? a empresa
“parece” estar cancelando um numero grande de seriados, mas tudo isso nao passa
de um “ilusdo éptica”. Comparada a televisao, a Netflix langa muitos seriados e filmes
ao mesmo tempo e se mantém pelo pagamento dos assinantes, enquanto boa parte
da televisao langa poucos seriados ao ano e possui o financiamento de anunciantes.

A empresa possui, com a ajuda de algoritmos, dados que indicam se ha uma
perda entre a primeira e a segunda temporada. Por isso é necessario o investimento
em novos produtos para atrair mais assinantes. Outro dado que a Netflix possui é a
“inércia” de contas apds o cancelamento da série. Esse dado mostra que o
cancelamento de um seriado nao faz com que o usuario cancele a assinatura; por isso,
a empresa entende que ao cancelar aquela série que nao corresponde a expectativa

ou seus custos de produgao sao caros, isto ndo afetara o numero de assinantes.
3.3. 0 que determina o sucesso de uma série hoje - o publico ou a industria?

Assistir a seriados em streaming tornou-se um novo passatempo das sociedades
conectadas. Em todo mundo a audiéncia dos canais de TV abertos cai, enquanto aumenta

o numero de assinantes destes servigos.

1 Disponivel em https://www.valor.com.br/empresas/6209801/com-novo-streaming-da-disney-us-7-
netflix-perde-valor-de-mercado. Acesso em 26 de Ago.2019

2 Disponivel em: https://canaltech.com.br/series/excesso-de-cancelamentos-na-netflix-e-pura-ilusao-
de-otica-147147/
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Os publicos estdo se fazendo nitidamente presentes ao modelarem
ativamente os fluxos de midia. Produtores, gerentes da marca, profissionais
de servigo, ao consumidor e comunicadores corporativos estdo acordando
para a necessidade comercial de ouvi-los e de responder a eles de maneira
ativa. (JENKINS; GREEN; FORD, 2014, p. 25)

A Netflix continua sendo referéncia quando se fala em streaming, principalmente
depois de ter mudado o formato de como assistir a um seriado, ao disponibilizar todos os
capitulos de uma série de uma s6 vez, e nao periodicamente, como era usual na televisao.
Ted Sarandos, diretor de contetdo original da empresa, explica.® “Nossos dados de
visualizagdo mostram que a maioria dos streamers preferem ter uma temporada inteira de
uma série/programa disponiveis para assistir em seu proprio ritmo.” Com essa ferramenta
que possibilita ao telespectador a assistir tudo de uma vez e a utilizagdo do Big Data na
coleta de informacdes, Sarandos sustenta (2019) que este processo pode ajudar a
empresa a produzir um contetdo especifico para os seus assinantes.

O mundo dos seriados é inconstante. Embora a audiéncia continue sendo primordial
para o cancelamento ou a renovagao de uma série, a opinido dos fas de séries é agora

bastante relevante, principalmente no caso de “House of Cards”, como veremos adiante.
3.3.1. House of Cards

Figura 2 — House of Cards

NETFLIX

ORIGINAL

Fonte: Google, 2019.

“House of cards” (2013) é o primeiro seriado produzido pela Netflix que utilizou

o “método cientifico”.de cruzamento de dados do Big Data. Através da andlise dos

3 Disponivel em: https://www.cinemablend.com/television/Unsurprising-Netflix-Survey-Indicates-
People-Like-Binge-Watch-TV-61045.html Acesso em 20 de Ago. 2019
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algoritmos, a empresa conseguiu visualizar os interesses dos assinantes e percebeu
gue uma série antiga inglesa de nome “House of Cards” era muito acessada; além
disso, os dados revelaram que producdes com o ator Kevin Spacey (protagonista da
série nos EUA) e o diretor David Fincher geralmente eram um sucesso. Rapidamente
os dois foram contratados.

Antes mesmo de seu langamento, a Netflix ja havia encomendado mais uma
temporada. O que surpreendeu, pois a série abandonava o ritual similar as produgoes
feitas pela televisao, as quais produziam um episodio piloto e verificavam se este iria
ou nao fazer sucesso, (STYCER, 2016, p194). “House of Cards” foi um sucesso até a
quinta temporada, até que no ano seguinte foi cancelada.

Tudo se deu devido as acusagdes de assédio sexual levadas a publico por
Anthony Rapp, ator desconhecido de grande parte do publico da série. Rapp informou
a midia que, quando tinha 14 anos, foi assediado pelo ator Kevin Spacey. O
protagonista de “House of Cards”, tentando apagar a repercussao negativa, chegou a
fazer um pedido de desculpas e revelou ao mundo a sua homossexualidade até entao
nao declarada. O pedido de desculpas nao foi muito bem visto tanto por celebridades
como até mesmo pelos fas do ator que afirmaram que ao dizer ser gay, Kevin Spacey
estaria tentando desviar a diregao do assunto.

Logo outros casos de assédios envolvendo o ator foram relatados e agora
vindos da prépria producgao de “House of Cards”. Oito pessoas também denunciaram
o ator por sua conduta inapropriada no set de filmagens 4, todos eles homens, o que
gerou mais publicidade negativa para o ator e a série. A Netflix, nesse momento,
decidiu demitir Kevin Spacey cortando qualquer relagdo dele com o seriado.
Posteriormente, a empresa resolveu filmar uma ultima temporada da série, sem Kevin
Spacey e com a atriz que fazia sua esposa (Robin Wright), como protagonista. A

audiéncia nao foi um sucesso e entao a série foi definitivamente cancelada.

4 Disponivel em: https://fexame.abril.com.br/estilo-de-vida/equipe-de-house-of-cards-acusa-spacey-de-
abuso-sexual/
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3.3.2. Demolidor

Figura 2 — Demolidor

Fonte: Google, 2019.

“Demolidor”, a série, estreou na Netflix em abril de 2015, em parceria com a
Marvel. O seriado possuia um tom mais sombrio e o sucesso foi imediato®. No
entanto, “Demolidor” seria cancelada apds trés temporadas. Especula-se que a
empresa tenha terminado o seriado em funcdo de dois motivos: o primeiro,
relacionado a questdes contratuais com a Disney: dona da Marvel, a gigante do
entretenimento estaria se preparando para langar o seu proprio servigo em streaming,
e por isso aproveitaria 0 momento para retirar seus personagens principais do
dominio da concorrente.

O segundo motivo estaria relacionado a questdes de popularidade: o seriado
havia tido uma queda na audiéncia em comparagédo a segunda temporada®. Sendo
este o principal motivo alegado pela empresa “Demolidor” seria cancelado apds a

terceira temporada.
4. Conclusao

“House of Cards” era um sucesso e tinha audiéncia. Kevin Spacey ja havia

ganhado dois Globos de Ouro pela série e sua carreira como ator possuia muita

5 Segundo uma pesquisa realizada pelo instituo americano Luth Researchs, mostrou que 4,4 milhdes de
pessoas ja haviam visto ao menos uma vez a série.
6 Segundo dado divulgado pela empresa Jumpshot.
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credibilidade. Contudo, o fato de ele ter se envolvido num escandalo de assédio sexual
definitivamente repercutiu muito para afetar sua credibilidade junto ao publico. Isto de
fato influenciou a Netflix a demiti-lo e interromper qualquer tipo de negociagdo com o
ator, com o objetivo de evitar ligar seu nome a um escandalo sexual e a repercussao
negativa de grupos contra o assédio. Boa parte do publico aprovou a medida.

Ja no caso de “Demolidor”, sua terceira temporada foi considerada por muitos
sites de entretenimento como a melhor produzida até entao, por isso muitos fas
ficaram sem entender o motivo do cancelamento. Uma pesquisa’ informou que a série
era a quarta mais assistida do canal streaming pelo publico norte americano. Entao
por que o cancelamento? Especula-se que o principal motivo seria com relagao a
Marvel, dona do personagem e pertencente a Disney, e como ja citamos, estaria
negociando a ida da série para o futuro servico de streaming da Disney
(NASCIMENTO, 2019). Boa parte do publico ndo gostou.

A audiéncia é de fato importantissima para a continuidade dos seriados, tanto
na TV como em streaming — pois devem gerar lucros. Contudo, fatores como
concorréncia, custo, produgao, escandalos, em conjunto com a reagao do publico
conectado influenciam no cancelamento também. Na era das redes sociais, e com o
maior poder de decisdao do publico, os motivos para o cancelamento de séries

perpassam caminhos mais complexos do que as demandas da industria cultural.
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A publicidade contra o abuso sexual infantil: comercial “era uma vez uma crianga”.
Advertising against child sexual abuse: commercial "Once Upon a time a child.”
DUARTE, V. I. C.7; SILVA, R. M. S. DA.7; SILVA, R. M. S. DA." VENTURELLI, E’

1 — UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
vi.icd@hotmail.com

RESUMO

O abuso sexual infantil € um crime grave, mas que a cada dia que passa tem se
tornado parte do cotidiano social. O numero de casos, aumenta com o passar dos
anos e mesmo com as politicas publicas para o combate nao ha uma melhora para a
situagao. Através de campanhas, organizagdes sem fins lucrativos e o governo federal
buscam conscientizar a sociedade sobre esse tema que ainda é considerado um tabu.
Por meio de cartazes e videos disponibilizados na internet o assunto é abordado,
contudo a sua busca é um pouco dificil de ser realizada. Por ser um assunto tabu,
muitas pessoas preferem ndao comentar sobre ele o que dificulta, por exemplo, um
comercial ser veiculado na televisdo, um dos principais meios de comunicagao do
pais. O seguinte trabalho tem como objetivo produzir um comercial de 30 segundos
utilizando técnicas publicitarias abordando o tema que é um problema que estamos
tendo na sociedade.

Palavras-chave: Abuso sexual infantil. Comercial. Publicidade e propaganda.

Televisao.

ABSTRACT

Child sexual abuse is a serious crime, but that every passing day has become part of
everyday social life. The number of cases increases over the years and even with
public policies for combat there is no improvement to the situation. Through
campaigns, non-profit organizations and the federal government seek to raise
awareness of society on this subject that is still considered taboo. Through posters
and videos made available on the Internet the subject is approached, yet its search is
somewhat difficult to be performed. Because it is a taboo subject, many people prefer

not to comment on it which makes it difficult, for example, a commercial to be
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broadcast on television, one of the main media in the country. The following work
aims to produce a commercial of 30 seconds using advertising techniques
addressing the theme that is a problem we are having in society.

Keywords: Child sexual abuse. Commercial. Publicity and advertising. Television.

1. Introducgao

Infelizmente situagdes que ndo eram para ser cotidianas, acabam fazendo
parte do dia a dia do brasileiro. Criangas e adolescentes cada vez mais estao sofrendo
abuso sexual. Um tema delicado que necessita ser conversado, mas que acabou se
tornando um “tabu” para a sociedade.

Uma pesquisa realizada pela BBC Brasil em 2016 revelou que o sistema de
saude registrou 22,9 mil atendimentos com casos de estupro, sendo que 13 mil deles,
57% dos casos, as vitimas tinham de 0 a 14 anos. Desses, 6 mil atendimentos foram
realizados em vitimas de menos que 9 anos. Ainda na pesquisa, a médica Fatima
Marinho da Secretdria de Vigilancia em Saude do Ministério da Saude disse que:
“Criancas e adolescentes de até 14 anos sao mais vulneraveis a ocorréncia de estupro
principalmente na esfera doméstica. Os autores da violéncia, na maioria das vezes

sao familiares e pessoas conhecidas”.

0 abuso sexual deixa a maioria das pessoas incomodadas. E triste pensar
que adultos causem dor fisica e psicoldgica nas criangas para satisfazer seus
proprios desejos, especialmente quando esses adultos sdo amigos ou
confidveis membros da familia. (WATSON, 1994 p.12).

Muitas dessas vitimas nao relatam os abusos que sofreram, pois, geralmente
sdo ameacgadas pelo proprio agressor ou silenciadas pelos préprios familiares com
medo que sejam julgadas pela sociedade. Na maioria dos casos que sao denunciados,
pois muitas das vezes, a vitima é desacreditada. Mas como falar de assunto tao
polémico, numa sociedade de cunho conservador?

Os drgaos reguladores encontram barreiras invisiveis que atrasam a divulgagao
correta da informacao, por ser um assunto dificil de ser debatido, as pessoas preferem
que ele nem seja comentado. Contudo o entretenimento tem se mostrado uma forma

de abordar o tema, através de seriados e novelas.
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A novela “O outro lado do Paraiso” (2018) abordou o tema em um de seus
nucleos, formado pelos atores: Flavio Tolezani, Bella Piero e Sandra Coverloni.
Respectivamente em seus papeis, como: Vinicius, Laura e Sandra. O autor da novela
Walcyr Carrasco, através de dicas mostrava que Laura tinha um certo receio de seu
padrasto Vinicius, que nao passou despercebido pelo publico na época de exibigao,
Laura mostrava todos os sintomas de uma crianga que sofreu abuso sexual, mas sua
mae Lorena ndo conseguia enxergar a verdade até o momento do julgamento de seu
marido, onde ele mesmo se declarou culpado e contou que durante toda a infancia de
sua enteada ele cometeu os abusos e usou a sua autoridade, ele era delegado, para
fazer esses atos com outras meninas.

Contudo, as novelas e os seriados abordam o assunto de uma maneira indireta
na maioria das vezes, os comerciais deveriam abordar o tema diretamente, mas ha
uma defasagem no quesito conteudo principalmente no veiculo de comunicagao a
televisao.

Este artigo pretende discorrer sobre o tema abuso sexual infantil e a
importancia do conteudo audiovisual em formato de comercial para a televisao e com
a proposta de um comercial abordando o assunto.

a. O que é abuso sexual infantil?

O abuso sexual infantil é todo o ato sexual cometido por um adulto seja homem,
mulher ou idoso contra uma crianga ou um adolescente. A Organizagdao Mundial da
Saude (1999) define, como:

Abuso sexual infantil é todo envolvimento de uma crianga em uma atividade
sexual na qual ndo compreende completamente, ja que ndo estd preparada
em termos de seu desenvolvimento. Ndo entendendo a situagao, a crianga,
por conseguinte, torna-se incapaz de informar seu consentimento. S&o
também aqueles atos que violam leis ou tabus sociais em uma determinada
sociedade. O abuso sexual infantil é evidenciado pela atividade entre uma
crianga com um adulto ou entre uma crianga com outra crianga ou
adolescente que pela idade ou nivel de desenvolvimento estd em uma relagéo
de responsabilidade, confianga ou poder com a crianga abusada. E qualquer
ato que pretende gratificar ou satisfazer as necessidades sexuais de outra
pessoa, incluindo indugdo ou coergdao de uma crianga para engajar-se em
qualquer atividade sexual ilegal. Pode incluir também praticas com carater de
exploragdo, como uso de criangas em prostituicdo, o uso de criangas em
atividades e materiais pornograficos, assim como quaisquer outras praticas
sexuais.
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As criangas nao conseguem discernir o certo ou errado quando sdo acometidas
por esses atos, por isso muitas vezes o abuso ocorre no ambito familiar, pois naquele
espacgo a vitima se sente segura, que de fato ndo ocorre. Como explicado na figura 1

abaixo.

Figura 3 - Raio x da violéncia sexual realizado entre 2011 e 2017.

Raio-x da violéncia sexual GENERO DAS VITIMAS
Dados sdo de 2011 a 2017 envolvendo Criancas Adolescentes
criancas e adolescentes
74,2% 25,8% 92,4% 7,6%
CASOS QUE SE REPETEM CASOS QUE ACONTECEM | S€XO0 Sexo Sexo Sexo
NA RESIDENCIADAVITIMA feminino masculino feminino masculino
69,2%
58,2%
39,8%
33,7%
u RACADAS viTIMAS
Criangas  Adolescentes Criangas  Adolescentes M branca M negra amarela M indigena ignorada
Criangas Adolescentes
AGRESSOR TEM GENERO DO AGRESSOR 45,5% 55,50
VINCULO FAMILIAR M feminino [ masculino 39% 32,5%
o 1,5% 0 Swzj . \ 0,7%
37% 38,4% ’ i1400/ —1,1%
81,6% 92,4% s 0 101%

Fonte: Ministério da Saude

d i Infografico elaborado em: 26/06/2018
Criangas  Adolescentes Criangas Adolescentes

Fonte: (G1,2019)

Geralmente as agressdes acontecem tanto em criangas, como adolescentes ja
que ambos possuem uma taxa respectivamente de 33,7% e 38,9%. O local em que os
abusos ocorrem € nas residéncias sendo nas de criangas a porcentagem € maior. Na
maioria das vezes o agressor conhecido ou pertencente a familia da vitima e pertence
ao género masculino. As vitimas em sua maioria sdo do género feminino, sendo 74,2%
criancas e 92,4% adolescentes. Mesmo com numeros alarmantes o tema nao se
encontra a todo o momento sendo divulgado por ser um assunto dificil de ser aceito.

Em 2016, a Ouvidoria dos Direitos Humanos, através do disque 100 recebeu
mais de 16 mil casos de denuncias de violéncia sexual. Os estados de Sao Paulo,

Minas Gerais, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul lideraram o ranking.
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Figura 2 - Print de Ranking de violéncia sexual infantil por estado

Violéncia sexual contra criancas e adolescentes
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Fonte: (O Globo, 2019)

A regiao Sudeste lidera o quadro com trés de quadros estados sendo um dos
principais onde que os abusos costumam ocorrer.

Contudo ha uma necessidade da elaboragao de materiais com esse conteudo
para a divulgagao, pois a sociedade precisa entender que mesmo que o0 assunto nao
seja confortavel de se discutir, ele precisa ser feito. Segundo estimativas de ONGs que
trabalham com criangas e adolescentes, como UNICEF e “Save the Children”, uma a
cada cinco criangas sao violadas sexualmente. Sendo 15% desses casos
denunciados. O estudo ainda afirma que 70% a 85% dessas agressdes ocorrem no

ambito familiar, por um parente ou alguém muito préximo a familia.

[...] o abuso sexual, sobretudo incestuoso, deixa feridas na alma, que sangram
no inicio sem cessar, e posteriormente, sempre que uma situagcao ou um fato
lembre o abuso sofrido. Feridas no corpo pode ser tratadas com exito num
grande numeros de casos. Feridas da alma podem igualmente ser tratadas.
Todavia, as propabilidades de sucesso, em termos de cura, sdo muito
reduzidas e, em grande parte dos casos, ndo se obtem exito. (SANTOS;
ARAUJO, 2006, p. 18-19)
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Este dado é alarmante, pois pessoas que deviam cuidar sdo aquelas que
machucam ainda mais.

b. Como a propaganda aborda o tema?

Segundo Rabaca, Barbosa (2001, p.598) pode se definir propaganda, como
“Comunicagao Persuasiva. Conjunto das técnicas e atividades de informagao e
persuasao, destinadas a influenciar as opinides, os sentimentos e as atitudes do
publico num determinado sentido”. Ou seja, o publicitario pode utilizar dessa técnica
para atingir com eficacia o seu publico alvo o fazendo se sentir tocado pelo assunto
que aborda.

Por ser um assunto delicado, o abuso sexual infantil precisa ser tratado com
cuidado e sensibilidade, mas ao mesmo tempo direto e informativo. Por isso a
propaganda é uma ferramenta eficaz na luta contra esse crime repugnante. Ela choca,
chama atencgdo e prende a atengao do publico. O sensibiliza a divulgar e lutar pela

causa.

Figura 3 - Campanha criada pela agéncia Serve em Milwaukee.

Fonte: (Exame, 2019)

A assinatura da campanha é iconica: “Se vocé enxerga as criangas assim, ha algo
errado com vocé.” Uma postagem desse teor incomoda e traz a sociedade para debater o
tema, o que é de extrema importancia. Contudo deve-se ter cuidado ao utilizar esses
elementos, pois a propaganda pode ao mesmo tempo atrair e repudiar. Ao ponto de em
vez de se tornar algo benéfica, ela vira um motivo para o tema nao ser debatido.

Os meios de comunicacgao utilizados para tais campanhas, é a internet. Porém uma

pesquisa realizada pela “Pesquisa Brasileira de Midia de 2016 — Habitos de Consumo de
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Midia pela Populagéo Brasileira, em 2016, estipulou que 63% dos brasileiros prefere se
informar através da televisao e 26% pela internet.

Por que nao utilizar a televisao para a disseminagao de conteudos relacionados ao
tema? Segundo uma pesquisa realizada pelo IBOPE em 2016, 54% da populagao brasileira
se considera conservadora, 0 que pode mostrar o motivo do assunto abuso sexual infantil
nao ser abordado no meio televisivo. Claro que através de reportagens e entrevistas vemos
ele ser falado, mas tudo isso é feito mediante ao olhar jornalistico.

Sao tantos casos que sao divulgados diariamente que um assunto que devia ser
hediondo acaba fazendo parte do dia a dia social. A ponto dele ser mais um nas estatisticas
sociais. O jornalismo possui uma forma rigida de abordar, 0 que na propaganda pode
ganhar uma nova linguagem e transmitir de maneira efetiva a mensagem.

Usar a televisdo, como meio de comunicagao para uma campanha de abuso sexual
infantil, através de um comercial € uma consideragao a ser feita, pois nem todos possuem
internet para assistir as campanhas veiculadas, mas a maioria da populagao brasileira
possuem disponibilidade de uma televisao. Uma pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro
de Geografia Estatistica (IBGE) e Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios em 2016,
afirmou que apenas 2,8% da populagao brasileira ndo possui televisao.

Através do comercial, o publicitario pode abordar o tema de maneira singela, efetiva
e informativa. Trazendo o publico para a discussao por meio de uma histéria contada em
30 segundos o fazendo se sentir parte da trama. Num comercial pode-se contar uma

narrativa com inicio, meio e fim que passa uma mensagem.
2. Metodologia

Foi utilizado o método de pesquisa exploratéria e empirica, tendo como fontes
as préprias séries analisadas, além de livros, periddicos e artigos que configuram a
revisao bibliografica. O objetivo desse trabalho, era buscar informagdes sobre abuso

sexual infantil, como a publicidade aborda o tema e a elaboragao de produto.
3. Resultados e Discussao

Intitulado “Era uma vez uma crianga”, o comercial realizado pelas alunas do
Centro Universitario de Volta Redonda, aborda o tema abuso sexual infantil. O projeto

engloba o tema abuso sexual infantil e por meio de uma histéria conduz o
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telespectador para uma narrativa de inicio, meio e fim. O audiovisual tem por objetivo
mostrar a realidade de muitas criangas e adolescentes brasileiras.

Com uma tematica mais escura, o comercial acompanha um homem subindo
as escadas de uma residéncia, seu rosto nunca é mostrado e os angulos utilizados na
filmagem sugerem um dinamismo na cena. A trilha sonora deixa o telespectador
inquieto sobre os acontecimentos do comercial. No meio do trajeto, o homem pega
um ursinho e com a camera foca na mao dele, a cena desaparece, assim é ouvido um
barulho de porta abrindo e a voz do homem divertida “Campedo esta na hora de
brincar”, assim o barulho da porta se fechando aparece e logos apds os dizeres

“Alguns monstros sao reais. Abuso sexual é crime. Denuncie. Disque 100”.
4. Conclusao

0 abuso sexual infantil, continua sendo um assunto tabu que a sociedade evita
de debater, principalmente que as vitimas sao criangas e adolescentes e pelo fato
dessas agressdes ocorrerem em casa, muitos desses casos se quer notificados as
autoridades. E quando eles sao notificados, geralmente a “culpa” recai sobre a vitima.

Assim é quase um dever social trabalhar o tema e impactar a sociedade. O
audiovisual oferece esses requisitos, pois possui um auxilio da imagem e do som.

Logo, o comercial “Era uma vez uma crianga” tem como principal objetivo
impactar a sociedade trazendo o assunto para debate, pois mesmo que ele seja
tratado em outros meios de comunicagao, como a internet, ele ainda ndo consegue
atingir um grande nimero da sociedade, pois a televisao, no Brasil, continua sendo o

principal meio de comunicagao em massa.
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A participagao do telespectador na construgao do RJ1 da TV Globo Rio
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RESUMO

O presente artigo aborda o novo habito de consumo de televisao, convergido, agora,
com as redes sociais e a participacdo do telespectador fazendo um jornalismo
colaborativo no telejornal local RJ1, produzido e exibido pela TV Globo Rio. O objetivo
da pesquisa foi analisar essa nova configuracao do jornalismo brasileiro que cada vez
mais conta com a participacao do publico. Para isso, foram analisadas, durante uma
semana, as edi¢oes do telejornal local carioca. Nessa analise houve um levantamento
quantitativo sobre os espacos destinados a participacdo dos internautas e a
periodicidade existente destes espacos. Viu-se também se ha quadros dentro do
noticiario voltado a interacao. A intencao é que se possa fazer um comparativo entre
o conteudo que é veiculado proveniente da internet e tudo o que é exibido no telejornal.
Ao final, constatou-se que a participacao da populacao é a menor fatia do jornalistico,
mas vem crescendo e ja se estabelece uma periodicidade para a participacao popular.

Palavras-chave: Telejornalismo local. Interatividade. Redes Sociais. TV Globo. RJTV.

ABSTRACT

This article discusses the new habit of television consumption, now converging with
social networks and the participation of the viewer doing a collaborative journalism
on the local television news RJ1, produced and broadcast by TV Globo Rio. The
objective of the research was to analyze this new configuration of Brazilian
journalism that increasingly relies on public participation. For this, we analyzed, for a
week, the editions of the local carioca television news. In this analysis there was a

quantitative survey on the spaces intended for the participation of Internet users and
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the existing periodicity of these spaces. It was also seen if there are pictures within
the interaction-oriented news. The intention is that a comparison can be made
between the content that is transmitted from the internet and all that is shown on the
news. In the end, it was found that the participation of the population is the smallest
slice of journalists, but has been growing and a periodicity for popular participation is
already established.

Keywords: Local TV journalism. Interactivity. Social networks. TV Globo. RJTV.

1. Introducgao

As noticias estdao cada vez mais presentes no cotidiano da populagao. Elas
informam e deixam as pessoas ligadas e conectadas no que acontece. Conforme
Robert Park destaca, a fungao da noticia é orientar o homem e a sociedade num
mundo real. Na medida em que consegue, tende a preservar a sanidade do individuo
e a permanéncia da sociedade (Park apud Vizeu, 1972, p.183). No entanto, o habito de
consumir noticias, em especial a televisdao, mudou ao longo das ultimas décadas, e o
telejornalismo foi uma das areas que buscou se reinventar. Adaptar-se as novas
tendéncias e tecnologias é o que esta sendo feito pelas tradicionais emissoras de
televisao espalhadas pelo Brasil e pelo mundo.

Com o crescimento da internet, os telejornais viram nas redes sociais um meio
de se aproximar mais do telespectador, por meio da linguagem prépria da rede, como
a interatividade. Hoje, as novas geragdes nao assistem televisao apenas no aparelho
instalado na sala de casa, mas no computador, no tablet e no celular. A produgao
também se reconfigurou com o tempo, abrindo mais espagos para a participagao do
receptor na constru¢ao do produto jornalistico. E agora ha cada vez mais produtores
de conteddo que ndo sao jornalistas, apenas cidaddos registrando momentos
cotidianos. Como consequéncia, ha uma maior mobilizagdo do publico e a
oportunidade de surgir informacgodes periféricas, que desafiam fontes oficiais. Sao de
modo geral, textos, fotos e videos que contam versdes diferentes ou iguais de uma
mesma situacgdo. (Vizeu, 2018, p.15).

Como exemplo tem-se a TV Globo, que disponibiliza os sinais de 11 emissoras

no aplicativo Globoplay, visando atender a um publico que ndo se condiciona a assistir
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a uma programagao em um hordrio pré-estabelecido numa grade televisiva. Além
disso, consegue inibir a perda absoluta do publico que apenas migra de um canal a
outro do mesmo grupo. A partir disto, o espectador pode participar dos telejornais
com as hashtags' ou por mensagens de texto, fotos e videos no WhatsApp,
contribuindo para um jornalismo colaborativo. Este foi um dos motivos para a TV
Globo mudar o nome dos seus telejornais locais em todo o pais, visto que atualmente
as pessoas estao cada vez mais conectadas. No Rio, as edigdes do RJTV passaram a
se chamar RJT e RJ2.

Ao buscar maior participagao do publico, cresce o cuidado com a selegao das
noticias. Tudo o que chega na redagao deve ser filtrado pela produgao antes de ir ao
ar. Neste caso, os produtores e editores continuam sendo os gatekeepers? do jornal.
Porém, num cenario de constantes transformagdes, surge a questdo: na era da

internet, o publico continua a receber passivamente as noticias?
2. Metodologia

Foi realizado um recorte o RJ1, telejornal da Rede Globo de Televisdo em sua
versao da capital fluminense. Durante uma semana foram levantados
quantitativamente os espagos destinados no produto televisivo a participagao dos
internautas e se ha periodicidade existente destes momentos ou até quadros
destinados a participagao do internauta. Também foi utilizada a contabilizagado da
minutagem, bem como a quantificagdo das meng¢des dos internautas na TV. A
intencao é analisar a participagao dos espectadores do programa a fim de relacionar
uma proporgao entre o conteddo que é veiculado proveniente da internet ao total

exibido no telejornal.

1 Hashtag é uma palavra-chave antecedida pela cerquilha (#) na qual as pessoas geralmente utilizam
para identificar o tema do contetdo que estdo compartilhando nas Redes Sociais. A adesdo delas se
tornou popular no Twitter e se disseminou para as maiores midias sociais da atualidade.

’Dentro das teorias do jornalismo, o gatekeeping é um processo pelo qual as mensagens existentes
passam por uma série de decisdes, filtros (gates) até chegarem ao destinatario ou consumidor.
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3. Resultados e discussoes
3.1. Telejornalismo: a imersao do jornalismo no meio televisivo

O telejornalismo é considerado distinto diante outros veiculos midiaticos em
razao de seu modo imediato, eficiente e abrupto em relagdo a imagem. Desta forma,
ha pesquisadores que o apontam como superficial e raso por seu andamento e

duragdo na TV, que é dependente da audiéncia.

Num certo sentido, podemos dizer que o telejornal é uma colagem de
depoimentos e fontes numa sequéncia sintagmatica, mas essa colagem
jamais chega a constituir um discurso suficientemente unitario, légico ou
organizado a ponto de poder ser considerado “legivel” como alguma coisa
“verdadeira” ou “falsa”. (MACHADO, 2000).

O telejornal possibilita que a noticia seja narrada em diversos moldes, sendo
eles: nota simples, quando uma matéria ndo tem cobertura externa; nota coberta, feita
através de imagens, enquanto o apresentador noticia os fatos; e a reportagem, que
exibe a noticia de forma mais ampla e integra. Segundo Machado (2000), “em geral as
abordagens de telejornais se restringem a tentar verificar o grau de exatidao ou de
confiabilidade da informacgéao veiculada.” O telejornal é, antes de mais nada, “o lugar
onde se ddo atos de enunciagdo a respeito dos eventos” (MACHADO, idem).

Por fim, também dotado de desafios sobre algumas matérias, o telejornal pode
recorrer em seu meio de produgao aos recursos graficos, para que nao faltem
exemplos que auxiliem o telespectador, e como em outros meios midiaticos, existe a
predominancia de uma linguagem mais simples para a boa compreensao de quem o
assiste, visando atingir o maior percentual de individuos, presando pela audiéncia em
alta. E na edicdo do trabalho realizado por repérteres e cinegrafistas na cobertura dos
eventos do dia-a-dia que as matérias sao recontextualizadas. Ou seja, a noticia é
elaborada de acordo com uma légica estabelecida pelo formato, tempo, entre outras

caracteristicas do telejornal. (VIZEU, 1998, p. 91).
3.2. O telejornal e sua interagao com os telespectadores antes da internet

Em meados do século XX, época das primeiras transmissoes televisivas, houve

0 apogeu de uma comunicagao pouco segmentada e voltada as massas, com
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métodos ainda precdrios para definir os interesses do publico e como estabelecer
uma interagdo direta com a audiéncia. Comentarios enviados mediante cartas,
diretamente para as emissoras, além de ligagoes realizadas pelo telefone fixo eram
0s Unicos meios de comunicagao para testar o “retorno” da audiéncia.

A participagado do telespectador na elaboragdo de pautas antes das redes
sociais da internet consistia em sugestdes de pautas feitas através de outros recursos
aos jornalistas das emissoras, geralmente conteidos comunitarios. A partir disso, os
produtores selecionavam as pautas mais relevantes, dentro de seu processo de

hierarquizagao e encaminhavam as equipes aos locais.

A interatividade com o publico sempre fez parte do universo midiatico. A TV
e o radio mantiveram em sua grade programas nos quais o publico podia
participar por telefone e cartas. Com a extensao dos conteudos televisivos
para o ciberespago, ampliaram-se as possibilidades e fluidez dessas
interagdes. Contudo, o que se persegue é uma interatividade instantanea que
satisfaga ao publico (...). O processo de digitalizagdo ainda é timido. Muitos
estudos sobre como sera a Televisdo Digital ja existem, mas poucos sabem
do que serd possivel ver dessa midia. Compreendemos que o que se busca
é uma interatividade mais plena, que modificard a forma de identificagao
entre usudrio e emissora (SILVA; BEZERRA, 2013, p. 131).

Com o cenério digital as possibilidades mudam. E verdade que, num periodo
onde se esta cercado pela esfera digital, comunicar-se com seus respectivos
telespectadores se tornou mais facil. A internet permite que todos se utilizem das
redes sociais, tanto para buscar informagdes, quanto para fazer sugestdes ou
participar de alguma forma de quadros apresentados nos telejornais, especialmente
por meio de hashtags disponibilizadas durante o programa, podendo ser utilizadas em
Tweets, na rede social Twitter, ou, através de mensagens pelo aplicativo WhatsApp.
Emergir o publico buscando uma maior participagao deste nunca foi tdo simples.

O telejornal possui uma composigao variada de elementos. Suas noticias sao
elaboradas até horas antes de sua programacao ir ao ar, e para isso, Sao necessarios
varios especialistas, para que tudo funcione de acordo com sua fungdo. Entre as
pessoas e componentes que ajudam nas buscas pelas matérias, estdo os
radioescutas, profissionais que escutam boletins e os mandam para editores-chefes,
0S quais, por sua vez, guiam e apontam o angulo que a reportagem devera ser

realizada, deixando organizado para que cada grupo persiga seus objetivos de acordo
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com o enfoque pré-definido. O material colhido pela equipe de reportagem sao
imagens, videos, e entrevistas, entre outros, tendo sempre um texto em off, ou seja,
uma leitura feita pelos repdrteres que passara junto as imagens apresentadas no
telejornal.

Tudo que é colocado no ar é minuciosamente selecionado. Todas as filmagens
sao editadas, ndo possibilitando margens para erros, fazendo com que as melhores
entrevistas, imagens e repostas sejam exploradas no programa da maneira correta.
Cada pessoa dentro dessa plataforma adquire uma tarefa especifica, como o editor
de texto, que é encarregado de analisar aquilo que foi dito (no caso, todo conteddo
verbal), e o editor de imagem, que verifica a qualidade e relevancia das imagens,
fazendo uma selegao. Apds o material estar pronto, a estrutura da noticia é suavizada,
tendo seus cortes e ajustes de forma mais delicada, e depois é realizada a adigao do

som do off.

Agora a proposta das emissoras de TV é de interatividade para imersao do
telespectador. A fim de proporcionar expectativas para conseguir uma
programagao com mais participagdo e que gerarda novos efeitos de sentido e
facilitard o surgimento de um novo modelo de negdcios, com proposta
diferenciada de lucro (SILVA; BEZERRA, 2013, p. 132).

3.3. Analise da reconfiguragao do RJ1

O Jornal Nacional foi o primeiro telejornal da TV Globo a abrir espacgo para o
jornalismo local. Até 1979, antes ou depois de sua exibicao, cada emissora afiliada
introduzia as noticias locais. As matérias ndo tinham mais que 30 segundos de
duracao. No ano de 1979, porém, as afiliadas da Globo passaram a dedicar 15 minutos
antes do JN para a exibicdo do Jornal das Sete, telejornal local que trazia as principais
noticias do dia em cada estado. O jornal ficou no ar até o dia 1° de janeiro de 1983,
quando foi cancelado.

Em 3 de janeiro de 1983 as 19h48 pelo horario de Brasilia, entravam no ar
simultaneamente os telejornais MGTV, DFTV, NETV, RJTV e SPTV, criando entao o
formato produzido e exibido até os dias atuais, o “Praga TV”, tendo como objetivo,

segundo o site Memoéria Globo3, de conferir maior identidade ao noticiario regional,

3 Disponivel em: http://memoriaglobo.globo.com/programas/jornalismo/telejornais-e-programas/ritv/ritv-
primeiros-anos.htm
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até entdo incorporado aos telejornais Hoje, Jornal Nacional e Jornal da Globo. O jornal
era dividido em trés blocos de aproximadamente trés minutos cada, apresentando as
noticias ao vivo, transito, tempo e prestagao de servigo. Ainda em 1983, o “Praga TV”
ganhou uma versao diurna, as 12h40, mas com o0 mesmo proposito: foco na
comunidade e prestagao de servigo. A edicao noturna passou a entrar no ar mais cedo,
as 19h45.

Entre os anos de 1983 e 1989, 0o RUTV ganhou uma terceira edigao, exibida apos
o Jornal da Globo. Tal edi¢cdo se dividia em dois blocos: o primeiro destacava as
noticias da noite, que aconteceram apos o RJTV - 22 Edigcao; o segundo apresentava
colunas de esporte, politica, economia e cultura. Em 1984, o telejornal local também
ganhou sua versao dominical, exibida apds o Fantastico. Essa edigdo saiu do ar em
1987.

Com o passar dos anos, o jornalistico foi se reconfigurando para atender o
publico e atualmente o RJTV é exibido em duas versdes de segunda a sabado. O
telejornal, além da versao exibida pela TV Globo Rio para a Regidao Metropolitana,
conta ainda com suas versoes locais transmitidas pelas afiliadas do interior para suas
respectivas areas de cobertura.

A primeira edigao tem 45 minutos de producgao, conta com foco comunitario e
entrega ao telespectador as principais noticias da manha, além de levar para o estudio
comentaristas dos mais diversos assuntos para analisar as informagdes de destaque
no telejornal. Além disso conta com quadros como “Programao”, “RJ Mdével” e
“Diversao e Arte”. A segunda edigdao tem em média 20 minutos e destaca o que de
mais importante aconteceu durante o dia no Rio.

Em 1999, 0 RJTV — 12 Edigao passou a ter mais tempo no ar e com isso, ganhou
um perfil de jornalismo comunitario. Tais mudangas adentraram na década de 2000,
deixando o telejornal mais agil e dinamico. Entre as transformacgdes ocorridas durante
a década passada estdo a saida da bancada mista em 2009 e a apresentagao mais
leve e descontraida. As alteragdes feitas no jornal do meio-dia surtiram efeito.

Segundo o site Memoria Globo, em 20014, boa parte da pauta do telejornal ja

4 Disponivel em: http://memoriaglobo.globo.com/programas/jornalismo/telejornais-e-programas/rjtv/rjtv-
jornalismo-comunitario.htm
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comegava a nascer da interagao com os telespectadores por meio de telefonemas, da
internet e do contato nas ruas com as equipes de reportagem.

O jornalismo comunitario e colaborativo é um destaque dos telejornais locais
em todo o pais. No Rio, um exemplo desse tipo de jornalismo é o RJ Movel, exibido de
segunda a sexta-feira desde 2007 no RJI1, apresentando os problemas das
comunidades da Regidao Metropolitana. O quadro dispunha de uma unidade mével de
jornalismo (UMJ) para visitar as cidades da Baixada Fluminense, cobrando solucées
para problemas como saude, transporte publico e saneamento basico. Em 2011, o
quadro ganhou uma nova roupagem e uma nova linguagem mais informal e
descontraida. Ha um repérter que visita os moradores do Grande Rio mostrando as

dificuldades da populagao e buscando uma resposta do poder publico local.
3.4. Telejornalismo e interatividade: acompanhamento das noticias do RJ1

Para participar do RJ1, os telespectadores encontram diversos meios para
enviarem suas reclamagdes, denuncias e flagrantes ocorridos nas cidades da area de
cobertura da Globo Rio. A principal delas é o WhatsApp. Pelo aplicativo de mensagens
instantaneas, o publico pode enviar videos, fotos, mensagens de texto e de audio. O
numero de contato € o mesmo para os trés telejornais da emissora e é citado sempre
pelos apresentadores e repdrteres. Outro meio é 0 “VC no G1 RJ", no qual a populagao,
apos preencher um cadastro simples na pagina do Rio de Janeiro no portal G1, pode
enviar conteudo audiovisual. Os telespectadores podem encaminhar até cinco fotos e
um video. A colaboragao também pode vir das redes sociais usando as hashtags RJ1
e RJTV. O publico pode enviar todo tipo de mensagem, que é lida durante o telejornal.
As hashtags também costumam aparecer nos trending topics® do Twitter, fazendo
com que a interagao seja maior.

Apesar da expressiva importancia dos programas de jornalismo gerados

pelas emissoras “cabeca de rede”, normalmente situadas nos grandes
centros, o telejornalismo regional é considerado um importante instrumento

> Nasceu com o Twitter e se propagou como sinénimo de assuntos do momento para qualquer uso, em
qualquer contexto, fora das redes sociais, para mostrar as conversas que ocorrem em qualquer lugar. E
o chamado trending topic ou topico em tendéncia. As hashtags mais tuitadas sao chamadas

de trending topic.
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para a geragdo de conteudo, preservagdo da memoria e transformagao
social. (SQUIRRA; RANGEL, 2017).

Para este artigo, foram acompanhadas seis edi¢des do RJ1 entre os dias 22
(segunda-feira) e 27 de julho (séabado), de 2019. Em todos esses dias o telejornal foi
exibido de 12h as 12h50 apresentando matérias sobre os fatos do dia, diversao e lazer,
previsao do tempo e esporte. A escolha deste recorte foi aleatéria.

Na segunda-feira, 22, o RJ1 trouxe quatro participagdes de telespectadores
utilizando aplicativos digitais. A primeira delas aconteceu dentro de uma reportagem
que falava sobre o Complexo do Chapadao, no Rio de Janeiro, onde disparos foram
efetuados. Uma moradora da regiao enviou uma filmagem através do WhatsApp, que
mostra as marcas das balas que acertaram sua casa. A segunda participacao foi de
telespectadores, também pelo WhatsApp, trata-se de um video que mostra a queda de
um homem de parapente no bairro de Itacoatiara, em Niterdi. A colaboragao gerou
uma nota coberta®. Na terceira participagao, o telespectador mandou um video de um
carro que caiu em um valao sem protegcao na cidade de Nova Iguagu. Apds a nota
coberta, a apresentadora Mariana Gross chamou o publico para participar do telejornal
através do WhatsApp, divulgando o nimero do telefone. A ultima participagao foram
videos mostrando a ressaca ao longo do litoral do estado.

A edicdo de terca-feira, 23 de julho, contou com cinco participagdes de
telespectadores. Na primeira delas, uma passageira enviou video através do
WhatsApp para a emissora, para tratar de um descaso com uma cadeirante tentando
embarcar em um 6nibus na capital. O video gerou uma entrevista com a vitima. Ja a
segunda interagao ocasionou uma reportagem sobre um homem que caiu em bueiro
aberto na calgada, no Rio de Janeiro. A terceira, participagao, por sua vez, permitiu a
feitura de uma pauta para o quadro “RJ Movel”, apresentado por Susana Naspolini. A
reporter foi até a llha do Governador para falar sobre uma calgada que desabou. Ainda
na edicdo de terga-feira, imagens de um sequestro relampago, feitas por
telespectadores, foram utilizadas numa reportagem que falava sobre o assunto. A

ultima colaboragao do dia foi um video enviado pela telespectadora Amanda Pinheiro,

® Nota cuja cabega € lida pelo apresentador e o0 texto seguinte é coberto com imagens.
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de meninos pendurados na traseira de um 6nibus em movimento., 0 que rendeu uma
nota simples.

0 “RJ Mdvel” foi a primeira participagdo do RJ1 de quarta-feira, 24 de julho. O
quadro foi até Sdo Gongalo mostrar um valao aberto. A segunda participacao do dia
foi enviada pelo aplicativo, e dava conta de um incéndio na Superintendéncia da
Prefeitura do Rio, na Barra da Tijuca, causado por um homem que jogou um coquetel
molotov’ no prédio. Além da nota coberta, houve comentarios com o jornalista
Edimilson Avila no estudio. Ainda na quarta-feira, um acidente na Via Dutra gerou nota
coberta. As imagens mostravam bombeiros tentando apagar o fogo de um caminhao
que tombou no trecho de Pirai da rodovia, na regiao Sul do Estado.

Na quinta-feira, 25 de julho, o RJ1 contou com duas participagdes dos
telespectadores. A primeira delas foi o “RJ Moével”, que foi até Rio das Pedras para
mostrar um problema de esgoto que vazava pelas ruas do bairro. A outra participagao
foi no quadro “Programao”, apresentado por Fabio Judice, no qual o publico enviava
videos convidando a populagao para apresentagdes culturais na capital fluminense.

A edigao de sexta-feira, 26 de julho, teve quatro participagdes do publico. Uma
reportagem sobre a situagdo de um posto de saude no Rio de Janeiro foi a primeira
delas. Na sequéncia, uma nota coberta mostrava pacientes que enviaram fotos,
reclamando sobre um centro médico no Leblon, também na capital. Nesse dia o0 “RJ
Movel” mostrou que moradores de um bairro carioca conseguiram a limpeza de um
rio que corta a regido. E, por fim, telespectadores enviaram denuncias reclamando
sobre a demora no atendimento em um hospital da capital.

No sabado, 27 de julho, houve duas participagdes. A primeira gerou um VT sobre
uma celebragdo de fé que reuniu varias religides de matrizes africana. Ja no quadro
“Programao”, telespectadores e famosos convidavam o publico do telejornal para eventos
culturais no Rio de Janeiro. Os videos foram enviados pelo WhatsApp da emissora.

O jornalismo local — seja ele impresso, via radio, web ou TV - é a primeira fonte
de informac&o para a populacéo de cada regi&o. E por ele que as pessoas irdo receber

as noticias de suas cidades, bairros e comunidades.

70 coquetel molotov ou cocktail molotov € uma arma quimica incendidria geralmente utilizada em
protestos e guerrilhas urbanas.
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4. Conclusao

No RJ1, exibido pela Globo Rio, foi visto que ha uma crescente participagao do
telespectador na construgdo da pauta do telejornal. Entretanto, tal contribuicao ainda é
relativamente pequena. Durante os seis dias analisados, entre as 93 noticias apresentadas,
foram 20 participagdes do publico, sendo quatro delas dentro do quadro “RJ Movel”, no
qual as pautas sao originarias dos proéprios telespectadores do noticiario.

Atualmente o RJ1 nao se utiliza mais o recurso do telao interativo para ler as
mensagens do publico em tempo real, mas as participagdes via redes sociais ainda
se fazem presentes no telejornal. O aplicativo de mensagens WhatsApp é de onde
chegou a maior parte das participagoes nos dias analisados. O quadro “Programao” é
um dos que convida o telespectador a enviar videos para o jornal, convidando o
publico para eventos culturais no Rio. As participagdes ndao contam com um numero
especifico em todas as edigdes, ja que o tempo do telejornal varia, mas ha, mesmo

que em espacgos reduzidos, participagao do publico todos os dias.
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A desigualdade em destaque: representagoes sociais no discurso jornalistico
Featured inequality: social representations in journalistic discourse
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RESUMO

O artigo explora a abordagem e o discurso jornalistico em relagao a assuntos como:
posicionamento discursivo sobre moradores de localidades distintas, bem como,
mudanga de sentido textual. As palavras usadas em contextos similares séo
distorcidas por completo quando esta em pauta o sujeito vitima de desigualdade
social. Além de estar em uma zona excluida, os retratos em exposi¢gao continuam a
perpetuar uma politica que retira a diversidade e, reafirma a classe dominante e
vigente. Mediante isto, como objeto de analise, sera usado o jornal do grupo Globo
(G1, O Globo e Globo), todas as plataformas online do veiculo. Ao longo da trajetéria
do veiculo, bem consolidado no pais, foram expostas diversas noticias ambiguas e
com discurso preconceituoso, como distorgdo de titulos, angulos de imagens e
modaliza¢des verbais usadas para tomar um posicionamento oculto. Assim, para
evidenciar tais diferengas no enunciado e composigao da noticia, o foco da analise se
concentra na representacgao social e no reconhecimento social dentro da linguagem
do jornalismo online.

Palavras-chave: Discurso. Representagao social. Reconhecimento social.

ABSTRACT

The article explores the approach and journalistic discourse regarding subjects such
as: discursive positioning about residents of different locations, as well as, change of
textual meaning. Words used in similar contexts are completely distorted when the
subject of social inequality is on the agenda. In addition to being in an excluded zone,
the portraits on display continue to perpetuate a policy that strips diversity and
reaffirms the ruling and prevailing class. Thus, as an object of analysis, will be used

the newspaper of the group Globo (G1, The Globo and Globo), all online platforms of
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the vehicle. Along the trajectory of the vehicle, well established in the country, several
ambiguous and prejudiced discourses were exposed, such as distortion of titles,
image angles and verbal modalizations used to take a hidden position. Thus, to
highlight such differences in news utterance and composition, the focus of the
analysis is on social representation and social recognition within the language of
online journalism.

Keywords: Discourse. Social representation. Social recognition.

1. Introducgao

O presente estudo enseja a interpretagao sobre o jornal G1 e sua adequagao de
discurso a respeito da desigualdade social que aprofunda em suas manchetes. Esse
preconceito é de questao econdmica e, com isso, perpetua a légica de opressao e
marginalizagdo de coletividades especificas. Entdo, pode-se ver a manutengao da
desigualdade social e sua venda por meio do texto jornalistico. Por meio de analises,
o estudo visa mostrar a permanéncia desse preconceito na midia, usando como
objeto especifico, aqui, as manchetes produzidas pelo jornal G1, que

consequentemente acaba por influenciar o modo de pensar e agir dos leitores.
2. Metodologia

A metodologia utilizada sera o levantamento bibliografico em consonancia
com o materialismo historico dialético de Karl Marx para a analise das matérias
jornalisticas, onde se firma no esclarecimento de divergéncias e foco nas mudangas
sociais, frisando que os acontecimentos repercutem no ambito material.

Nesse sentido e no uso do método marxiano, “numa formacgao social, temos
dois niveis de realidade: um de esséncia e um de aparéncia, ou seja, um profundo e
um superficial, um nao visivel e um fenoménico” (FIORIN, 2011, s.p). O materialismo
circula as relagdes sociais e transforma o pensamento critico, assim, dentro do
jornalismo ele é bem-vindo e aponta o racional determinado em cada discurso.

Do mesmo modo que a histéria possui curvas e mudangas, para entender o
contexto contemporaneo por meio da analise dos eventos anteriores é necessario que

se siga uma légica diferente da ditada atualmente, e
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Isso tudo porque, ao longo do tempo, o capitalismo nao levou a simplificagdo
da estrutura social, mas, sim, tornou cada vez mais complexo e diversificado
o seu entendimento. O reconhecimento de que o modo de produgéo
capitalista requer para a sua expansao a existéncia de um centro dinamico
estruturado por economias satélites aponta para a conformacao de padrdes
de desenvolvimento desiguais e combinados. (POCHMANN, 2014)

Contudo, o presente trabalho enseja discutir o jornalismo das classes
dominantes, que trazem em suas matérias a alienagdo e distorcdo dos fatos,
propagando o preconceito e a desigualdade e, assim, impedindo a ascensao dos
oprimidos e se beneficiando da extrinseca divisao social. O carater de inovagao desta
pesquisa esta longe de ser refletido no seu objeto — que ja foi tratado inumeras vezes
-, mas sim na aplicagao do método marxiano para compreensao de um elemento

social a partir de seu carater principalmente econémico.
3. Resultados e Discussao
3.1. Contextualizagao da imprensa brasileira e os jornais do Grupo Globo

O Brasil nunca foi um pais integrado geograficamente de fato, sobretudo
quando se trata da sensagao de pertencimento, ja que “ha 200 anos, o Brasil ndo
existia” (GOMES, 2007, s.p) e a politica brasileira orientava manter o pais sem
caminhar com os proprios comandos para nao disseminar ideias de revolugao e
independéncia. No entanto, no ano de 1808, a Imprensa Régia, que era canal oficial,
foi criada e, com ela, outros dois jornais também decorreram. Sao eles: A Gazeta do
Rio de Janeiro e o Correio Brasiliense. Até o ano de 1808, ocorreram falhas tentativas
de imprensa, mas a partir disso os jornais comegaram a ganhar forga e visibilidade
entre o povo letrado. O jornalismo que nasceu no Brasil era de origem doutrinaria e
propagandista, esquecendo o primordial: informagao. Com a transi¢ao da imprensa,
as empresas jornalisticas despertaram a visdo de que o seu leitor é o seu principal
cliente e alvo. Assim, se empenharam em produzir conteddo de qualidade e que fosse

direcionado para o publico central. Dessa forma, Freyre indica que:

De onde pode quase desprezar-se 0 que, nos primeiros jornais brasileiros,
tornou-se retérica politica, doutrina partidaria, elogio de homens publicos,
para salvar-se desses jornais, os informes de interesse social constituidos por
anuncios, através dos quais particulares anunciavam novos tipos de veiculos
recebidos da Inglaterra, novos tipos de vinhos importados da Franga, queijos,
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6culos, sapatos, porcelana, talheres, vindos da Europa para um Brasil a
adquirir maior abrangéncia e maior requintes nos seus usos e habitos de
nacgao civilizada” (2012, p. )

Desde entao, os jornais funcionam como um sistema, que produz informagao
apenas para o publico que o convém. Dessa maneira, a figura do sujeito sem classe,
sem acesso a educagao e sem poder (ja malvisto na sociedade que estava inserido),
foi se deturpando e sendo manipulada a cada noticiario, diario ou semanal, com uma
rapidez veloz, corroborando para a perpetuagao da desigualdade. Como nos ensina
Freyre, “anuncios de compra, venda e aluguel de escravos, em que sempre figuravam
as palavras mucama, moleque, bonita peca, rapaz pardinho, rapariga de casa de
familia” (2012, s.p) estavam sempre presentes nos jornais.

O modo como a figura marginalizada € colocada nos anuncios demonstra o
caos com as palavras e a escolha de usa-las. Até os dias de hoje, os jornais se
promovem de eufemismos para dissertar sobre o0 sujeito a margem, quase sempre
escrachando sua imagem e provocando reagdes revoltantes. O cuidado com a
escolha dos verbos caracteristicos nao se faz presente nos titulos e textos.

A partir do breve contexto sobre a imprensa brasileira, sera iniciado o debate e
analise dos jornais do Grupo Globo. Sua primeira edigdo era dominical e falava sobre
a politica do pais e a modernizagdo que ocorria naquela época, segundo o0 memorial
da histéria do jornal. Dentro de seu vasto compilado de nomes de jornais publicados
diariamente estao: O Globo, Extra e Expresso, ja suas versdes online: “oglobo.com”,
“G1” e “globo.com”. Apesar de todos pertencerem ao mesmo fundador, Irineu Marinho,
eles possuem caracteristicas graficas, textuais e editoriais diferentes e direcionadas a
publicos distintos.

O jornal Extra detém uma linguagem coloquial e simples, fala sobre o cotidiano,
contando os fatos ocorridos na cidade do Rio de Janeiro. O portal de noticias online
“‘globo.com” é de cunho geral, buscando atingir todos os publicos, porém com
restricdes de linguagem, sendo mais formal. Ja o jornal Expresso é literalmente
direcionado aos publicos mais populares. Possui textos curtos e faceis, com
linguagem simplificada. O jornal O Globo e sua pagina online é dirigida a publicos
formais. O portal G1 une todos os jornais do grupo em um s, direcionado para o leitor
misto de interesse geral. Em contraponto as caracteristicas expressas por esse
veiculo principal, pode-se perceber, em suas publicagdes, a constante repeticdo de

termos ofensivos e que distorcem as noticias, principalmente de quem mora na
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periferia ou em regides de caréncia de recursos, sendo que “o gueto, ou periferia,
constituem uma espacializada racializagao, onde o estigma racial e a significagao moral
da diferenca sdo reforgados pela estruturacdo da desigualdade racial” (MARTINS, 2015).
Essa estruturagdo, além de estar enraizada desde a imprensa nascente, também é
manipulada na politica e, consequentemente, na economia. No contexto atual, o jornalismo
tem papel fundamental, ja que ele pode difundir estratégias que proponham a mudanga de
paradigmas sociais, propagando igualdade e liberdade, no lugar de explorar significados

torpes e constatac;c")es erradas.

Pode-se dizer, entdo, que numa sociedade cujos principios séo tragados pela
estética do mercado, a excluséo social € por si s6 uma violéncia provocada pela
estrutura social, que reflete no cotidiano por intermédio da privagéo das classes
subalternas no acesso aos bens materiais, simbdlicos e sociopoliticos. Ainda que
sublinhar a cultura da pobreza como fator atrelado a natureza, neste caso, desvie
a atencdo das proprias relagdes de poder e alimente as politicas publicas que
perpetuam a desigualdade e a incivilidade social ancoradas no imaginario que fixa
a pobreza como marca da inferioridade, a mercé da filantropia publica, de um
sistema social em crise (PAOLI; TELLES, 2000).

3.2. Analise dos jornais

Para a composi¢do desse trabalho serdo analisados distintamente titulos de
matérias veiculadas em jornais considerando sua area geografica e social de impacto e a
origem e tendéncia. A analise sera feita num ambito mais simples e textual, num objetivo

primario de ilustrar e exemplificar comportamentos e posturas como demonstrado a seguir:
Figura 1- Noticia do G1

Empresario usou nomes falsos e
comprou fuba para esconder 760
kg de cocaina em contéiner, diz PF

Droga seguiria a Europa, mas foi interceptada pela Receita Federal no Porto de Santos (SP). Bruno
Lamego Alves, de 32 anos, foi preso por suspeita de organizar o esquema. Ele nega os crimes,

Por José Claudio Pimentel, G1 Santos Py
[ £] O me
20/057215 05015 Atuslzsdda né uma hars y o

Fonte: (Site G1, portal de noticias/ 2019)
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No dia 05 de maio deste ano foi publicado no portal G1, site de noticias, uma
matéria sobre a prisdo do empresario Bruno Lamego. Acusado por esconder 760kg de
cocaina em contéiner e utilizar-se de nomes falsos para afastar a responsabilidade de
seu nome. O G1 descartou da manchete termos como: “traficante”, “suspeito de
trafico de drogas”, isso porque Bruno faz parte da classe favorecida do pais. A droga
ilicita seria enviada a Europa, para pessoas financeiramente privilegiadas, apesar do
crime 6bvio, ele foi poupado de maior repercussao com énfase na sua profissao, e nao
no crime. Por conseguinte, é possivel supor que se trata de um individuo da alta classe,
protegido pelo sistema que o rodeia. O site buscou preservar dessa forma a imagem
do empresario acusado, porém, essa nao é a realidade de todos no pais, afinal fatores
como condigdes financeiras e o local de residéncia sdo usados como parametros para
a producao das manchetes.

De acordo com o Art. 33 da Lei n°® 11.343/ 2006, é considerado trafico de

drogas:

Art. 33. Importa, exportar, remeter, preparar, produzir, fabricar, adquirir,
vender, expor & venda, oferecer, ter em depdsito, transportar, trazer consigo,
guardar, prescrever, ministrar, entregar a consumo ou fornecer drogas, ainda
que gratuitamente, sem autorizagdo ou em desacordo com determinagéo
legal ou regulamentar.

Segundo a lei, Bruno foi preso acusado por trafico de drogas e por coordenar
uma quadrilha. Contudo, a manchete ndo abordou isso. Pelo contrario, o destaque foi
dado a sua ocupacao profissional.

A desigualdade estd enraizada no pais, desde a formacao social do Brasil. Os
jornais escrevem para o publico que lhes convém e os consomem, as pessoas da
classe dominante ndo sdo nomeadas como “traficantes”, porém, as consideradas sem
classe dentro do meio que vivem, cidadaos a margem da sociedade, sao, além de
serem suscetiveis a exposi¢ao nas midias.

Os jornais exercem forte poder de influéncia, perante os seus leitores e sao
veiculos formadores de opinido. O objetivo é gerar informacgao, ser um veiculo de
comunicacao inserido no apartidarismo, e por essa razao a imparcialidade € um dos
requisitos dentro de uma redagao, ndo sendo permitido se posicionar em nenhum dos
lados, a intengao é apenas noticiar os fatos. Nao obstante, a realidade é outra, pois é

nitida a segregagdo imposta nas manchetes, que consequentemente ajudam na
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conservagao da desigualdade no cendrio social. E notério que a imparcialidade é nula
ou revestida em discurso para manuten¢ao das desigualdades, em especial quando
se tratar das formas distintas de se referir aos individuos protagonistas das matérias
didrias.

Aquele que é considerado “pobre”, “marginal”, ou “sem educacgao e cultura” esta
submetido a ldgica de atribuicdo de diferentes adjetivos que ja estigmatizam antes
mesmo de uma condenagao, por exemplo. O jovem apreendido nao foi chamado de
traficante, mesmo tendo cometido um crime no patamar de um e, ainda, teve sua

profissdo destacada, por ser uma ocupagao valorizada no Brasil.

Figura 2- Noticia do G1

Universitarios sao presos por trafico
de drogas na Zona Oeste do Rio

Fonte: (site G1, portal de noticias/ 2015)

A Zona Oeste do Rio de Janeiro € uma area municipal que ganhou visibilidade
nos anos 90, com a popularizag¢ao do bairro Barra da Tijuca, em que “o surgimento de
uma nova centralidade urbana decerto reorganiza territorialmente a dinamica
econdmica da cidade” (FRUGOLI JR., 2001; ROLNIK E FRUGOLI, 2011). Desse modo,
o bairro ganhou os moradores que ascendiam financeiramente e logo se tornou bergo
principal de pessoas com maior poder aquisitivo. Assim, “o desenvolvimento da Barra
da Tijuca opera a partir de um planejamento cuja finalidade é criar, mais do que um
espaco para “negécios financeiros”, um padrao de “qualidade de vida” pautado em
valores “mais modernos” (O Globo, 6/9/14).

Portanto, conclui-se que a area geografica que a matéria faz referéncia e para
quem ela se direciona é uma area com relevancia social e econdmica. A matéria fala
de um crime cometido por jovens oriundos da Zona Oeste, presos por narcotrafico,
comércio de substancias consideradas ilicitas e que portavam ainda réplica de um
fuzil. De acordo com a quantidade de substancias encontradas pelos policiais e
considerando as leis nacionais do Brasil, os jovens foram autuados por crime de

trafico. Ainda assim, quando referenciados pela matéria eles sdo apresentados
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primeiro como universitarios e depois como suspeitos, quando ja poderiam ser
classificados como traficantes.

A apresentagao de bairros como Barra da Tijuca e Recreio dos Bandeirantes
feita inicialmente, contextualiza o fato de que os jovens universitarios moradores de
la seriam supostamente oriundos de familias economicamente favorecidas, ou seja,
protegidos por uma sociedade que constantemente discrimina o diferente e exalta o
que é superior, sendo qual for o motivo, inclusive financeiro. Esses jovens foram
tratados como suspeitos que de fato cometeram e lembrados por sua carreira
académica, protegidos pelos muros de seus condominios numa abordagem que
diminui sua culpa e iliba julgamentos.

A midia como figura formadora de opinido, orienta seus leitores de acordo com
aquilo que deseja seja movida por patrocinio, ou por tendéncias pessoais do jornalista.
A busca por uma participagao mais consciente do enunciador na produgao da noticia

vem sendo objeto de estudo e de intuito de uma parcela de estudiosos.

“Cicilia Peruzzo (1998) iniciou o resgate critico dessa “participagcdo” dos
agentes midiaticos na “construgao da cidadania”. Sua conclusao reforga a
esperanga de que a utopia da midia cidada deixe de ser “quimera” (ilusdo,
fantasia), concretizando-se através de processos capazes de evidenciar que
“o homem e a mulher encerram a potencialidade de ser sujeitos da histéria”
(p. 23). Assumindo a parte que Ihes compete nessa caminhada, Peruzzo &
Almeida (2003) e Peruzzo (2004) vém mobilizando a comunidade académica
no sentido de observar e refletir sobre as experiéncias de “comunicagéo para
a cidadania”. (MELO, 2016, p.351)

4. Conclusao

No Brasil, a condi¢cdo financeira e ocupagdao no mercado de trabalho sao
colocadas em pauta em diversas situagdes, especialmente quando tratados de
prisdes ou escandalos. Os jornais falham ao utilizar-se de tratamentos distintos entre
as pessoas ao noticiar um fato. Observa-se, assim, a parcialidade desses veiculos e a
segregacao realizada por eles.

Diante da realidade, se faz evidente a configuracdo textual de forma que
transporta o leitor a pensar o sujeito de formas opostas, somente devido a construcao

de pensamento. O pais possui extensa desigualdade social, que é sustentada por
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opinides e pontos de vista sem base critica, apenas firmado na impressao e
preconceito.

Nesse sentido, o questionamento final que se coloca é no sentido de avaliar, a
partir da analise feita com o uso do método marxiano, a quantas anda o discurso da
imparcialidade jornalistica no Brasil, vez que este requisito tdo primordial pode ser
interpretado atualmente como um forte mantenedor das desigualdades sociais,

sobretudo quanto a classe e cor, dentro do territério brasileiro.
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Logistica reversa do centro de tratamento de residuos sodlidos de Barra Mansa

Reverse logistics of solid waste treatment center of Barra Mansa

SANTOS, P. T."; OLIVEIRA, T. M.%Z, CARREIRO, E. L. P.3
1 = UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
paullotarcia@bol.com.br
tainaramariano.oliveira@hotmail.com
eduardo.carreiro@foa.org.br

RESUMO

O presente trabalho objetiva compreender como funciona o processo de logistica
reversa no Centro de Tratamento de Residuos Sdlidos de Barra Mansa-RJ. Para isso,
utilizou-se a pesquisa exploratéria, com o intuito de proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vista a torna-lo explicito. Com relagao ao procedimento técnico,
utilizou-se o estudo de caso, dado que permite o conhecimento relevante e abrangente
de um objeto, de maneira que permite seu uso geral e preciso. Ademais, empregou-se
a pesquisa qualitativa para poder analisar os fendmenos com consideracdo do
contexto. Os dados foram coletados por meio da aplicacdo de entrevista
semiestruturada ao Coordenador de Residuos Sdélidos do SAAE de Barra Mansa e ao
Engenheiro Responsavel pelo CTR-BM. A entrevista é um processo de conversagao
efetuada face a face, de maneira metddica, proporcionando ao entrevistado
verbalmente a informagao necessaria. Os principais resultados foram a apresentagao
do funcionamento do processo de logistica reversa do centro de tratamento, a
apresentagao de um estudo de caso e a compreensdo do funcionamento. Como
resultados, verificou-se que a instalagdao do CTR-BM é relevante para o municipio de
Barra Mansa e para a regidao Sul-Fluminense, pois possibilita a destinagao adequada
dos residuos sélidos que antes eram enviados para os lixdes municipais.

Palavras-chave: Aterro sanitdrio. Logistica reversa. Sustentabilidade.

ABSTRACT

The present search aims to understand how the reverse logistics process works at
Barra Mansa-RJ Solid Waste Treatment Center. For this, the exploratory research was

used in order to provide greater familiarity with the problem, with a view to making it
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explicit. Regarding the technical procedure, the case study was used, since it allows
the relevant and comprehensive knowledge of an object, so that it allows its general
and precise use. In addition, qualitative research was used to analyze the phenomena
with consideration of the context. Data were collected by applying a semi-structured
interview to the Barra Mansa SAAE Solid Waste Coordinator and the Engineer
Responsible for CTR-BM. Interviewing is a methodical face-to-face conversation
process, providing the interviewee verbally with the necessary information. The main
results were the presentation of the operation of the treatment center reverse
logistics process, the presentation of a case study and the understanding of the
operation. As a result, it was found that the installation of CTR-BM is relevant for the
municipality of Barra Mansa and for the Sul-Fluminense region, as it enables the
proper disposal of solid waste that was previously sent to municipal dumps.

Keywords: Land(fill. Reverse logistics. Sustainability.

1. Introducgao

A sociedade atual tem convivido com padrées de consumo voltados para a
compra e a crescente utilizagdo de produtos com ciclos de vida cada vez mais
reduzidos e de embalagens descartaveis. Esses novos modelos tém gerado uma
grande quantidade de residuos sélidos urbanos (RSU) (GONCALVES et al, 2013).

Dado o aparecimento dos impactos ambientais, as organiza¢des tém sido cada
vez mais cobradas a terem um controle efetivo da gestao do ciclo completo de seus
produtos (LAVEZ et al, 2011). Sendo assim, o setor empresarial destaca em
discussdes o problema da sustentabilidade ambiental (SHIBAO et al, 2010).

Nesses debates, surge a Logistica Reversa, que ganha espago nas conversas
sobre gestdao ambiental e sustentabilidade, principalmente, por responsabilizar as
empresas pelos produtos pds-consumo, assegurando que os produtos vendidos
sejam recolhidos e enviados para reutilizagdo ou destinagcao segura (DEMAJOROVIC
etal., 2012).

Contudo, as empresas nao serao capazes de controlar todos os processos de
retorno dos produtos e de dar destino a todos os que desenvolvem apds serem

consumidos. Sendo assim, surgem os aterros sanitarios e politicas publicas para
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auxiliar na melhor destinacao e reaproveitamento dos produtos (BRASIL, 2010; ABNT
NBR 8419/1992).

Com o intuito de estudar a tematica na regidao Sul Fluminense, o presente
trabalho visa compreender como funciona o processo de logistica reversa no Centro
de Tratamento de Residuos Sélidos de Barra Mansa-RJ. Para isso, entrevistaram-se
dois responsaveis pelo centro de tratamento e levantaram-se dados e informacgdes
para o embasamento da pesquisa e analise.

Sendo assim, apresenta-se a fundamentagdo tedrica com os toépicos: (1)
Logistica Reversa; (2) Logistica Reversa e Sustentabilidade; e (2) Sustentabilidade e
Normatizagdo E Legislagdo Dos Aterros Sanitarios. Na sequéncia, identificam-se os
procedimentos metodoldgicos e o estudo de caso. Apds, finaliza-se a pesquisa com

as andlises dos resultados e as conclusodes.
2. Fundamentagao Tedrica
2.1. Logistica Reversa

O termo Logistica Reversa (LR) comecou a ser usado na década de 70 e tem
ganhado, cada vez mais proporgao. Percebe-se que a LR é reconhecida como um
complemento do processo logistico e que tem a fungao de destinar os produtos
vendidos apds o consumo e no pds-venda. O crescimento da logistica reversa traz
beneficios para as organizagdes, clientes, 6rgaos publicos e, especialmente, ao meio
ambiente (LEITE, 2009).

Até a década de 1990, o conceito de logistica reversa era trabalhado com o foco
nas devolugdes de itens que, apds a compra pelo cliente, ndo serviam as expectativas
do mesmo, seja por problemas, defeitos ou pelo produto nao ser aquilo que era
esperado (POZO, 2015).

Segundo Stock (1998) e Lacerda (2009) a logistica reversa é um processo que
complementa a logistica tradicional, pois adiciona ao ciclo tradicional de logistica o
processo de retorno dos produtos usados dos pontos de consumo até a origem. Ou
seja, trata-se de um fluxo inverso ao procedimento tradicional (POZO0, 2015). Sendo o
principal objetivo dar valor ao produto ou descarta-lo de forma apropriada, dando uma

maior atengdo as atuais exigéncias no ambiente dos negécios (LACERDA, 2009).
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Logistica reversa pode ser considerada como uma versdao contraria da
logistica, ou seja, a logistica reversa aplica os mesmos recursos como hum
planejamento convencional. Ambas atuam na darea de servico e estocagem,
transporte, armazenagem, fluxo de materiais e sistema de informagdées, em resumo,
trata-se de um novo processo para lucratividade (MUELLER, 2005).

De acordo com Donier (2000), a logistica reversa apresenta um novo
instrumento para o mercado, com o intuito de dar assisténcia as empresas, ajudar a
controlar a entrega dos produtos e destinar os residuos. Ressalta-se que a LR, em
constante evolugao, proporciona possibilidades de negécios voltadas para a
sustentabilidade e a responsabilidade para com o meio ambiente.

Ecologicamente, a logistica reversa também tem sua influéncia, porque, por
meio dela, as mercadorias usadas sao encaminhadas para os destinos corretos,
reduzindo, entao, a polui¢ao que elas causam ao nao retornarem ao periodo produtivo.
Sendo assim, as empresas que aplicam a logistica reversa, além de ganharem
economicamente, também alcangam a parte social, pois agregam valor a suaimagem,
ao adotarem este método (LEITE, 2003).

A implantagao da logistica reversa, no entanto, necessita ultrapassar muitas
adversidades, tais como o desenvolvimento de uma infraestrutura que possa garantir
o recolhimento dos residuos pds-consumo e a identificagao de opg¢des para garantir
a sua reutilizagao ou destino seguro, reduzindo os impactos socioambientais. Além
disso, muitas vezes, essa pratica ndao é implementada pelo fato de as empresas
considerarem sua operacionalizagdo complexa e cara. Afinal, o estabelecimento de
fluxos reversos resulta, em grande medida, da coordenagdo dos diversos
participantes da cadeia produtiva (Figura 1) que se disponham a colaborar no
processo de retorno dos bens pds-consumo, sejam clientes, intermediarios ou
consumidores finais (DEMAJOROVIC et al., 2012).
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Figura 4 - Processo logistico normal e reverso
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A informacgao voltada aos atores da cadeia produtiva, especialmente aos
consumidores finais, € um dos elementos fundamentais de qualquer iniciativa na area
de logistica (DEMAJOROVIC et al., 2012).

Dessa forma, a Logistica Reversa (LR) é tema de debate sobre gestdo ambiental
e sustentabilidade e tem obtido cada vez mais espago, principalmente, por
responsabilizar as empresas pelos produtos pds-consumo, assegurando que os
produtos vendidos sejam recolhidos e enviados para reutilizagdo ou destinagao
segura (DEMAJOROVIC et al., 2012).

2.2. Logistica Reversa e Sustentabilidade

Com os novos fundamentos ambientais, a sociedade internacional esta
internalizando a nogao de que o meio ambiente ndo pode mais ser deixado de lado,
ou seja, é necessario agir no planejamento das operagdes de produgao. Os problemas
dos residuos da cadeia de suprimento e o consumo transformaram-se em fatores
altamente relevantes, assim todos os residuos que eram descartados sem custos
para o produtor — e sim para a sociedade — passaram a ser considerados, e seus
custos e valores (econémico, ambiental e social) passam a exigir que sua logistica

seja trabalhada, sendo essa uma logistica reversa (POZ0, 2015).

ISBN: 978-85-5964-135-6 editora.unifoa.edu.br 72



Xlll COLOQUIO Encontro d oA :
6’ TECNICO-CIENOTI'FICQ EXTENSAO FOA n{i@_ﬁ

Segundo Sachs (1993), nas ultimas décadas, a sustentabilidade tem sido um
dos temas mais discutidos em encontros empresariais, foruns, semindrios
académicos e profissionais, com propostas diversas, divulgadas pelas midias de todo
o mundo. Entre os motivos principais para esta conscientizagao social, esta o fato de
que os recursos naturais sao finitos, e, se ndo nos preocuparmos agora com o planeta,
geragoes futuras estardo ameagadas. Desse modo, tem-se uma nova projegao de
desenvolvimento nesse milénio, uma vez que a sustentabilidade entra na pauta dos
paises, ndo apenas como desenvolvimento e meio ambiente, mas como forma de
desenvolvimento sustentavel.

O conceito mais utilizado para definir o desenvolvimento sustentavel é o da
World Commission For Economic Development (WCED). Para esta comissdo, o
crescimento sustentavel é “um processo de mudanga em exploragao dos recursos, a
direcao dos investimentos, a orientagao do desenvolvimento tecnolégico e a mudanga
institucional sdo coerentes com o futuro, e as necessidades atras” (WCED,1987).

A sustentabilidade vem sendo utilizada com propdsitos diversos, nem sempre
convergentes (BARONI, 1992). Segundo Herculano (1992), ambientalistas afirmam
gue a sustentabilidade esta sendo exposta de forma equivocada como motivo para o
crescimento do negécio e do lucro. Para ser relevante, depende de critérios
fundamentais e simultaneos: a igualdade social, ou propdsito ecoldgico e a eficacia
financeira (SACHS, 1993).

Sendo assim, a logistica reversa deve levar em conta os critérios citados.
Contudo, ha a necessidade de conscientizar e educar os clientes finais sobre o
descarte, bem como criar programas que conscientizem a sociedade sobre os
problemas ambientais e sobre as maneiras corretas de descarte dos produtos (LEITE,
2003).

A legislagao federal obriga as empresas a fornecerem informacgdes sobre seus
respectivos produtos, que orientem os consumidores sobre riscos socioambientais,
formas seguras de acondicionamento e caminhos para a devolugao dos bens pés-
consumo (DEMAJOROVIC et al., 2012).

Os autores Kumar e Malegeant (2006), apresentaram uma piramide com

opgdes do que deve ser feito com o lixo (Figura 2). Os itens mais préximos da ponta
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da piramide sdo aqueles mais positivos para a sociedade e que contribuem para a

sustentabilidade (agregam mais valor).

Figura 5 - Piramide de opgdes de recuperagao na cadeia de suprimentos de ciclo
fechado.
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Fonte: (FARO; CALIA; PAVAN, 2017)

2.3. Logistica Reversa e Sustentabilidade

Aterro Sanitario é o processo de acomodacao de residuos sélidos urbanos no
solo, causando o minimo de impacto ao meio ambiente e a saude publica, de acordo
com a norma da ABNT NBR 8419/1992.

Este método de engenharia consiste em abrir cavidades no solo, que sao
impermeabilizadas com mantas apropriadas, para que nao haja vazamentos e
possiveis contaminagdes ao solo, depois é feita a compactagdo do material
descartado, o qual é coberto com a camada de terra para impermeabilizagao ao final
do processo.

No Brasil, os “lixdes” a céu aberto se tornaram um dos mais graves problemas
ambientais, por isso, foi criada a lei n® 12.305/2010 que instituiu a politica nacional de
residuos sélidos (PNRS). Ela designa principios, normas, instrumentos e objetivos
para a gestao e o gerenciamento de residuos solidos. Além disso, constitui sua técnica
de prioridade: ndo geragao, redugao, reutilizagao do Poder Publico, do setor particular
e dos consumidores, por meio da responsabilidade compartilhada e o principio do

poluidor-pagador e logistica reversa. (BRASIL, 2010).
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AlLein®11.107/2005 dispde sobre normas gerais de contratagao de consorcios
publicos e da outras providéncias, permitindo o consdrcio entre municipios, com o
objetivo de facilitar a gestao desses residuos, além da utilizagdo de cooperativas ou
associagdes de catadores no trabalho de escolha de residuos perigosos, por meio do
Cadastro Nacional de Operadores de Residuos Perigosos para estimular a integragao
do catador nessa agao. Essa lei busca atender a outras legislagdes e relaciona-se com
outros Planos Nacionais, como o de recursos hidricos, saneamento etc
(BRASIL,2005).

A Lei n°11.445/07 de Saneamento Basico é composta por diretrizes que
atendem a prestacgao de servico, de limpeza urbana e controle de residuos, que devem
ser realizados de forma adequada a saude publica e a protecdo do meio ambiente,
como um principio fundamental, em consonancia com a Lei n°12.305/10
(BRASIL,2007).

A Lei 12.187/09, que constitui a Politica Nacional Sobre Mudancgas do Clima na
construcdo de aterros, envolve a alta concentragdo de gases do efeito estufa (GEE).
Essa politica veio diminuir o langamento desses gases na atmosfera. Tal lei cria
diretrizes para programas e politicas governamentais. Os programas de Gestao de
Residuos Solidos tém de seguir esta lei, adotando sistemas e tecnologias que
reduzam os impactos, seja na formacgao do biogas dos aterros, seja no transporte ou
no destino de residuos com grande concentracdo de carga organica (Chorume)
(BRASIL, 2009).

A PNRS coincide com as outras legislagbes vigentes no pais, reduzindo os
impactos, de forma direta e indireta, que a enorme geragao de residuos sélidos causa
ao meio ambiente, aos seus recursos e a salde publica do pais (LEITE, 2015; ECYCLE,
2019).

Antes da implantagcdo do aterro, deve-se obter as licengas exigidas pelos
orgaos ambientais, municipais, estaduais ou federais. O conselho Nacional do Meio
Ambiente (CONAMA) é o 6rgdo responsavel para o licenciamento desta atividade,
através das resolugdes: CONAMA 01/1986, que trata da responsabilidade, Analise de
Impacto Ambiental (EIA), e Relatério de Impacto Ambiental (RIMA) (CONAMA, 1986).

A Resolugdo CONAMA 237/1997 trata de Licenciamento Ambiental e

regulamentagcao pela politica nacional de meio ambiente. A Resolucao
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CONAMA308/2002 refere-se as diretrizes do licenciamento ambiental e disposigao
dos residuos gerados pelos municipios. Além disso, tem-se a concessao de licengas:
Licenca Prévia, Licenca de Instalacdo (LI), Licenca de Operacdo (LO) (CONAMA, 1997).

Finalizada a obra, solicita-se a licenga para funcionar o aterro sanitario, que sera
concedida, desde que a obra tenha sido implantada de acordo com o projeto
licenciado na LI. De posse da LO, o empreendedor podera iniciar a operagao do aterro

sanitario.
3. Metodologia

Para o alcance do objetivo apresentado na introducgao, utilizou-se a pesquisa
exploratéria, descrevendo e interpretando os dados coletados na pesquisa e propondo
o estudo e novas ideias para os problemas apresentados. A pesquisa exploratéria tem
o intuito de proporcionar maior familiaridade com o problema, com vista a torna-lo
explicito (GIL,2002).

Segundo Gil (2002), o que enfatiza a pesquisa desencadeada ndo se dispbe de
informagao suficiente para responder ao problema, ou entdo a informagao disponivel
se encontra em tal estado de desordem que nao pode ser adequadamente relacionado
ao problema.

Com relagdo ao procedimento técnico, utilizou-se o estudo de caso, que
possibilita o conhecimento relevante e abrangente de um objeto, de maneira que
permite seu uso geral e preciso (GIL,2002).

A pesquisa é qualitativa, pois tem como objetivo interpretar os dados coletados,
por meio da observacgao e descrigao. Esse tipo de pesquisa possui o poder de analisar
os fendbmenos com consideragao do contexto (LEITE, 2004).

Ja os dados foram coletados por meio da aplicagdo de entrevista
semiestruturada (Anexo |) ao coordenador de residuos sélidos do Sistema Auténomo
de Agua e Esgoto (SAAE) de Barra Mansa e ao engenheiro responséavel pelo CTR-BM.
A entrevista é um processo de conversacgao efetuada face a face de maneira metddica,

proporcionando ao entrevistado, verbalmente a informagéo necessaria. (LEITE, 2004).
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3.1. Caso: Centro de Tratamento de Residuos Sélidos de Barra Mansa (CTR-BM)

O Centro de Tratamento de Residuos Soélidos de Barra Mansa surgiu da
necessidade de se adequar a Lei Federal 12.305/2010 que apresenta a Politica
Nacional de Residuos Sélidos.

O descarte inadequado de lixo, no Brasil, ja era proibido desde 1954, pela Lei
2.312, de 3 de setembro (Cédigo Nacional de Salde, 1954); proibicdo essa ratificada,
em 1981, pela Politica Nacional do Meio Ambiente, e novamente ratificada, em 2010,
pela Lei 12.305 (PNRS, 2010).

A ideia do CTR-BM surgiu na gestdao do Prefeito Roosevelt Brasil e foi
compartilhada por varios municipios da regidao Sul Fluminense, uma vez que Barra
Mansa tinha uma localizagao ideal para a implementagao do CTR e por proporcionar
menor impacto ambiental.

O primeiro passo para a fundagao do CTR-BM foi a analise detalhada do terreno,
para saber qual a profundidade do lencgol freatico e para verificar se o solo nao era
arenoso demais, bem como para se fazer os calculos de escavagdao. Com esses
dados, péde-se iniciar a escavagao do local que iria receber os residuos.

A darea escavada é compactada e sobre ela é colocada uma manta de
polietileno e de alta densidade, seguida de uma camada de pedra britada. Para que
haja o fluxo dos gases e liquidos, sao instalados canos e calhas para coletar o
chorume e 0 gas metano que sera liberado com o acumulo de residuos solidos. A cada
5 metros de altura de residuos sélidos, é feito um processo de compactagao que, apds
isso, fica com aproximadamente 3 metros de altura. Apds a compactagao, deposita-
se uma camada de 30 a 40cm de argila, que também sera compactada para evitar que
ocorra vazamento de gases e residuos e a penetragao da chuva, evitando com isso a
contaminagao e possiveis vazamentos.

O chorume produzido é retirado e transferido para lagos de acumulagéo e,
posteriormente, é tratado e descartado corretamente. Ja o gas metano é recolhido e
levado, por meio de canos, a motores que o transformam em energia e 0 encaminham
para a rede de distribuicdo de energia da concessionaria. Este processo sera repetido
até o fim da vida util do aterro, que deve ser fechado e coberto com uma camada de

grama e permanecera isolado, pois continuara produzindo gas e chorume por, no
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minimo, quinze anos, portanto ndo se recomenda o uso do terreno para nenhum tipo

de construgao.

Figura 6 - Centro de Residuos Sélidos de Barra Mansa

Fonte: Jornal Beira-Rio (2018); Fral (2012).

O CTR-BM possui uma estacao de tratamento de chorume, que, atualmente,
conta com trés lagoas desse residuo, com tecnologia alema adotada pela Foxx Haztec
(empresa que opera o CTR-BM, cuja intengdo é transformar o chorume em &agua
potavel - ndo para consumo humano) (BARRA MANSA, 2019).

Com tecnologia avangada, o CRT-BM passara a produzir biogas, oriundo da
decomposicgao do lixo, que sera captado em tubulag¢des e vai gerar 635.000 KWh de
energia, volume este capaz de abastecer 4.000 residéncias por més. A meta futura é
ainstalagao de mais um motor para duplicar a quantidade de gas captado. Além disso,
o centro de tratamento e coleta acondiciona e destina o lixo hospitalar de maneira
adequada (BARRA MANSA, 2019).
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A separagao dos produtos reciclaveis é feita por uma cooperativa, fundada
junto com o CTR-BM, que tem como objetivo fazer a separagao dos produtos para
reuso e reciclagem, gerando emprego para as pessoas que moravam no antigo “lixao”
de Barra Mansa. Hoje, a cooperativa atende a 52 dos 112 bairros da cidade. Para
facilitar o processo de coleta, ela é realizada em dias diferentes dos da coleta do lixo.
A cooperativa tem como visao e missao atender a todos os bairros e conscientizar a

populagao para fazer a separagao destes produtos.

Figura 7 - Fluxo de Logistica reversa e cidades atendidas pelo CTR-BM e Cooperativa

de Reciclagem.
Andrelandia
4

Ve / Bananal

p
e AN : , / " e Passa Vinte
Eumma CTR-BM —
L w
Porto Real

Quatis

Barra Mansa

Rio Claro

Volta
Redonda

Fonte: Elaborado pelos proprios autores (2019)

A unidade do CTR-BM esta localizada no terceiro quildmetro da estrada de
Bananal/SP e recebe diariamente 750 toneladas de residuos sélidos, contudo, possui
licenga ambiental para receber até 950 toneladas por dia. Além da cidade de Barra
Mansa, o CTR-BM atende as cidades de Andrelandia, Passa Vinte, ltamonte, Arapei,

Bananal, Quatis, Volta Redonda, Porto Real, Rio Claro e Pinheiral (Figura 4).
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4. Resultados e Discussao

O processo de logistica reversa vem passando por varias transformagdes nos
ultimos anos, antes era um segmento logistico de pds-venda e pds-consumo, e que
eram reintegrados ao ciclo produtivo, beneficiando toda a cadeia produtiva (LEITE,
2009). Dessa forma, é de fundamental importancia a compreensao do funcionamento
do processo de logistica reversa no CTR-BM, visto que nem todo lixo produzido no
pds-consumo e no pds-venda retornarao para os fabricantes. Sendo assim, descarta-
lo de maneira adequada beneficia o meio ambiente, a sociedade e o desenvolvimento
sustentavel (LACERDA, 2009; LEITE 2003).

Pode-se perceber que a logistica reversa é uma pega chave no processo de
producdo das industrias, diminuindo o desperdicio de matéria-prima, bem como, o
reaproveitamento de grande parte de residuos materiais, que eram descartados de
forma inadequada em lixdes, mas com a criagdo dos aterros, passaram a ser
encaminhados aos destinos corretos (LEITE, 2003). O CTR-BM cumpre esse papel na
cidade de Barra Mansa e para outras dez cidades, pois possibilita a coleta e o
encaminhamento dos residuos ao destino correto.

Com base em todas as definicbes apresentadas acerca da logistica reversa,
pode-se ampliar a visao tradicional de retorno dos materiais p6s-uso ou pés-consumo,
tais como: pilhas, baterias, pneus, que retornam ao préprio fabricante ou a instalagdes
de reciclagem. Porém, em uma visao mais ampla, onde uma gama mais extensa de
materiais é descartada no lixo, deve-se recolher e destinar os residuos sélidos para
instalagdes que fagcam a triagem, a separagao e o reaproveitamento.

O municipio de Barra Mansa adequou-se a Legislagao Federal n°® 12.305/2010,
no tocante ao destino dos seus residuos sélidos. Para isso, construiu-se o Centro de
Tratamento de Residuos Soélidos de Barra Mansa, que atende também a varios
municipios vizinhos. Assim, é dado um destino adequado a esses residuos, evitando
a poluicdao do meio ambiente e melhorando as condi¢des sanitarias de toda a regiao,
reduzindo-se a emissao de gases causadores do efeito estufa, principalmente o
metano, e possibilitando o cumprimento dos compromissos do pais no Acordo de
Paris (MMA, 2019).
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Percebe-se uma aderéncia forte entre a construgdo do CTR-BM e a ideia de
logistica reversa, observando-se o préprio texto da Lei n® 12.305/2010, antes citada,
quando em seu Art. 8°, inciso lll, prevé um dos instrumentos da Politica Nacional de
Residuos Sélidos, entre outros, a coleta seletiva, os sistemas de logistica reversa e
ferramentas relacionadas a implementagao da responsabilidade compartilhada pelo
ciclo de vida dos produtos.

O CTR-BM conta com uma cooperativa que faz a separagao de produtos
reciclaveis. O trabalho realizado por essa cooperativa é um elemento chave do
processo de logistica reversa do CTR-BM, pois o material obtido, além de proporcionar
renda aos cooperados, reduz o material enviado ao aterro. Além dos ganhos locais,
promove uma inddstria regional voltada a produtos reciclados e o retorno dos
reciclaveis aos processos produtivos da industria, completando o ciclo de vida dos
produtos.

Ademais, com a participagao da cooperativa, no processo do CTR-BM, percebe-
se que pontos superiores da piramide de Faro, Calia e Pavan (2017) sdo alcancados.
Para os autores, o aterro sanitario € um elemento importante no processo de logistica
reversa, contudo, é apenas a base de um processo de logistica reversa sustentavel.
Para um processo efetivo, necessita-se alcangar os pontos superiores da piramide
como: reuso e reciclagem. Sendo assim, a cooperativa proporciona um destino mais
adequado para os produtos descartados. Além disso, o préprio CTR-BM reutiliza o gas
metano, como energia e vende para a empresa de energia, e o chorume, que é
reaproveitado para a produgao de adubo.

Outro elemento importante refere-se aos custos da logistica reversa. Com a
cooperativa atuando na separagao dos materiais aproveitaveis e, desenvolvendo-se
uma industria local de reciclagem, como forma de atender as industrias da area
(principalmente metallrgicas e industrias de papel), reduzem-se os custos de
transportes e o deslocamento do material segregado a longas distancias. Dessa
forma, os custos totais reduzem-se, colaborando com a viabilidade econdmica do
empreendimento. Ou, poder-se-ia, mais apropriadamente, chamar esses custos de
“investimentos”, na 6tica do desenvolvimento sustentavel (WCED, 1987).

A logistica reversa implementada nesse processo colabora para reduzir custos

futuros como a remediacao dos impactos negativos atuais e futuros sobre o meio
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ambiente, que seriam consequéncia de um descarte inadequado dos residuos sélidos
em Barra Mansa e na regiao circunvizinha. Além disso, facilita o processo de logistica
reversa das empresas, uma vez que nem todas as organizagdes conseguem controlar

o fluxo reverso dos produtos.
5. Conclusao

O presente trabalho teve como objetivo compreender o funcionamento do
Centro de Tratamento de Residuos Sélidos de Barra Mansa. Para isso, buscou-se o
conceito de logistica reversa e a sua aderéncia aos principios de desenvolvimento
sustentavel, o levantamento da legislagao pertinente ao destino de residuos sélidos,
uma analise de uma instalagao de recebimento e destinagao de residuos sélidos, no
CTR-BM, e insergcao deste como parte de um processo de logistica reversa de residuos
sélidos.

Como resultados, verificou-se que a instalagdo do CTR-BM é relevante para o
municipio de Barra Mansa e para a regiao Sul Fluminense, pois possibilita a destinagao
adequada dos residuos sélidos, que antes eram enviados para os “lixdes” municipais.
Além da destinagao dos residuos, percebeu-se que o aterro gera empregos para as
pessoas que trabalhavam nos antigos “lixdes” e possibilitou a criagdo de cooperativas
que contribuem para o processo de descarte correto.

O trabalho é relevante, uma vez que ndo ha muitos outros que objetivam
compreender o funcionamento da logistica reversa do CTR-BM. Além disso, comprova
como o desenvolvimento econémico e os problemas ambientais, cada vez maiores,
serdao determinantes no processo de retorno adequado dos materiais utilizados.

A partir da percepcao dos autores da pesquisa, sugerem-se algumas
possibilidades para futuras pesquisas. A primeira sugestao seria uma anadlise mais
profunda dos processos do CTR-BM. Outra proposta seria uma pesquisa junto a
cooperativa e acerca da reutilizagao dos residuos do aterro sanitario.

Embora a pesquisa aumente a compreensao sobre a importancia e sobre o
funcionamento do CTR-BM, algumas limitagdes podem ser apresentadas. O trabalho
nao pesquisou a cooperativa associada ao aterro sanitario, ndo entrevistou todos os
atores do processo de logistica reversa e ndao analisou a visdao das empresas,

populacao e das cidades envolvidas no processo. Outra limitacao foi que a pesquisa
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nao levantou dados sobre a reciclagem e o reuso de materiais nas outras cidades
atendidas pelo CTR-BM.

Portanto, propde-se a ampliagdo dos processos de reciclagem e reuso, tanto
para a cidade de Barra Mansa como para as cidades atendidas pelo CTR-BM.
Também, indica-se a criagao de politicas publicas que incentivem e possibilitem a
coleta seletiva em todos os bairros das cidades, pois tal agao proporciona renda e

possibilidade de alcangar os niveis mais altos da piramide.
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A Comunicacgao Social como dispositivo de amplo suporte: a efetividade da
informacgao para o cumprimento da agenda 2030 estruturada pela ONU

Social Communication as Supporting Device: the effectiveness of Information for
the UN 2030 Agenda

DUARTE, V.I. C." MACHADO, T. B'; REZENDE, C. N.;

1 — UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
vi.icd@hotmail.com

RESUMO

As politicas de conscientizacdo e prevengdao do meio ambiente estdo sendo
desenvolvidas ao longo do tempo. Desde o langamento do Livro Primavera Silenciosa,
da escritora Rachel Carson, que denunciou o desaparecimento de passaros nos
campos dos Estados Unidos, provocado por uso de pesticidas na agricultura, cada vez
mais, 0 meio ambiente e a sustentabilidade tem surgido nas pautas governamentais
como um dos principais assuntos e como grande preocupagao em relagao ao futuro
do planeta e da humanidade. Desde entédo, diversas conferéncias e compromissos
entre paises vém sendo realizados. A agenda de 2030, compromisso firmado pela
ONU em 2015, é composta por 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel que
devem ser atingidos pelos paises participantes até 2030. O estudo analisa de que
forma o jornalismo e a publicidade estao contribuindo na divulgagao, cada um em seu
respectivo campo de atuagdo. Assim, o objetivo desse trabalho é desenvolver uma
analise de como o jornalismo e a publicidade estao ajudando a divulgar a agenda de
2030 da ONU e propor um segundo estudo onde serao propostas novas agoes.

Palavras-chave: Agenda 2030. Conscientizagdo. Comunicagao.

ABSTRACT

Environmental awareness and prevention politics are being developed over time.
Since the launch of Rachel Carson’s book write of “Silent Spring”, which has reported
the disappearance of birds in the US fields, caused by pesticide use in agriculture, the
environment and sustainability have increasingly emerged on government meeting

agenda as a the main issues and as a major concern regarding the future of the planet
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and humanity. Since then, various conferences and commitments between different
countries have been held. The 2030 Agenda, a commitment made by the UN in 2015,
consists of 17 Sustainable Development Goals that must be met by the participating
countries by 2030. The study analyzes how journalism and advertising are
contributing to the dissemination, each one in their respective field. Thus, the purpose
of this paper is to develop an analysis of how journalism and advertising are helping
to spread the UN's 2030 Agenda and to propose a second study where new actions
will be proposed.

Keywords: 2030 Agenda. Awareness. Communication.

1. Introducgao

O crescimento econOmico apos a Revolugdo Industrial transformou a
sociedade. Com a industrializagdo em escala, o consumo aumentou possibilitando a
melhoria da qualidade de vida. Porém, o uso de recursos prejudiciais ao meio
ambiente também cresceu. A exploragdo por recursos naturais se intensificou

prejudicando o meio ambiente e em conjunto a humanidade. De acordo com Valle:

[...] poluigdo ambiental pode ser definida como toda agdo ou omissdo do
homem que, pela descarga de material ou energia atuando sobre as aguas, o
solo, o ar, causa desiquilibrio inciso, seja ele curto, seja de longo prazo, sobre
0 meio ambiente. (2004)

Ou seja, a sociedade é causadora de poluir o meio que vive. Casos recorrentes
de desastres ambientais geram enormes problemas sociais. Philip Landrigan, da
escola Icahn de Medicina do Hospital de Monte Sinai, afirma que “a poluigao é muito
mais do que um desafio ambiental; ¢ uma ameaca profunda e generalizada que afeta
muitos aspectos da saude e bem-estar”.

A ONU (Organizagoes das Nagdes Unidas), érgdo internacional composto por
193 paises que se reuniram de forma voluntaria para trabalhar pela paz e o
desenvolvimento mundial, determinou um conjunto de a¢des que visam tanto a
sociedade como o meio ambiente, a Agenda 2030. Assim a organizagao busca

alcangar uma igualdade em ambito mundial.
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A agenda, composta por 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS -
, busca conscientizar e promover interagao entre a sociedade e o meio ambiente. Os
objetivos, voltados para a sociedade e o meio ambiente, teve participagdo da
sociedade civil e de grupos interessados onde eles puderam dialogar diretamente com
os representantes oficiais. Para isso, houve a inclusao das redes sociais, através da
pesquisa global das Nagdes Unidas “Meu Mundo” que recebeu a participagao de mais
de 7 milhdes de pessoas de todo o planeta. A pesquisa revelou que mais de 70% dos
entrevistados possuem idade inferior a 30 anos. O Brasil ocupou a 132 colocagao com
51.612 votos. Sendo 54% com menos de 30 anos, 23% entre 30 e 45 anos e 24% acima
de 45 anos.

Porém, é certo que o sucesso da implementagcdo dos ODS dependera das
politicas realizadas por cada pais de acordo com suas prioridades e sua realidade,
sendo responsabilidade primaria deles acompanhar e revisar a nivel nacional, regional
e global os progressos feitos.

Os objetivos abordam as trés dimensbes do desenvolvimento sustentavel:

crescimento econdmico, inclusdo social e protecao ambiental.

Figura 8 — 17 ODs da Agenda 2030
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Fonte: (NACOES UNIDAS, 2015)
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Assim, este artigo pretende discorrer como a Agenda 2030 utiliza do jornalismo,
publicidade e propaganda para comunicar suas diretrizes analisando os canais de

comunicagao da ONU no Brasil.
2. A Comunicagao da Agenda 2030

Pode-se considerar que a comunicagao é feita para que um produto, servigo,
acdo ou empresa seja conhecido. Sant’/Anna (2002, p. 76) diz que a publicidade “[...]
serve para realizar as tarefas de comunicagao de massa com economia, velocidade e
volume maiores que os obtidos através de quaisquer outros meios”. Ja a propaganda,
Erbolato (1985) define como: “[...] um conjunto de atividades que visam influenciar o
homem, com o objetivo religioso, politico ou civico, mas sem finalidade comercial”.

Em outras palavras a ideia é tornar algo publico e conhecido. Utilizar a
publicidade e a propaganda e o jornalismo tem sido uma estratégia usada por varias
empresas em todo o tipo de segmento, seja comercial ou institucional.

A ONU, utiliza de estratégias tanto de publicidade e propaganda quanto de
jornalismo para divulgar a Agenda 2030 através de campanhas ou agoes realizadas

tanto por ela como pela sociedade.
2.1. APublicidade e Propaganda

Para a analise, foram levantadas as agbes nos canais de comunicagao

eletronicos: Site oficial, Facebook, Instagram, Twitter, Youtube e E-Mail.
2.1.1. Site

Um dos principais meios utilizados é o site. Nele se encontra todas as
informagdes necessarias sobre a agenda: os objetivos globais e suas respectivas
explicagbes, campanhas que estdo sendo realizadas, como fazer parte da ONU e
pautas sobre assuntos especiais.

Através do site é possivel acessar as plataformas digitais Facebook, Twitter,

Youtube, Instagram e Email clicando em seus respectivos logotipo.
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2.1.2. Facebook

A plataforma é a que possui maior engajamento, segundo Roberta Caldo,
assessora de comunicagao da ONU Brasil. As postagens sao feitas diariamente e
variam entre agdes que estao sendo realizadas e noticias. Em agosto de 2019 a pagina
registrou 689.518 curtidas e 695.477 seguidores.

Através do sistema de avaliagdo da pagina, observa-se um ponto fraco através
das notas baixas, o que pode ajudar a diminuir a credibilidade desse canal de
comunicagao, além do pouco engajamento percebido pelo nimero baixo de

interacoes em relacdo ao numero de seguidores.
2.1.3. Twitter

Nessa plataforma os usudrios trocam mensagens instantaneas e ha
atualizagdo constante de noticias. Segundo Comm (2009, p.15), o Twitter permite “[...]
aos usuarios o envio e a leitura de atualizagdes pessoais de outros individuos de seu
contato”. A empresa em abril de 2019 reportou o crescimento de usudrios didrios em
6%.

O Twitter da ONU Brasil possui um nimero consideravel de seguidores, porém
com baixa interagdo e engajamento, ndo demonstrando relacionamento com

seguidores.
2.1.4. Instagram

Essa é uma rede social de compartilhamento de fotos e videos. Segundo uma
pesquisa do eMarketer, o Brasil esta na terceira posicdo de maior mercado do
Instagram, com 60,1 milhdes de usuarios.

Contudo, observa-se que o Instagram da ONU Brasil com 546.000 mil
seguidores ndo possui um grande engajamento em suas fotos, mas apresenta um
numero razoavel em relagao aos videos. As postagens variam falando sobre a Agenda
2030 e parcerias e noticias da ONU que afetam a sociedade.

Observou-se que o engajamento ndao chega a 12% em relagao do publico de
seguidores da pagina. Um fator que pode contribuir sdo as celebridades que seguem

a pagina, possibilitando atrair mais seguidores.

ISBN: 978-85-5964-135-6 editora.unifoa.edu.br 91



Xlll COLOQUIO Encontro d oA -
é’ TECNICO-CIENOTI'FICQ EXTENSAO FOA n{i@_ﬁ

2.1.5. E-mail

Muitas empresas e organizagdes utilizam essa forma de comunicagdo com
intuito de produzir conteudo e divulgar de forma gratuita. Uma pesquisa realizada pela
Tracto Content Marketing em 2015, afirmou que 62% “acham importante” a geragao
de leads. Roberta Caldo, utiliza dessa comunicagao online para distribuir informagoes
e noticias. Sisto (2010, p. 8) “[..] mas uma das melhores formas de atrair visitantes e
converté-los em Leads é publicando contetido sobre o tema. Ela afirma que “[...] os
conteidos tém maior chance de se espalhar de forma viral [...] sem que seja
necessario pagar para tal”. O cadastro de e-mails é feito através de formulario

presente no site da ONU para envio de informativos quinzenais.
2.1.6. Youtube

A ONU possui uma conta com 47.305 (2019) no Youtube, maior plataforma de
exibicdo e compartilhamento de videos. A conta, criada em 02 de junho de 2008,
possui cerca de 6 milhdes de visualizagdes. Segundo Roberta Caldo, essa é a
plataforma com menor engajamento. A maioria dos videos, possui baixo nimero de

visualizagOes e poucos comentarios.
2.1.7. Campanha Geragao do Amanha

Langada em 27 de setembro de 2017, a campanha realizada pela Tv Globo em
parceria Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), tem como
objetivo principal trabalhar com os ODS da Agenda 2030. O inicio da campanha
mostrou o curta “Manifesto” com o ator Mateus Solano. No video de 49 segundos,
ator fala sobre as diferentes geragées de pessoas e da importancia de sermos a

geragao do amanha.
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Fonte: (REDE GLOBO, 2019)

A parceria entre a Globo e PNUD, resultou na inclusao do projeto no relatério da
UNDP’s Engagement with the Media for Governance, Sustainable Development and
Peace” (Engajamento da Midia na Governanca, Desenvolvimento Sustentavel e Paz),
que conta com 12 projetos. Segundo a reportagem, a campanha Geragao do Amanha
é a unica da América Latina a figurar o relatorio.

Estima-se que a difusdo ja tenha atingindo mais de 100 milhdes de pessoas.
Segunda a diretora de responsabilidade social da Globo, Beatriz Azeredo “Ela é
essencial para que possamos ampliar a comunicagdo da Agenda 2030 e dos 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel [...].”

Ja Maristela Baioni, representante residente-assistente do PNUD reforga a
importancia da Globo na difusdo do conteudo, “o alcance da emissora permite uma
disseminagdo do assunto em larga escala e rede nacional, o que nenhum outro canal
institucional seria capaz em t&o curto espacgo de tempo [..]."

Atualmente a campanha esta em sua terceira fase desenvolvimento e esse
conteddo pode ser encontrado no site “eusouageragdaodoamanha.globo.com”. O
portal também abriga depoimentos da edigao atual do REP - Repercutindo Histdrias,

projeto também da Globo que mostra pessoas envolvidas com os 17 ODS.
2.2. As acgoes jornalisticas perante a Agenda 2030

O jornalismo, também em parceria com praticas publicitarias, produz materiais

com o objetivo de informar a todos, facilitando a reprodugcédo das metas. Porém, os

ISBN: 978-85-5964-135-6 editora.unifoa.edu.br 93



Xlll COLOQUIO Encontro d oA -
é’ TECNICO-CIENOTI'FICQ EXTENSAO FOA n{i@_ﬁ

meios comunicativos aparentam se encontrar defasados e, principalmente, restritos
para informar o publico com eficacia.

Para exemplificar, no dia 13 de agosto de 2019, a Rede Globo divulgou uma
série de reportagens no site G1', reproduzidas através do programa Hora 1, que
buscam mostrar a realidade mundial e nacional em relagdo as devidas
implementacdes dos 17 ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel) e suas
metas. Entre as reportagens efetuadas, nota-se que algumas medidas estdao sendo
cumpridas pontualmente em algumas areas profissionais, como a agricultura e a
pecuaria, mas o conhecimento popular a partir delas ainda é precario.

A partir de uma breve pesquisa no Google?, a promogéao das iniciativas parte
majoritariamente de redes das Nag¢des Unidas, as noticias sdo direcionadas a uma
editoria especifica, ndo atingindo o conhecimento de todos os brasileiros, e
campanhas eventualmente ficam as margens da sociedade.

Em vista das realidades documentadas pelo jornalismo desde a aprovagao da
Agenda 2030 pela comunidade internacional, em 2015, é evidente que a divulgagao
dos trabalhos e resultados carecem do conhecimento das massas. A forma como as
metas sdo inseridas no contexto brasileiro até a sua eficaz aplicagdo no pais,
dependem de uma ampla e forte exposi¢cao dos objetivos da ONU. Até o presente
momento, sdo revelados alguns atos comunicativos, bem como informativos, que

parecem realmente depender somente de determinados veiculos.
3. Metodologia

Para a realizagdo desse estudo, foi utilizado o método de pesquisa
bibliografica, através de livros, periddicos, anais de congressos e sites. Uma analise
das redes sociais oficiais da ONU Brasil do dia 14 de novembro de 2018 a 15 de agosto
de 2019, bem como dos métodos e periodicidade das postagens feitas na pagina
oficial do érgao na internet.

Como forma de ancoragem do estudo, foi realizada uma entrevista por e-mail,

com assessora de comunicagao da ONU Brasil Roberta Caldo, observando questdes

' Disponivel em: < https://g1.globo.com/horal/noticia/2018/08/13/serie- de-reportagens- mostra-as-
17-metas-da-onu- para- desenvolvimento- sustentavel-do- planeta.ghtml > Acesso em: 16 agosto 2019
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relacionadas as agdes feitas para disseminagao do conteudo relativo a Agenda 2030,
bem como para analise de como tem sido feita a comunicagao, tanto no ambito
jornalistico — divulgando -, como no ambito da publicidade para a propagacéao e
convencimento da importancia do papel de cada ator social nesse processo.

Foi ainda realizado um levantamento sobre a utilizagdo dos canais de
comunicagcao da ONU Brasil para a divulgagao, convencimento, conscientizagao e

propagacgao dos compromissos propostos e assumidos pela Agenda 2030.
4. Conclusao

A midia tornou-se uma aliada na difusao das informacgdes sobre a Agenda 2030,
segundo a Nagdes Unidas?, “tornou-se indispensavel para a promogéo da governanca
inclusiva, da paz, do desenvolvimento sustentavel e, finalmente, para o alcance da
Agenda 2030.” O alcance que ela possui é muito grande e pode atingir um ndmero
maior de pessoas.

A ONU utiliza de maneira coerente os canais de comunicagao a sua disposi¢ao
e investe em parcerias tanto com canais de comunicagao como a Globo, como
pessoas famosas replicando os seus discursos, contudo a estratégia de comunicagao
nao se mostra assertiva. Pela analise feita nas redes sociais da ONU Brasil, 0 nimero
de seguidores e 0 engajamento nas curtidas e comentarios € muito baixo em todos
0S seus canais de comunicagao.

Através da pesquisa, foi observado que pouco ainda esta sendo feito em
relagcdo as Politicas Nacionais de Educagdo Ambiental, para que os objetivos sejam
também introduzidos nas escolas e na formagao base da geragao futura. Em julho
desse ano, 2019, o Programa Nacional das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento,
langou junto com a Petrobras um curso a distancia com objetivo de “Aprimorar os
conhecimentos de gestores publicos, representantes da sociedade civil organizada e
do setor privado em 116 municipios do pais para fortalecer politicas e agdes que
promovam a implementacao dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),

por meio do “Projeto de Territorializagédo e Aceleragdo dos ODS”. (ONU, 2019)

3 Disponivel em: https://nacoesunidas.org/parceria- com-tv-globo- e- destaque-em-relatorio-
internacional-do-pnud/
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Resta saber a amplitude da divulgagdo desse curso para que, além da
disseminagao da informagao, os profissionais da educagao possam implementar os
17 ODS na educacgao base e trabalhar de forma efetiva uma possivel mudanca social.

Esse estudo aponta a possibilidade de se rever a comunicagao e propor uma
nova estratégia de comunicagao, para que as informagdes atinjam um maior nimero
de pessoas. Para isso, se propde uma segunda fase com a realizagdo de pesquisa
quantitativa acerca da difusao do que é a Agenda 2030 e de como cada um pode

participar em seu dia a dia do cumprimento dos objetivos.
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Realidade e linguagem desdobradas em “Um sopro de vida”

Reality and language spreaded in “Um sopro de vida"
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RESUMO

Este artigo apresenta (e representa) uma das possiveis leituras de “Um sopro de vida”,
livro péstumo de Clarice Lispector, uma das grandes escritoras da literatura brasileira
contemporanea. Este estudo, fundamentado no pensamento de Maurice Blanchot, no
livro A parte do fogo (1997), considera que a palavra no espaco literario perde sua
concepgao comum e é destruida para ganhar um outro significado que se faz presente
num outro universo da realidade literaria. Aqui, a literatura transgride, funda seu
proprio universo e convida o leitor a viver uma outra experiéncia em que o espago,
tempo e linguagem constituem-se desdobrados, possibilitando vivenciar o outro do
mundo. Nesse sentido, a escrita literaria de Lispector, nessa obra, movimenta-se
infinitamente, em sua proépria superficie, em um eterno devir. A palavra em Um sopro
de vida perde seu sentido real e se consolida no espaco literario. Portanto, através da
leitura da fortuna critica da autora e da concepcao tedrica de Blanchot, observa-se que
o leitor experimenta o movimento puro dessa escrita clariceana marcada pela
densidade introspectiva e comprometida com o ser e com a linguagem.

Palavras-chave: Clarice Lispector. Linguagem. Realidade literaria.

ABSTRACT

This article presents (and represents) one of the possible readings of “A breath of
life,” a posthumous book by Clarice Lispector, one of the great writers of
contemporary Brazilian literature. This study, based on the thinking of Maurice
Blanchot, in the book “A parte do fogo” (1997), considers that the word in literary
space loses its common conception and is destroyed to gain another meaning that is

present in another universe of literary reality. Here, the literature transgresses,
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making its own universe, and invites the reader to live another experience in which
space, time and language are unfolded, making it possible to experience the other of
the world. In this sense, Lispector’s literary writing in this work moves infinitely on its
own surface in an eternal becoming. The word in “Um sopro de vida" loses its real
meaning and consolidates itself in the literary space. Therefore, by reading the
author’s critical fortune and Blanchot's theoretical conception, it is observed that the
reader experiences the pure movement of this Claricean writing marked by
introspective density and committed to being and language.

Keywords: Clarice Lispector. Language. Literary reality.

1. Introducgao

O ultimo livro de Clarice Lispector, publicado postumamente, em 1977, Um
sopro de Vida (pulsagdes), revela em suas primeiras paginas a escrita subjetiva, dubia
e misteriosa de uma das autoras mais reverenciadas da literatura contemporanea
brasileira.

Angustia e encantamento costumam ser os sentimentos que conduzem aquele
que |é Clarice a fazer algumas reflexdes e a se comover e a se locomover a buscar
leituras e entendimento de uma obra que nao permite rotulos. Ela é o que é. E nao
cabendo em definicbes e conceitos tradicionais, esta obra permite ao leitor
experimentar um universo diferente, criado no plano da introspeccao e nas diversas
camadas que a linguagem pode ter.

Deste livro, resultado da reunido das diversas anotacdes de Clarice, desfruta-se
do “sugo” das palavras e das imagens a que ele evoca. Ele nos indaga por nao
sabermos o que ele é, e nos perturba porque, a cada frase e a cada pardgrafo,
podemos nos tornar incrédulos de nossa propria capacidade de compreensao e
tentados a retornar ao seu inicio. E uma obra que surpreende, a partir do momento
que nos despe de nosso anterior estado de incredulidade para o reconhecimento de
que este é um livro para ser degustado, apreciado aos poucos, ou até (quem sabe?),
infinitamente, oferecendo a possibilidade de muitas releituras.

A natureza singular da escrita de Clarice Lispector que ora € siléncio, ora é

movimento, aproxima-se da concepc¢ao de palavra, de linguagem e de literatura de
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Maurice Blanchot. Para Blanchot, a palavra é uma forga detentora de significagdes e

ambiguidades, como considera em seu livro A parte do fogo:

Além de cada momento da linguagem poder se tornar ambiguo e dizer coisa
diversa do que diz, o sentido geral da linguagem é incerto, ndo sabemos se
ela expressa ou se representa, se € uma coisa ou se a significa; se esta ali
esquecida ou se se faz esquecer apenas para ser vista; se é transparente por
causa do que diz ou clara pela exatiddo com que o diz, obscura porque diz
demais, opaca porque nada diz (...) portanto, sua irrealidade é principio de
acao e incapacidade de agir: assim como a ficgdo é em si verdade e também
indiferenca com relagéo a verdade (...) !

A palavra cria e aniquila, vive e morre, num movimento continuo, para que, ao
se esvaziar, também se torne ideia e uma outra realidade, a realidade
metamorfoseada na qual a literatura se insere. E na instabilidade, na capacidade de
formar e de se transformar, que a linguagem literaria se funda, pois nao tem um fim
em si, se direciona para além de si mesma e para fora.

Uma andlise minuciosa e atenta de Um sopro de vida sera feita neste artigo
que, fundamentado na fortuna critica da autora e no pensamento de Maurice Blanchot,
abordara como se consolidam os desdobramentos da linguagem e da realidade

literaria nesta relevante obra de Clarice Lispector.
2. Um sopro de vida: a linguagem desdobrada e suas pulsagoes

Um sopro de vida (pulsagdes) é divido em trés partes: O sonho acordado é que
é a realidade; Como tornar um sonho acordado; e, o Livro de Angela. Na primeira parte,
o livro se inicia com a seguinte epigrafe: “Quero escrever movimento puro”. O leitor é
colocado em contato com uma das agdes mais presentes da narrativa: o processo da
escrita e da criagao. Na introdugao do livro, temos um narrador que apresenta a sua
angustia inicial em escrever e criar: “Eu escrevo como se fosse para salvar a vida de
alguém. Provavelmente a minha prépria vida. Viver é uma espécie de loucura que a
morte faz. Vivam os mortos, porque neles vivemos.?”

Antes das trés partes presentes em um sumario, temos uma espécie de

prefacio, que apresenta do que se trata o livro: “silencioso” e “recém-saido do nada”.

TBLANCHOT, Maurice. A parte do fogo. Tradugdo de Ana Maria Scherer. Rio de Janeiro: Rocco, 1997.
2 LISPECTOR, Clarice. Um sopro de vida (pulsagdes). Rio de Janeiro: Rocco, 1999, p.13.
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Narrado em primeira pessoa, apresenta duas vozes pontuais — Autor e Angela - e,
ainda, uma voz narrativa, ou, como chama Blanchot, uma voz que é um neutro,
aparentemente invisivel, mas é quem organiza o discurso, que esta por tras do texto.

Portanto, neste artigo, sera usado o conceito de narrativa e de voz narrativa

fundamentados por Blanchot:

(...) anarrativa seria como que um circulo neutralizando a vida, aquilo que ndo
quer dizer, sem relagdo com ela, mas se reportando a ela por uma relagédo
neutra. Dentro deste circulo, o sentido do que é e do que é dito esta, nado
obstante, bem dado, mas a partir de um recuo, de uma distancia onde séo
antecipadamente neutralizados todos os sentidos e toda falta de sentido(...)
E como uma palavra que néo clareia nem obscurece.3

Ao tomarmos os conceitos abordados por Maurice Blanchot, observaremos na
referida obra de Lispector que Autor e Angela produzem seus discursos muitas vezes
de forma desconexa, centrados na experiéncia interior e nos estados da consciéncia
individual. Nesse aspecto, Nadia Batella Gotlib, uma das grandes estudiosas da

escritora, aponta que,

talvez o principal desse livro, que ela chama de ‘pulsagdes’, seja exatamente
esse seu carater de texto impermeavel a qualquer classificagédo tradicional,
em que o narrador (...) perde o fio de uma possivel l6gica inteligivel dos fatos
e, assim, tal como em Agua Viva, atinge um ponto mais préximo do climax do
sumo da linguagem ou do siléncio, estilhagadamente(...).4

De acordo com a assertiva de Gotlib, em oposi¢ao as narrativas tradicionais, a
linguagem no texto de Clarice encontra-se e desencontra-se com o leitor, constroi e
desconstréi o sentido, num desdobramento ciclico que perpassa toda a narrativa. Os
discursos e pensamentos dos personagens comegam e terminam um no outro, numa

escrita marcada pelo vazio:

Para escrever tenho que me colocar no vazio. Neste vazio é que existo
intuitivamente. Mas é um vazio terrivelmente perigoso: dele arranco sangue.
Sou um escritor que tem medo da cilada das palavras: as palavras que digo
escondem outras — quais? talvez as diga. Escrever € uma pedra langada no
pogo fundo?.

3 BLANCHOT, Maurice. L’entretien infini. Paris: Gallimard, 1969, XV, p.556 - 567 Tradugé&o de Maria
Lucia Wiltshire de Oliveira, dezembro de 2009, p.1.

4 GOTLIB. N&dia Batella. Clarice: Uma vida que se conta. S&o Paulo: Atica, 1995, p.474.

S LISPECTOR, Clarice. Um sopro de vida (pulsagdes). Rio de Janeiro: Rocco, 1999, p. 15.
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Essa escrita que rompe com uma visao tradicional de escritura e de narrativa
esta relacionada ao conceito de literatura e linguagem de Blanchot. Segundo Blanchot
(2009) a palavra no espaco literario perde sua concepgcao comum e é destruida para
ganhar um outro significado que se faz presente num outro universo, numa realidade
literaria. Aqui, a literatura transgride, funda seu proprio universo e convida o leitor a
viver uma outra experiéncia, em que espago, tempo e linguagem constituem-se
desdobrados, possibilitando vivenciar o outro do mundo, como explica Tatiana Levy

sobre a teoria de Blanchot:

A linguagem da ficgdo — seu elemento real — coloca o leitor com a irrealidade
da obra, com esse mundo imaginario que toda narrativa evoca. E é por isso
que a palavra literaria, em vez de representar o mundo, apresenta o que
Blanchot denomina “o outro de todos os mundos”. Os personagens, as
situagdes, as sensagdes nos sdo apresentados de forma a nos fazer senti-los
, a nos fazer vivé-los. Justamente, por esse motivo, essa experiéncia é
profundamente real. Dessa maneira, pode-se afirmar que a linguagem literaria
nao se refere a um objeto ausente, pois evoca o objeto em seu esplendor, em
sua realidade plena.®

Ao experimentarmos o outro do mundo em Um sopro de vida entramos no
espaco da escrita literaria. Nesse lugar, o tempo é o da linguagem, que ndo segue uma
progressao cronoldgica, é eterno em seu movimento de nulidade, de ndo ser nem um
presente, nem passado, como nos é dito no inicio do livro, “Hoje esta um dia de nada.
Hoje é zero hora.””. A linguagem ¢é marcada pela impossibilidade de se
autodenominar. O proprio ato de escrita é direcionado ao encontro do desconhecido,
como observamos nestas passagens “Cada novo livro é uma viagem. SO que € uma
viagem de olhos vendados em mares nunca dantes revelados — a mordaca nos olhos,
o terror da escuriddo é total.?”

Temos a sensacao de que a narrativa é contada por ninguém, ela fala ao neutro
e se situa no espaco do neutro. Nesse sentido, é dado a linguagem o poder de causar

estranhamento a compreensao e, ao ter poder e ao causar estranhamento, a

6 LEVY. Tatiana Salem. A experiéncia do fora: Blanchot, Foucault e Deleuze. Rio de Janeiro: Civilizagdo
Brasileira, 2011, p. 20.

7 Ibid., p. 13

8 Ibid., p.16
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linguagem também confunde, ja que, fundada no espago do neutro, ndo conseguimos
distinguir se o que nos é narrado perturba ou elucida.

Esse espago do neutro, conceituado por Blanchot, funda-se no
desmoronamento do sujeito cartesiano, dos valores e das certezas. Ao criar uma
realidade da propria criagao do ato de escrever, com personagens que figuram o
criador e criatura e ainda uma outra voz, estabelece-se uma relagao neutra, em que
hd, ao mesmo tempo, escritor, narrador e personagens, em que um € 0 COMego € 0
fim do outro.

Ainda na primeira parte do livro, o narrador explica os motivos que o levaram a
escrever, remetendo-se ao nome do livro, e explicando o seu desejo por uma nova

coisa que justifique sua existéncia e busca por significar e ressignificar a vida:

Vés me obrigais a um esforgo tremendo de escrever; ora, me dé licenga, meu
caro, deixa eu passar. Sou sério e honesto e se ndo digo a verdade é porque
esta é proibida. Eu ndo aplico o proibido mas eu o liberto. As coisas
obedecem ao sopro vital. Nasce-se para fruir. E fruir ja é nascer.(...) Eu quero
a verdade que s6 me é dada através de seu oposto, de sua inverdade. E ndo
aguento o cotidiano. Deve ser por isso que escrevo.®

Observamos que neste processo de urgéncia que é a escrita, ha um desejo
de ser e de se misturar ao discurso literario, como se vida e morte rugissem,

desesperados, resultando neste anseio pela criagao e por uma outra realidade.

Viver é magico e inteiramente inexplicavel. Eu compreendo melhor a morte.
Ser cotidiano é um vicio. O que é que eu sou? sou um pensamento. Tenho em
mim o sopro? tenho? mas quem é esse que tem? quem é que fala por mim?
tenho um corpo e um espirito? eu sou um eu? ‘é exatamente isto, vocé é um
eu’, responde-me o mundo terrivelmente. E fico horrorizado.

O narrador se questiona quanto a sua forma, existéncia e a sua importancia
como criador, duvidando de sua autoridade no processo de criagdo. Ha uma resposta
da realidade que o cerca, afirmando que aquele que escreve e que cria também é um
ser criado. Aqui, fica evidente a presenga de um outro que narra, uma voz neutra, que
cria esta interrogacao de quem é o sujeito que escreve, se inscreve e também se anula

na sua propria escrita.

9 Ibid., p. 18
19 |bid,, p. 19.
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0 resultado disso tudo é que vou ter que criar um personagem — mais ou
menos como fazem os novelistas e através da criagdo dele para conhecer.
Porque eu sozinho né@o consigo: a soliddo, a mesma que existe em cada um,
me fez inventar. E havera outro modo de salvar-se? sendo o de criar as
proprias realidades?'!

No livro A parte do fogo, Maurice Blanchot discute a experiéncia dessa relacao
entre autor, leitor e obra, afirmando que o leitor deseja na obra literaria “descobrir algo
desconhecido, uma realidade diferente, um espirito separado que possa transforma-
lo e que ele possa transformar em si.'?” O leitor busca a voz de um outro, que perturba
e que nao se define, uma voz nula. De fato, quem Ié Um sopro de vida se depara com
um certo tipo de pureza do discurso, uma pureza que vem da escrita que cria, recria e
destroi para se fazer outra. A obra estd em movimento, é viva, mas ao mesmo tempo

caminha para a destruicao, para a morte. E o que parece que Clarice deseja nos

mostrar:

Serd que estou com medo de dar o passo de morrer agora mesmo? Cuidar
para ndo morrer. No entanto eu ja estou no futuro. Esse meu futuro que serd
para vés o passado de um morto. Quando acabardes este livro chorai por mim
um aleluia. Quando fechardes as ultimas paginas deste malogro e afoito e
brincalhao livro de vida entao esquecei-me. Que Deus vos abengoe entédo e
este livro acaba bem. Para enfim eu ter repouso. Que a paz esteja entre nds,
entre vos e entre mim. 13

Terminando a introdugao, o leitor é avisado que este livro de vida é “malogro”,

“afoito” e “brincalhdo”, adjetivos que transmitem a ideia de que a linguagem, assim

como a vida, fracassa, precipita-se e brinca conosco, e que, cumprida a sua missao, é

permitido que se transformem a voz, o leitor e a prépria linguagem e a escrita da obra,

para além desta realidade: “ Estou caindo no discurso? que me perdoem os fiéis do
templo: eu escrevo e assim me livro de mim e posso descansar.”

Ao trazer a figura da morte para seu texto, Clarice expressa sua consciéncia de

gue ao escrever se esta mais préxima da vida e da morte, que por tras de toda a sua

vontade de permanecer em vida, ndo nega o seu desejo de alcancgar a paz vinda do

descanso eterno da morte. Confunde-se o desejo da escritora com o desejo da prépria

" Ibidem.
2 BLANCHOT, Maurice. A parte do fogo. Rio de Janeiro: Rocco, 1997, p.297.
13 LISPECTOR, Clarice. Um sopro de vida (pulsagdes). Rio de Janeiro: Rocco, 1999, p. 21.
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escrita de fazer-se ser para deixar de ser, o que chama Blanchot da verdade da

linguagem:
(...) a linguagem ¢é a vida que carrega a morte e nela se mantém. Se
quisermos trazer a literatura ao movimento que torna acessiveis todas as
ambiguidades, ele esta ali: a literatura, como a palavra comum, comega com
o fim que, somente ele, permite compreender. Para falar, devemos ver a
morte, vé-la atrds de nés. Quando falamos, nés nos apoiamos num timulo, e
esse vazio do tumulo é o que faz a verdade da linguagem, mas ao mesmo
tempo o vazio é realidade e a morte se faz ser. Existe ser — isto é , uma
verdade légica e expressavel - e existe um mundo porque podemos destruir
as coisas e suspender a existéncia. E nisso que podemos dizer que existe ser,
porque existe o nada: a morte é a possibilidade do homem, é a sua chance, é

por ela que nos resta o futuro de um mundo realizado; a morte é a maior
esperanga dos homens, sua Unica esperanga de serem homens. 4

A linguagem literaria se realiza na negagao do real, destr6i o objeto e sua
representacdo e passar a ser outra, nhuma realidade que ja ndo é mais a que
conhecemos, mas a realidade da escrita literaria. Ao tentarmos representar uma coisa,
um ser ou um objeto através da linguagem, ja ndo estamos mais falando dele, pois ao
nomea-lo também o estamos negando. Mata-se essa coisa, esse ser ou objeto no
mundo real para Ihe dar uma outra existéncia que antes nao estava presente e que s6
existe pelo viés da literatura.

(...) a linguagem literdria é feita de inquietude, é feita também de
contradigdes. Sua posigao é pouco estavel e pouco soélida. De um lado, numa
coisa, sO se interessa por seu sentido, por sua auséncia, e essa auséncia ela

desejaria alcangar absolutamente nela mesma, querendo alcangar em seu
conjunto o movimento indefinido de compreenséo.'®

Sob a visdo de Blanchot, no trecho supracitado, observamos com clareza a
palavra em Um sopro de vida perder seu sentido real e se fazer ser no universo
literario, negando as demais formas de realidade. Ao negar o real para se inventar o
real do mundo literario, estabelece-se o paradoxo da literatura: ser presenca ao se
consolidar por si mesma e ser auséncia ao negar a realidade para se tornar ela

mesma. A literatura precisa desta tensao de vida e morte presente no amago da

14 BLANCHOT, Maurice. A parte do fogo. Rio de Janeiro: Rocco, 1997, p.323.
5 |bid., p. 313
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palavra e da linguagem literaria para existir e desdobrar-se para o fora, constituindo-

se o outro do mundo.

3. Estrela acesa ao entardecer: veio de um mistério e partiu para outro ¢ —

consideragoes finais:

Ao finalizar este trabalho, apds a analise de Um sopro de vida, da fortuna critica
e das reflexdes do pensamento de Blanchot, descobrimos que a preciosidade deste
livro esta na amplitude de indagagdes e de leituras que ele suscita. Esta riqueza de
sentidos, ambiguidades e incompletudes sao tao latentes que, sem duvida, ha muito
ainda a ser pensado e discutido sobre como Clarice Lispector utilizou a escrita literaria
e fundou nela uma realidade tao singular como a deste seu ultimo livro, publicado apds
sua morte.

Estamos diante de uma narrativa complexa, que foge das classificagcbes
tradicionais, que causa estranhamento ao leitor ndo apenas por apresentar uma
realidade tao singular mas também por propiciar a experiéncia do processo da criagao
dos personagens e suas inquietagdes, climax e transformagdes. Entretanto, mais
importante do que observar como a linguagem de Clarice Lispector nos estranha, é
comprovar o como o seu dizer possibilita tantos outros dizeres. E indiscutivel que a
leitura de Lispector ndo cabe apenas em algumas poucas analises e discussodes.

Como bem observamos no pensamento de Blanchot, a literatura nega o real g,
pelos seus desdobramentos, cria uma nova realidade. Nao se pode compreendé-laem
sua totalidade, disseca-la, dispor de tudo o que ela pode nos oferecer. Ela possui sua
realidade e sua linguagem que, em seu espago e tempo, movimenta-se infinitamente,
em sua proépria superficie, em um eterno devir.

Assim, pode-se afirmar que a narrativa de Clarice em Um sopro de vida
aproxima-se da concepgao de Blanchot sobre a literatura e linguagem. A escritora nos
conduz aos tormentos e inquietagdes do processo de escrita e criagao através dos
personagens Angela e Autor e ainda um outro narrador que parecem formar uma Unica

forca criadora. Ao sermos conduzidos ao intimo dos personagens e as suas

16 Referéncia ao poema “Viséo de Clarice Lispector " de Carlos Drummond de Andrade em homenagem
a autora.
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descobertas entendemos que estamos diante de um outro do mundo, e que este outro,
que nos é revelado ali, ndo termina, é eterno em uma outra realidade, a realidade
literaria.

Ao deixar os escritos de Um sopro de vida a serem publicados apds sua morte,
Clarice Lispector, entre tantos outros vislumbres que nos causa, nos leva a
experimentar o movimento puro de sua escrita. As reticéncias no final do livro acentua
o movimento da narrada marcado pelo devir, enfatizando o interesse da autora pela
eternidade. Sendo assim, Um sopro de vida permanece oferecendo ao leitor a
possibilidade de vivenciar a experiéncia da realidade desdobrada, por meio da

linguagem, em tantos outros do mundo em que a literatura pode criar.
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Environment and educommunicative actions with high school students
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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo apresentar acdes educomunicativas desenvolvidas
junto a alunos do ensino médio. Parte-se do questionamento se praticas
educomunicativas sado realmente capazes de estimular jovens a se sentirem parte do
meio em que vivem, se reconhecendo como agente modificador da sua realidade,
principalmente a partir da escola? Acredita-se que praticas educomunicativas
impulsionam reflexdes e mudangas de atitude junto aos jovens na escola. Esta
pesquisa resulta de um PIC cujo objetivo destinava-se a propiciar o desenvolvimento
de praticas educomunicativas por académicos da disciplina de Educomunicacao, do
4° ano de Jornalismo do UniFOA, junto a alunos do ensino médio, sobre a tematica
meio ambiente, onde os alunos deveriam criar videos sobre problemas ambientais
encontrados na localidade onde residem e apresentar possiveis solugdes. Dos 28
alunos: 93% consideraram os temas abordados (meio ambiente e cidadania) como
muito importantes; 82% demonstram que passaram a pensar de forma diferente sobre
os assuntos; destes, 32% disseram ter mudado sua maneira de interagir com o meio.
Sobre os videos elaborados por eles, 93% responderam que influenciaram o modo
como enxergam o meio ambiente e as relagées humanas com o mesmo. Desse modo,
as agdes implementadas constituiram-se em a¢gdes educomunicativas e confirmaram
a hipotese desse estudo.

Palavras-chaves: Educomunicagdo. Ensino médio. Meio ambiente. Produgédo de

videos.
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ABSTRACT

The aim of this study was to present educommunicative actions practiced with junior
High School students. Firstly the group inquired whether educommunicative
practices really could stimulate teenagers in making themselves feel as part of the
ecosystem we live in, and mainly as active agents in the change of the reality since
High School. We believe that educommunicative actions help teenagers to reflect and
change habits during school. The present work is result of an Extension Project which
objectified to promote educommunicative practices about environment to the fourth-
grade junior students in High School by upperclassmen from UniFOA, Volta Redonda
— RJ. As part of the proposal of the project, students had to make video clips reporting
current environmental issues in their own neighborhoods, and also to come up with
a solution. Out of 28 students: 93% classified themes like “environment” and
“citizenship” as very important; 82% said that the project changed their minds; and
32% said that it changed their behavior with the environment around them. In addition,
93% answered that the video clips influenced in the way of seeing the relation
between environment and human relationships. To sum up, the group could establish
that the implemented activities were positive as educommunicational actions,
confirming, then, the previous hypothesis of the study.

Keywords: Educommunication. High school. Environment. Video making.

1. Introducgao

Pode-se dizer que a educomunicagdo ainda é um conceito em construgao
muito trabalhado nas academias, indo além do sin6bnimo de educagao frente aos
meios de comunicagao, e ainda se diferencia de educagao midiatica ou tecnoldgica.
0 termo educomunicacgéo surgiu na década de 1980 formulado pela UNESCO “[...] para
designar todo o esforgo do campo educativo em relagao aos efeitos dos meios de
comunicacgao na formacao de criangas e jovens” (SOARES, 2014, p. 11).

A partir de 1999 houve uma evolugao no entendimento do que seria, de fato, a
educomunicacao, que passou a denominar “[...] um campo de intervengéo social na
interface entre a comunicacao e a educacao” (SOARES, 2014, p. 16). Este conceito foi

confirmado pelo Nucleo de Comunicacédo e Educagao da USP (Universidade de Séao
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Paulo) através de pesquisa com especialistas latino-americanos de doze paises entre
os anos de 1997 e 1999. A pesquisa demonstrou a inter-relagao entre a comunicagao
e a educacgao, um espago que atribui direito a comunicagao, em qualquer contexto da
vida social (SOARES, 2014).

Com base no exposto, este trabalho tem por objetivo apresentar acdes
educomunicativas desenvolvidas pelos académicos do 4°ano do Curso de Jornalismo
do Centro Universitario de Volta Redonda —UniFOA, com alunos do 3° ano do ensino
médio do Colégio Estadual Baldomero Barbara, em Barra Mansa, RJ.

Parte-se do questionamento se praticas educomunicativas sao realmente
capazes de estimular jovens a se sentirem parte do meio em que vivem, se
reconhecendo como agente modificador da sua realidade, principalmente a partir da
escola? Acredita-se que a partir de praticas educativas baseadas no didlogo e na
participacao, aliadas a tecnologia, ou seja, de agdes educomunicativas seja possivel

impulsionar reflexdes e mudancgas de atitudes junto aos jovens na escola.
1.1. Educomunicacgao: historia e conceito

A respeito da educomunicagdo Gémez (2014, p. 11) menciona que € um campo
“l...] capaz de ativar capacidades e competéncias voltadas a produzir discursos e
linguagens que coloquem em linha os conteddos escolares e a sociedade inclusiva”.
Desse modo, a educomunicagao trabalha a reflexao inclusive dos préprios meios de
comunicacgao. Na perspectiva do autor, ha-educomunicagao quando a relagao entre
as salas de aula e comunicagdo constroem a emancipag¢ao cidada por meio da
alfabetizacdo midiatica. Segundo Aparici (2014, p. 37):

A educomunicagdo apresenta a filosofia, a pratica da educagdo e da
comunicagao baseadas no didlogo e na participagdo, que nao exigem somente
tecnologias, mas também uma mudancga de atitudes e de concepgdes pedagogicas e
comunicativas. (KAPLUN, 1998, apud APARICI, 2014)

Pode-se entender que o didlogo e a tecnologia sdo empregados para que se
chegue a atitudes reflexivas e, assim, ao conhecimento. Para isso torna-se necessaria
a participagao ativa dos envolvidos no processo, que estabelecem indagagdes,
questionam-se, buscam alternativas, ou seja, promovendo novas concepcgdes de

entendimento e de acéao.
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Para Soares (2014), a educomunicacdo trata de assuntos complexos,
principalmente voltados para temas transversais referentes a assuntos que
perpassam por todas as areas do conhecimento e vivenciados pela sociedade como
o0 meio ambiente. Assim, o autor comprova, por meio de estudos cientificos realizados
pelo NCE-ECA/USP (Nucleo de Educacdo e Comunicagcdo da USP), a efetiva
importancia da educomunicagao na constru¢ao das habilidades comunicativas de

discentes e docentes:

E, nesse sentido, o conceito vem sendo apresentado como um aliado no
processo de gestdao pedagdgica das reformas pretendidas, oferecendo
substancial contribuigdo para a formagao do jovem, na medida em que, pelas
experiéncias de uma comunicagdo compartilhada, abre para ele novas
possibilidades de leitura e construgdo do mundo. (SOARES, 2014, p.53).

Desse modo, compactua-se com a afirmagao do professor Ismar Soares que,
em mais de quarenta anos de debates e pesquisas a respeito do tema, a disciplina
educomunicagao permite que a juventude se sinta parte do meio em que vive, se
reconhecendo como agente modificador da sua realidade, principalmente a partir da

escola. O presente assunto sera abordado no topico 3 que se segue.
1.2. A educomunicagao como ferramenta de educagao ambiental

Segundo Ismar Soares, o termo educomunicagao “[...] designa um campo de
acao emergente na interface entre os tradicionais campos da educagdo e da
comunicagdo”, o qual, de acordo com o mesmo autor, mostra-se como “[...] um
excelente caminho de renovagao das praticas sociais que objetivam ampliar as
condicdes de expressao de todos os seguimentos humanos, especialmente da
infancia e juventude” (SOARES, 2014, p. 15).

O debate arespeito darelagao entre infancia/juventude e a comunicagao pauta-
se como uma questao de continuo interesse do referido autor no ambito da pesquisa
educomunicacional. Dessa forma, o pesquisador afirma que o fomento de condi¢des
que propiciem o aumento de expressao da juventude a fim comprometé-los com o seu
préoprio processo educacional, ou seja, com seu autodesenvolvimento, é visto como
uma meta no Brasil (SOARES, 2014).
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Ismar de Oliveira baseia-se nas informagdes presentes em livro referendado

pela Unesco® sobre o tema quando:

Aponta para o fato de que as novas geragdes, quando orientadas por adultos
significativos para elas (pais, professores, gestores de projetos na area da
midia e educacgéo), tém optado por assumir suas responsabilidades na
construgdo de um mundo mais intensamente comunicado, contribuindo para
que os meios de informagdo estejam a servico da edificagdo de uma
sociedade mais humana, pacifica e solidaria (SOARES, 2014, p. 15).

Nesse contexto, Soares (2014) responsabiliza a relacdo da triade ensino-
juventude-mundo como norteadora do referido processo formativo, o qual é, na
esséncia, transformador. No presente topico, propdem-se a abordar a
educomunicagao como ferramenta para a educagao ambiental e a iniciativa dos
jovens frente a conscientizagao da bandeira.

Em Educomunicacgao: o conceito, o profissional, a aplicacao: contribuigoes
para a reforma do Ensino Médio (2014), Soares expde que o conceito sobre
“juventude”, enquanto indicador de uma fase especifica da vida humana, foi sendo
debatido e construido com o passar dos anos, principalmente nos finais dos séculos
XIX e XX. Tal processo teria ocorrido por “[...] um lado a organizacgdo do trabalho no
mundo industrial e, de outro, ao fortalecimento e universalizagao da instituigao
escolar”. O jovem era, entdo, visto como um “[..] sujeito que havia deixado a
adolescéncia e precisava receber uma preparacdo imediata (preferencialmente
escolarizada) para ingressar no mercado de trabalho” (SOARES, 2014, p. 23).

Ainda na referente obra supracitada, é reiteradamente ratificado que a
educomunicacéo trabalha com base em uma perspectiva transdisciplinar?, ou seja,
uma intercomunicacgao entre disciplinas a fim de se alcangar um exercicio mais amplo

da cogni¢cdo humana (SOARES, 2014). O autor também complementa que entre os

1 Soares (2014) debruga- se sobre as conclusdes do livro assinado pela Unesco e dedicado ao tema da
relagdo ente infancia/juventude e a comunicagao, intitulado Youth Engaging with the World: Media,
Communication and Social Change (Unesco, Nordicom, Sweden, 2009).

2 Principio tedrico que busca uma intercomunicagéo entre as disciplinas, tratando efetivamente de um
tema comum (transversal). Ou seja, na transdisciplinaridade ndo existem fronteiras entre as disciplinas
(EDUCABRASIL, 2001). Disponivel em:

<https://www.educabrasil.com.br/transdisciplinaridade/>. Acesso em: 18 de ago. 2019.
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assuntos que dizem respeito ao tema destacam-se questdes como ética, saude, meio
ambiente etc.

No capitulo 7, intitulado Tratamento educomunicativo para o tema do meio
ambiente, o autor dispde de maior atengdo a educagao ambiental. Dessa forma, a
titulo de exemplo, Ismar (SOARES, 2014) introduz ao leitor o relato a respeito de um
encontro realizado na Fundacdo Helio Augusto de Sousa (FUNDHAS) para um
programa de formagao de educomunicadores, em Sao José dos Campos, em abril de
2010. Essa reuniao objetivava estimular os gestores e docentes da instituicdo na
identificacdo, entre as manchetes da primeira pagina do jornal O Estado de S. Paulo?,
matérias referentes a area ambiental. Apds a selegao imediata de quatro entre os dez
titulos na capa, os educadores da FUNDHAS constataram, nas palavras de Soares
(2014), que:

a) a midia pode converter-se num excelente auxilio ao docente em aulas de
diferentes conteldos, especialmente se ao professor é dada a oportunidade
de consultar fontes diversas (no caso, a Internet, outros jornais, o radio e a
TV); b) o tema do meio ambiente deve ser trabalhado a partir do entendimento
de que o ser humano integra a paisagem em que esta historicamente inserido;
c) pela andlise dos aspectos abordados em cada chamada das matérias,
somente é possivel tratar o tema do meio ambiente com base em uma visédo
interdisciplinar e transdisciplinar das questdes em foco; d) no caso do uso da
educomunicagao como procedimento, a edi¢cdo do jornal em questédo poderia
oferecer subsidios para uma série de trabalhos com uso dos recursos
midiaticos, levando os estudantes a produzir informagdes relevantes
proximas a sua realidade (SOARES, 2014, p. 74).

Soares (2014) complementa que os docentes participantes da atividade
puderam pressupor que a midia poderia — e pode — servir como importante ferramenta
no processo educativo nos mais variados temas, haja vista que colabora com a
elaboracao de visdes interdisciplinares e transdisciplinares.

Ademais, o desfecho dos professores quanto ao tépico “b”, veio ao encontro
com a preocupagao do presente grupo ao realizar uma atividade pratica com os
alunos do terceiro ano do Colégio Estadual Baldomero Barbara, em Barra Mansa (RJ).

De acordo com as consideragdes de Soares (2014, p. 74):

3 Edigdo de 15 de abril de 2010 (SOARES, 2014, p. 73).
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[Os gestores e docentes] demonstraram também concordar com o principio
segundo o qual o tema do “ecossistema” deveria ser trabalhado a partir do
entendimento de que o ser humano integra a paisagem em que esta
historicamente inserido (cuidar do meio ambiente é cuidar do homem, onde
quer que ele esteja: na montanha, no mar ou, mesmo, numa sala de aula).

Desde o principio do projeto com os estudantes, um dos objetivos era — além
de transmitir a mensagem sobre o conceito de educomunicacgao, preservagao do meio
ambiente etc — fazé-los compreender a importancia de se verem como parte do
ambiente, integrantes do “ecossistema”, também responsaveis pela prote¢cao do meio,

pela vigilancia e por praticarem habitos mais conscientes.
2. Metodologia - Agao Comunicativa no Colégio Baldomero Barbara

Tal como apresentado no topico anterior, o principal objetivo de um projeto de
educomunicacao é dinamizar o ensino para que seja possivel facilitar a compreensao
do conteudo e potencializar o aprendizado. Ainda que esteja em evidéncia, nem
sempre as tematicas relacionadas a preservacao do meio ambiente sdo atrativas aos
olhos dos jovens estudantes. Por isso, nada mais pertinente do que transformar a
educomunicag¢ao num vetor de disseminacao de conhecimento sobre o assunto.

Com a proposta de fomentar a consciéncia critica sobre o meio em que vivem,
o projeto em questdo foi aplicado em uma turma do 3° ano do Ensino Médio, do
Colégio Baldomero Barbara. A turma era composta por 28 alunos com idades entre
17 e 19 anos. O professor de Biologia disponibilizou sua aula para realizagao do
projeto, cujo objetivo destinava-se a: propiciar o desenvolvimento de praticas
educomunicativas por académicos da disciplina educomunicacao, do 4° ano de
Jornalismo do UniFOA, junto a alunos do ensino médio.

Segundo dados do Censo/2018%, o Colégio possui alimentagéo para os alunos;
agua filtrada; agua, energia e esgoto da rede publica; lixo destinado a coleta periddica
e acesso a internet. Também apresenta equipamentos como TV, DVD, projetor
multimidia, copiadora, aparelho de som e camera fotografica. Suas dependéncias

incluem quadras de esportes, salas de aula, laboratério de informatica, refeitério,

4 https://www.qgedu.org.br/escola/172381- ce- baldomero-barbara/censo- escolar
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auditério, banheiros, cozinha, além de uma biblioteca equipada com variados livros a
disposi¢ao dos alunos.

O projeto de educomunicagao foi ministrado em dois encontros na biblioteca,
onde, logo na entrada, via-se trés cartazes com fotos e dizeres de Paulo Freire
reforgcando a importancia e o poder da educacgao. E foi nesse espirito de aprendizado
que o trabalho foi apresentado aos alunos.

Inicialmente foi realizada uma breve introdugado sobre conceitos basicos da
educomunicagao e sobre a importancia da preservagao do meio-ambiente. A fim de
contextualizar o papel do homem frente a preservagao, foi exibido aos alunos o
documentario “llha das Flores”, dirigido por Jorge Furtado. Classico do cinema
brasileiro, este documentario apresenta de maneira didatica a responsabilidade do ser
humano frente aos problemas ambientais e sociais brasileiros.

Apos a exibicdo do documentario, abriu-se um debate acerca da tematica
ambiental e dos deveres frente ao meio ambiente. Os alunos foram provocados a
pensarem medidas que poderiam ser propostas para melhoria do meio em que vivem.
Foram divididos em grupos e apresentados a proposta do projeto: realizar um video
com até dois minutos de duragao, evidenciando um problema ambiental em seu bairro
e uma possivel solugéo.

O segundo encontro com a turma aconteceu duas semanas depois, quando os
alunos apresentaram cinco videos e foi notavel o empenho na produgao do trabalho.
Cada grupo e cada video abriu espago para novos debates sobre o meio ambiente,
deixando claro que a consciéncia critica dos alunos estava mais agugada do que
antes, no primeiro encontro.

Ao final do segundo encontro os alunos responderam um questiondrio com
nove questodes objetivas e discursivas sobre o projeto realizado, por meio do qual foi
possivel avaliar o impacto do conteudo apresentado sobre a turma. Serao
demonstradas a seguir duas dessas questdes. Inicialmente foi perguntado sobre a

relevancia do projeto conforme ilustra o Grafico 1:
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Grafico 1
Qual a sua opinido acerca dos temas abordados?

= Muito importante = Importante Pouco Importante

7%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Percebe-se no Grafico 1 que os alunos em sua maioria (93%) consideraram os
temas abordados (meio-ambiente e cidadania) como muito importante. Foi
questionado também se os alunos ja conheciam o documentario “llha das Flores”. Dos
28 alunos, nenhum conhecia (100%) o documentario. Segundo o professor, a iniciativa
de apresentar o filme foi bastante pertinente: “[...] percebi que a turma se mostrou
sensibilizada pela tematica”. Deste modo, nota-se que os alunos responderam de

maneira positiva a exibicdo do documentario, conforme mostra-se no Grafico 2:

Grafico 2
Sobre a forma como o assunto foi abordado através do
documentario:

® |Interessante
® Fez pensar

Mudou minha maneira de interagir com o meio-ambiente
= ndo mudou nada

® n3o respondeu

4%

0% 14%

%

32%

Fonte: Elaborado pelos autores.

O Grafico 2 retrata a opinido a respeito de como o contetdo foi exposto. Nota-
se que em maior nimero as respostas de (82%) dos alunos demonstram que
passaram a pensar de forma diferente sobre o assunto, sendo que 32% destes
deixaram claro que mudaram sua maneira de interagir com o meio-ambiente. Outros
14% consideraram interessante a forma como a tematica foi abordada. Esse retorno

é reforgado pela resposta com maior incidéncia entre os alunos (50%), pois revelaram
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que os fizeram pensar, como ilustra o (Aluno C, 2019): “[...] com o olhar mais critico e
nos inserindo no meio ambiente para que a partir de agora possamos pensar mais
sobre pequenas atitudes”.

Cabe ressaltar que em outra pergunta dissertativa, por meio da qual foi
questionado se o documentario e os videos elaborados pelos colegas influenciaram
o modo como enxergam o0 meio ambiente e as relagdes humanas com o mesmo.
Quase em sua totalidade 93% responderam que sim, e entre as justificativas mais
contundentes, apresentaram: “[...] devemos cuidar mais porque muita coisa que
acontece € por nossa causa” (Aluno A, 2019); “[...] mudei totalmente a maneira de ver
o0 meio ambiente” (Aluno B, 2019) e “Fazendo com que eu mude minhas agoes e
pensamento acerca do meio-ambiente” (Aluno C, 2019). Somente dois alunos
responderam de forma negativa a esta questao, alegando que ja refletiam sobre a

importancia do meio ambiente mesmo antes da apresentagao do projeto.
3. Resultados e Discussao

Com base nos resultados das pesquisas e na qualidade dos cinco videos
elaborados pelos (28) alunos do ensino médio, do Colégio Baldomero Barbarg,
constatou-se, de uma maneira geral, que o trabalho realizado junto a estes alunos
aumentou a conscientizagao/reflexdo dos mesmos em relagdo as questdes
ambientais e sobre uma possivel interferéncia para a melhoria do meio ambiente, uma
vez que passaram a se enxergar como parte deste meio e com isso responsaveis pelo
mesmo. Desse modo, constituiu-se em uma agao efetivamente educomunicativa,
fazendo com que o objetivo do projeto elaborado pelos alunos do 4° ano de
Jornalismo, na disciplina de educomunicacdo fosse alcancado: “[..] propiciar o
desenvolvimento de praticas educomunicativas junto a alunos do ensino médio”.

O intuito do trabalho em apresentar uma experiéncia pedagodgica diferenciada
para os jovens do Colégio Estadual Baldomero Barbara, tendo como tema o Meio
Ambiente, mostrou-se eficaz ao confirmar a hipotese de que com acgdes
educomunicativas torna-se possivel impulsionar reflexdes e mudancgas de atitudes
junto aos jovens na escola, além de responder a indagacgao inicial mostrando-se capaz
de estimular jovens a se sentirem parte do meio em que vivem, se reconhecendo como

agente modificador da sua realidade, principalmente a partir da escola. Este estudo
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nao se encerra aqui e para aprofundar essa teoria o projeto sera aplicado com outras

turmas do ensino médio deste mesmo Colégio.

Agéncia Financiadora: FOA/UniFOA Centro Universitario de Volta Redonda
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Educagao ambiental nas escolas producao de contetdo para a sala verde do Unifoa

Environmental education in schools content production for the Unifoa green room
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RESUMO

Sendo a Sala Verde do UniFOA um espaco de veiculagao de conteudo socioeducativo
em relacdo as questdes ambientais, inclusive por meio de um instrumento de
comunicacao, que sao os videos, questiona-se: A Educomunicacao podera realmente
ser aliada a educagao do ensino médio na produgdo de videos realizados pelos
alunos? Essa estratégia de Educomunicacdo (video) poderd ser usada para o
desenvolvimento de habilidades dos alunos, na formagao do senso critico, quanto as
questdes ambientais brasileiras e principalmente do local onde habitam? Como de
fato, a Educomunicagao pode ser inserida no ambiente educativo do Colégio Estadual
Baldomero Barbara? Acredita-se que a partir do emprego da técnica de comunicagao
(video) adotada pela educomunicagdo, junto aos alunos do Colégio Estadual
Baldomero Barbara (R.J.), especificamente na turma do segundo ano do ensino
meédio, sera possivel desenvolver olhares mais conscienciosos a respeito das
questdes ambientais existentes na regiao onde esses educandos residem e que esses
olhares se materializem na produgao de videos que serdao disponibilizados a Sala
Verde do UNIFOA. Nesse sentido este artigo visa apresentar os resultados de um
projeto de iniciagao cientifica desenvolvido no ensino médio, sobre educomunicagao
voltada para a educagao ambiental, na disciplina de biologia. Este trabalho é resultado
de um projeto de iniciagado cientifica junto ao ensino médio, tanto os alunos quanto o
professor de biologia, que acompanhou todo o processo, consideraram que foi
importante a realizagao deste projeto no Colégio. Elencou-se algumas respostas que
representam o teor da tabulagdo do questionario respondido pelos 28 alunos da
turma: Para o aluno S “Fez com que eu mude minhas agées e pensamentos a cerca
do meio ambiente” e “Achei super interessante o jeito que o tema foi abordado”; Aluno

Z “Com um olhar mais critico e nos inserindo no meio ambiente para que a partir de
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agora possamos pensar mais sobre pequenas atitudes”; Aluna B “Eu conheci
problemas de minha cidade que nem imaginava antes”. Desse modo, o projeto
desenvolvido alcangou seu objetivo, respondeu as questdes propostas e confirmou os
pressupostos iniciais.

Palavras-chaves: Educomunicagdo. Ensino médio. Meio ambiente. Produgédo de

videos.

ABSTRACT

As UniFOA's Green Room is a space for the dissemination of socio-educational
content in relation to environmental issues, including through a communication tool,
which are the videos, the question is: Educommunication can really be combined with
high school education in production. videos made by students? Can this
Educommunication (video) strategy be used for the development of students’ skills,
in the formation of critical sense, regarding Brazilian environmental issues and
especially where they live? How in fact can Educommunication be inserted into the
educational environment of the Baldomero Barbara State College? It is believed that
from the use of the communication technique (video) adopted by the
educommunication, with the students of the Baldomero Barbara State School (RJ),
specifically in the class of the second year of high school, it will be possible to develop
more conscientious looks about the existing environmental issues in the region where
these students live and that these looks materialize in the production of videos that
will be made available to the UNIFOA Green Room. In this sense, this article aims to
present the results of a scientific initiation project developed in high school, about
educommunication focused on environmental education, in the discipline of biology.
This work is the result of a project of scientific initiation with the high school, both the
students and the biology teacher, who accompanied the whole process, considered
that it was important to carry out this project at the College. Some answers are
presented that represent the tabulation content of the questionnaire answered by the
28 students of the class: To student S “It made me change my actions and thoughts
about the environment” and I found it super interesting the way the theme was
approached "; Student Z “With a more critical eye and inserting ourselves in the

environment so that from now on we can think more about small attitudes”; Student
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B “I have known problems in my city that | never imagined before". Thus, the
developed project achieved its objective, answered the proposed questions and
confirmed the initial assumptions.

Financing Agency: CAPES; FOA / UniFOA Volta Redonda University Center.

Keywords: Educommunication. High school. Environment. Video making.

1. Introducgao

Com o passar dos anos a populagdao mundial vem aumentando chegando a 7,6
bilhdes de habitantes em 2017 (ONU) e com isso as necessidades de produtos e
servigos também cresceram. Para atender essa demanda as industrias ampliam seu
processo de produgado extraindo recursos da natureza de forma exacerbada. O
resultado final desses produtos disponiveis no mercado para consumo é o lixo.
Segundo dados da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), por meio do Programa

das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) “[...] todos os anos, as cidades

em todo o mundo geram 1,3 bilhdes de residuos soélidos. Segundo as estimativas da
agéncia, a quantidade de lixo deve chegar a 2,2 bilhées de toneladas até 2025".

Diante desse cenario torna-se premente a populacdo aprender a consumir
conscientemente e a dar destinagcao segura aos residuos sdlidos, pois muitos sao
abandonados nas margens dos rios, queimados produzindo fumacas téxicas ou
mesmo depositados em terrenos baldios atraindo animais roedores e moscas, como
também poluindo os lengois freaticos, chegando por vezes a poluir os mananciais de
abastecimento hidrico. Essas situagdes tornam-se mais criticas nos paises de baixa
renda, conforme os dados levantados pela ONU (2012).

Desse modo, trabalhar a conscientizacao ambiental, quanto aos problemas,
riscos e solugbes que atenuem os danos causados ao ecossistema, perpassa pela
educacao na construcao do sujeito ecologico - individuo que adota um estilo de vida
ecologicamente orientado para praticas adequadas ao meio ambiente (CARVALHO,
2010). Assim, ao empregar a educagdo ambiental nas escolas, de preferéncia desde
o Ensino Fundamental, pode-se aumentar as chances de melhoria na qualidade de

vida das geragdes futuras.
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Colaborando para que essa perspectiva se estabelecga junto aos educandos a
educomunicagao poderia ser utilizada na construgdo da cidadania em torno de
questdes ambientais, promovendo um campo de intervengao social fomentando as
habilidades comunicativas/reflexivas que esses sujeitos possuem (SOARES, 2011). A
educomunicagao por meio do emprego de técnicas comunicativas, utilizando-se
pedagogicamente dos meios de comunicagao, colaboraria para o desenvolvimento de
projetos socioeducativos e ambientais junto a professores e alunos.

Visando o incentivo a implantagao de espagos socioambientais para atuarem
como potenciais centros de informagao e formagao ambiental o Ministério do Meio
Ambiente (MMM) desenvolveu o projeto Salas Verdes. Esse espacgo pode ser pleiteado
para disponibilizarem, de forma democratica, informacbes ambientais que “[...]
ofereca a possibilidade de reflexdo e construgdo do pensamento/agao ambiental”
(MMM). Na cidade de Volta Redonda o Centro Universitario de Volta Redonda, UniFOA,
foi a primeira instituicdo de Ensino a sediar uma Sala Verde.

Nesse espacgo, denominado Sala Verde Paraiba do Sul, em homenagem ao
principal Rio da regido e por sua importancia para todo o estado do Rio de Janeiro.
Esta sala é multidisciplinar, e onde o UniFOA trabalhar com a questao socioambiental
na pratica dentro e fora da instituicdo, oferecendo ao publico interno: alunos e
funcionario e externo: escolas, grupos, associagoes, dentre outros, “[...] a oportunidade
de conhecer, discutir, debater e, principalmente colocar em pratica o conceito real de
sustentabilidade” (SALA VERDE, UNIFOA, 2018), esses conceitos sdo disponibilizados
no site da Instituicdo, por meio de visitas, palestras, videos, oficinas e outras
metodologias disponibilizadas no local.

Sendo a Sala Verde do UniFOA um espago de veiculagdo de conteudo
socioeducativo em relagdo as questdes ambientais, inclusive por meio de um
instrumento de comunicagao, que sao os videos, questiona-se: A Educomunicagao
podera realmente ser aliada a educagao do ensino médio na produgao de videos
realizados pelos alunos? Essa estratégia de Educomunicacédo (video) podera ser
usada para o desenvolvimento de habilidades dos alunos, na formagdo do senso
critico, quanto as questdes ambientais brasileiras e principalmente do local onde
habitam? Como de fato, a Educomunicacao pode ser inserida no ambiente educativo

do Colégio Estadual Baldomero Barbara?
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Portanto, acredita-se que a partir do emprego da técnica de comunicagao
(video) adotada pela educomunicagdo, junto aos alunos do Colégio Estadual
Baldomero Barbara (R.J.), especificamente na turma do segundo ano do ensino
meédio, sera possivel desenvolver olhares mais conscienciosos a respeito das
questdes ambientais existentes na regiao onde esses educandos residem e que esses
olhares se materializem na produgcao de videos que serdao disponibilizados a Sala
Verde do UNIFOA. Nesse sentido este artigo visa apresentar os resultados de um
projeto de iniciagao cientifica desenvolvido no ensino médio, sobre educomunicagao

voltada para a educagao ambiental, na disciplina de biologia.
1.1. Justificativa:

Com base nos dados apresentados na introdugdao desse estudo é preciso
encontrar alternativas para que nos proximos anos ocorra desenvolvimento de forma
sustentavel. As praticas de reutilizagao e recuperagao dos produtos comercializados
pode ser um dos caminhos a ser trilhado pela sociedade para minimizar os danos
ambientais. Porém para que essa, como outras, ideias sejam colocadas em pratica e
alcancem os resultados esperados cada individuo deve fazer a sua parte, para isso, o
assunto deve ser abordado de forma contundente na sociedade e nas escolas.

Dada a importancia do tema e sua relevancia para a coletividade, realizar
estudos que verifiquem sua abordagem por meio da Educomunicagao nas escolas
brasileiras contribui para que se perceba o quanto essa ciéncia colabora para a
reflexdo ambiental e para um posicionamento mais adequado em relagao as praticas
que lhes dizem respeito. Tal panorama propiciara mais elementos que fomentarao
guestionamentos e debates ou mesmo sugestdes de novas abordagens
Educomunicativas a respeito do tema. Espera-se dessa forma, que com esse estudo
possa-se contribuir um pouco mais para seu aprofundamento e ainda com a

conscientizagao dos alunos envolvidos na pesquisa.
1.2. Educomunicacao

O termo educomunicacgao ainda esta sendo moldado, dada as suas multiface
que evolui com suas novas aplicagdes. O temo foi utilizado pela primeira vez pela

UNESCO (Organizagao das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura), na
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década de 1980 para “[...] designar todo o esfor¢co do campo educativo em relagéo
aos efeitos dos meios de comunicagao na formacgéo de criangas e jovens” (SOARES,
2014, p. 11).

No Brasil a educomunicagao tomou forga e expandiu a partir dos estudos do
professor e pesquisador Ismar de Oliveira Soares, do Nucleo de Comunicagéao e
Educacdo da USP (NCE-ECA/USP), que designa o termo como “[...] campo de acdo
emergente na interface entre os tradicionais campos da educagao e da comunicagao”,
conforme o autor esse novo campo do conhecimento representa “[...] um excelente
caminho de renovagao das praticas sociais que objetivam ampliar as condigdes de
expressao de todos os seguimentos humanos, especialmente da infancia e juventude”
(SOARES, 2014, p. 15). Esse conceito foi confirmado pelo Nucleo de Comunicagao e
Educacgao da USP por meio da aplicagao de uma pesquisa junto a especialistas latino-
americanos de doze paises, durante os anos de 1997 a 1999. (SOARES, 2014)

Esse campo de atuagdo desenvolve habilidades que empoderam grupos
sociais desguarnecidos de voz, com pratica de linguagens e de discursos, junto a
sociedade (GOMEZ, 2014). A partir do didlogo, de reflexdes e do uso das tecnologias
da informacao e da comunicagdo fomentam-se reflexées, até mesmo sobre os meios
de comunicagao, aprendendo suas técnicas para utiliza-las na promogéao da cidadania

desses grupos apresentados a educomunicacdo. (APARICI, 2014).
2. Metodologia:

Para a escolha da metodologia pautou-se em Cervo (et al, 2007, p. 27) que a
define como um caminho ou “[...] a ordem que se deve impor aos diferentes processos
necessarios para atingir um certo fim ou um resultado desejado.” Desse modo, a
metodologia utilizada neste trabalho tedrico foi dividida em duas etapas, sendo a
primeira qualitativa, a partir do levantamento bibliografico.

O levantamento bibliografico constituiu-se da andlise e leitura de livros,
matérias da internet e/ou artigos sobre educomunicagao e educagdo ambiental na
escola, escritos por tedricos do assunto. Entende-se por levantamento bibliografico o
estudo de obras escritas, bem como de matéria constituida por dados primarios e

secundarios que possam ser utilizados pelo pesquisador (FACHIN, 2005).
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Além da pesquisa bibliografica empregou-se a pesquisa-agao, que corresponde
a “[...] uma estratégia para o desenvolvimento de professores e pesquisadores de
modo que eles possam utilizar suas pesquisas para aprimorar seu ensino e, em
decorréncia, o aprendizado de seus alunos” (TRIPP, 2005, p. 445). Nesse sentido
foram desenvolvidas duas oficinas para ensinar a elaboragao de videos educativos
ambientais, junto com a orientanda deste projeto, para seus colegas de turma e o
professor da disciplina de biologia, do Colégio Estadual Baldomero Barbara em Barra
Mansa, R.J.. A pesquisa-a¢ao contemplou a descri¢ao de todas as fases do projeto
de iniciagao cientifica desenvolvido, que serviram de base para a apresentagao dos
resultados encontrados.

Optou-se pela turma 2003 do segundo ano do ensino médio por ser o ciclo em
que a orientanda desse projeto estava cursando. A escolha da disciplina de biologia
deu- devido ao conteldo do projeto ser mais pertinente a essa area de conhecimento
(meio ambiente).

Utilizou-se de duas aulas da disciplina, a primeira para explicar do que se trata
a educomunicacgdo; abordar questdes sobre ambientais (0 homem e seu habitat,
legislacdo e acidentes) e para e ensinar como elaborar video com o celular. Para
ministrar essa oficina foram convidados trés alunos do quarto ano do Curso de
Jornalismo do UniFOA e a aluna do ensino médio orientanda deste projeto.

Foi solicitado aos alunos que pesquisassem a respeito de alguma questao
socioambiental existente em seu bairro e apontassem uma possivel solugao, apds,
deveriam se reunir em grupo de no maximo seis integrantes e produzir um video a
respeito, com criatividade, clareza e no maximo dois minutos. O segundo encontro foi
destinado a apresentagcdo dos videos elaborados e comentarios a respeito da

experiéncia vivenciada pela turma e o professor.

2.1. Projeto Educagao Ambiental nas Escolas Producao de Conteudo para a Sala
Verde do UniFOA

A partir do projeto de iniciagao cientifica promovido pela CAPES junto ao ensino
médio e a intengdo de demonstrar aos alunos da disciplina educomunicagao, do 4°

ano de Jornalismo do Centro Universitario de Volta Redonda, UniFOA, como seria a
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execugao de agdes educomunicativas criou-se esse projeto que tomou forma e
alcangou bons resultados como podera ser percebido ao final desse artigo.

Os alunos do UniFOA, junto com a orientanda desse projeto ministraram
conceitos sobre educomunicagdo e abordaram a importancia da preservagao
ambiental, na primeira oficina no colégio. Com a finalidade de executar uma agao
educomunicativa procurou-se contextualizar o conteiddo meio-ambiente com a
atuagcao do homem e empregou-se de recursos tecnoldgicos que auxiliaram na
compreensao do que vem a ser um instrumento da comunicagao social, 0 género
documentario, exibindo o video “Ilha das Flores”, dirigido por Jorge Furtado.

A partir da exibicdo do video fomentou-se o debate a cerca da tematica
proposta, com vias a reflexdo do assunto e da percepgao de que cada ser humano
encontra-se inserido e interferindo nesse cenario, seja positiva ou negativamente. Em
seguida foram passadas técnicas de filmagens pelo celular e os alunos convidados a
produzirem seus préprios videos investigativos a respeito de questdes ambientais da

localidade onde moravam.
3. Resultados

O segundo encontro com os alunos do Colégio Estadual Baldomero Barbara,
ocorreu quinze dias apds a primeira oficina e apresentaram o resultado de cinco
videos. Foram varias as questdes ilustradas nessas produgdes, onde os alunos
figuraram como artistas principais apontando situagées que nado tinham sido
percebidas antes da provocagao desse projeto, com as quais conviviam sem se
questionarem a respeito ou mesmo identifica-las, embora colocavam em risco a
populacao de seus bairros, sendo produzidas pelos préprios moradores mesmo que
prejudicando o seu dia-a-dia.

O poder publico também foi mencionado na auséncia de politicas de prevengao
quanto a enchentes, ou mesmo de corregdo de casos como corregos gerados em
nascentes que recebiam esgotos e os conduziam ao Rio Paraiba do Sul e ainda a
constru¢gao de um condominio que prejudicavam todo o bairro com lamas que
entravam nas casas dos moradores em época de chuvas. A partir dessas

constatacdes os alunos fizeram varias sugestoes de melhorias que independiam do
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poder publicas exclusivamente, baseadas em pesquisas cientificas e apontamentos
da disciplina de biologia.

ApoOs a apresentagdo dos videos outro debate foi realizado e os alunos
demonstraram uma postura mais critica e reflexiva a respeito das questdes
ambientais e do quanto a presenga do homem nesse meio pode interferir para sua
harmonia ou destruigdo. Consideraram-se parte integrante desse contexto e o quanto
poderiam fazer a partir dessa constatagao por meio de pequenas agdes, que ja haviam
iniciado. Agindo assim, identificaram que contribuiriam para a melhoria ambiental
fossem na escola, no bairro, ou na cidade. Perceberam-se com uma nova postura,
agindo e inclusive, conscientizando as pessoas a respeito de novas praticas
ambientais. Essas ponderagdes foram confirmadas no questionario que esses 28
alunos responderam no final da oficinal.

Tanto os alunos quanto o professor de biologia, que acompanhou todo o
processo, consideraram que foi importante a realizagao deste projeto no Colégio. A
seguir algumas respostas que representam o teor da tabulagdo do questionario
respondido pelos 28 alunos da turma: Para o aluno S “Fez com que eu mude minhas
acoes e pensamentos a cerca do meio ambiente” e “Achei super interessante o jeito
que o tema foi abordado”; Aluno Z “Com um olhar mais critico e nos inserindo no meio
ambiente para que a partir de agora possamos pensar mais sobre pequenas atitudes”;
Aluna B “Eu conheci problemas de minha cidade que nem imaginava antes”; Aluna M
“Foi muito boa a experiéncia nos fez refletir em como nossas atitudes influenciam e
afetam a n6s mesmos e a populacédo de um modo geral”; Aluno T “E preciso sim, uma
conscientizagao por parte da populagédo. Mas, também para cobrarmos do governo”,
Aluna M “De uma forma diferente, criativa e divertida conseguimos retratar um
assunto sério” e Aluno P “Que podemos fazer mais e dar mais valor a natureza, pois
poluimos ela fazendo com que revide e a culpa é nossa. Entao devemos mudar muitas

|l"

coisas na qual achamos ‘normal™. No parecer do professor a atividade: “Creio que
tenha despertado uma reflexao sobre os problemas locais (bairros onde residem),
sem que eles deixassem de pensar globalmente”.

Na anadlise dos videos elaborados, dois se sobressairam em termos de

criatividade e edicdo, porém todos foram indicados para exibicdo no espago Sala
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Verde do Portal do UniFOA, apds avaliagdo de conteudo realizada pelos alunos de

jornalismo.
4. Conclusao

A partir das atividades educomunicativas desenvolvidas no Colégio Estadual
Baldomero Barbard; da observagdo do comportamento dos alunos no segundo
encontro; do teor dos videos elaborados pelos mesmos e das respostas apresentadas
no questionario de avaliagdo do projeto desenvolvido, pode-se dizer que o0 mesmo
alcangou seu objetivo tendo como resultado a produgcao de cinco videos para o
Espaco Sala Verde.

Confirmou ainda, que a Educomunicagao caracteriza-se como uma ciéncia
aliada a educagéao no desenvolvimento de habilidades comunicativas junto aos alunos
e na formagao do senso critico quanto as questdes ambientais. Portanto, ratifica-se a
hipétese de que a partir do emprego da técnica de comunicacgao (video) adotada pela
educomunicagao, junto aos alunos do Colégio Estadual Baldomero Barbard (R.J.),
especificamente na turma do segundo ano do ensino médio, foi possivel desenvolver
olhares mais conscienciosos a respeito das questoes ambientais existentes na regiao

onde esses educandos residem e globalmente.
Agéncia Financiadora: CAPES; FOA/UniFOA Centro Universitario de Volta Redonda
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Educomunicagao como ferramenta de ensino ao Volta Redonda Futebol Clube
Educommunication as a teaching tool for Volta Redonda Futebol Clube
SILVA, M. AT; ARIEIRA, A. A.ST

1 — UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
andremoreira.jo@gmail.com

RESUMO

Este artigo tem como tema uma parceria do Volta Redonda Futebol Clube e o Centro
Universitdrio de Volta Redonda (UniFOA), mais especificamente, com o curso de
Jornalismo. Entre os dias 18 e 23 de junho de 2019, nas cidades de Resende, Itatiaia
e Pinheiral, foi realizada a 32 Edi¢gdao da Copa Voltago e, para auxiliar na cobertura e as
demais atividades ligadas a assessoria de comunicagao do clube do Sul do Estado do
Rio de Janeiro, foi desenvolvido este projeto que tem como base conceitos de
educomunicagao. Conceito este que visa utilizar a comunicagdao para propagar
ensinos e conhecimentos, o que foi feito através de palestras antes das partidas da
competicdo em questdo e ensinamentos praticos realizados durante todo o
campeonato. Vale destacar que, a Copa Voltago, é uma competi¢cao sub-13 e sub-14,
ou seja, um ambiente propicio para o aprendizado de novos profissionais da
comunicacgao.

Palavras-chave: Educomunicagdo. Assessoria de imprensa. Comunicagao.

Jornalismo

ABSTRACT

This article has as its theme an extension project carried out in a partnership of Volta
Redonda Futebol Clube and the Volta Redonda University Center (UniFOA), more
specifically, with the Journalism course. Between June 18 and 23, 2019, in the cities
of Resende, Itatiaia and Pinheiral, the 3rd Edition of the Voltago Cup was held and, to
assist in the coverage and other activities related to the communication office of the
Southern Club of the State of Rio de Janeiro, this project was developed based on
concepts of educommunication. This concept aims to use communication to

propagate teachings and knowledge, which was done through lectures before the
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matches of the competition in question and practical lessons throughout the
championship. It is worth mentioning that the Voltago Cup is an under-13 and under-
14 competition, that is, a favorable environment for the learning of new
communication professionals.

Keywords: Educommunication. Press office. Communication. Journalism.

1. Introducgao

O presente artigo traz como tema a experiéncia de um projeto de
educomunicagao dentro da assessoria de comunicagao do Volta Redonda Futebol
Clube. Mais especificamente em um recorte temporal dos dias 18 a 23 de junho,
quando foi realizada a Copa Voltago, a maior competicao das categorias sub-13 e sub-
14 do Brasil. Antes de se detalhar alguns pontos sobre as estratégias adotadas pelo
departamento do clube da Cidade do Ago, destacam-se alguns conceitos da
assessoria de imprensa esportiva e da educomunicagao, para que seja possivel
elucidar os objetivos, tematica e metodologias aplicadas.

A assessoria de comunicagao é uma parte importante dentro da engrenagem
que ajuda um clube ou agremiagao esportiva “fora das quatro linhas” ou “fora das
quadras”. Com ela, que trabalha a maior parte do tempo em contato com diversos
outros departamentos como o de gestao, técnico, esportivo, médico e marketing, é
feito o contato com a imprensa (através de notas oficiais, releases e o contato didrio
com os jornalistas) e os torcedores (através das redes sociais e site oficial). Ou seja,
a assessoria de comunicagao é a porta-voz oficial de qualquer empresa, independente
do seu segmento. No caso abordado por este artigo, o esporte. Como citam os autores
Barbeiro e Rangel (2013), o assessor faz a ponte com o jornalista e eles ainda citam

algumas de suas fungdes.

0 assessor de imprensa faz a ponte entre o jornalista e seu assessorado, seja
um equipe ou um atleta. Vamos comegar com o trabalho do assessor de um
clube. Ele precisa conhecer muito bem o dia a dia do time que o contratou e
manter um contato didrio com o diretor do clube para que nenhum fato passe
despercebido. Tudo que for de interesse do publico, do torcedor, serd de
interesse também da imprensa. Portanto, o assessor deve encaminhar as
redagdes essas informagdes. Em inicio de campeonato, ele envia a todos a
todos os veiculos de seu mailing a histéria do clube no campeonato, ficha
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completa de todos os jogadores, novos contratados, nome e cargos dos
dirigentes do clube, nome e cargo dos integrantes da comissao técnica e
também de seus telefones de contato. Esse profissional deve manter um
arquivo com dados histdricos do clube, estatisticas dos jogos do time,
participagdo em campeonatos, historico dos atletas e cadastro dos veiculos
de comunicagdo. (BARBEIRO;RANGEL, 2013, p.90)

Feita essa pequena contextualizagdo sobre a importancia, o papel e parte das
fungdes da assessoria de comunicacgao, fala-se sobre o trabalho desenvolvido pelo
departamento do Volta Redonda Futebol Clube que, como na maioria dos times de
menor investimento e porte do Brasil, conta com poucos profissionais que acabam
acumulando fungdes.

No Esquadrdo de Ago, alcunha que carrega o clube do Sul do Estado, sdo
apenas dois profissionais para desempenhar, resumidamente, as seguintes fungoes:
confecgdo de releases, notas, postagens em redes sociais; criagdo de postagens,
pecas publicitarias, cobertura fotografica e em video; além do contato com a
imprensa, midia training e auxilio junto aos atletas. Portanto, como na Copa Voltago,
a competicao que fora estudada por esse artigo, contava com mais de 50 partidas,
algumas em hordrios simultaneos, cerca de 600 atletas e 18 times, ficava inviavel o
trabalho de apenas dois profissionais. Com isso, foi feito o convite do departamento
de comunicagdao do clube a coordenagdao do curso de Jornalismo do Centro
Universitério de Volta Redonda (UniFOA) para que fosse desenvolvido um projeto de
inicialmente piloto, onde, os alunos do curso auxiliariam a assessoria de comunicagao
do Volta Redonda em toda a demanda da Copa Voltago.

Esse projeto, por sua vez, ao ser aceito, contou com elementos de
educomunicagao, pois, antes de tudo, se tratava de um momento de aprendizado
tedrico e pratico para os quase 20 alunos que estiveram, literalmente, em campo junto
com o departamento de comunicagdao do Volta Redonda. E, somando os
conhecimentos adquiridos em sala ao longo dos anos de ensino no UniFOA e aos
passados pelos responsaveis pela comunicagao do clube, foi feito um trabalho que
englobou: fotografia esportiva, participagdo em entradas ao vivo nas redes sociais do
clube, desenvolvimento de releases, notas e publicagdes.

Para que esse projeto fosse concebido com sucesso, como destacado

anteriormente, se utilizou de uma nova pratica do jornalismo e um assunto recorrente
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em artigos cientificos, a educomunicagao. Esta pratica tem como objetivo agregar
conhecimento através de atividades ligadas a comunicagdo e aqui se utiliza a
definicdo publicada no site Observatério da Imprensa, feito por Michel Carvalho, que
é jornalista, professor na Rede Educafro/BS e mestre em Ciéncias da Comunicagao
pela USP.

A educomunicagao € um novo campo de intervengao social que pode agregar
todos os profissionais que pretendem entender a educagéo formal, informal
e ndo formal dentro do ecossistema comunicativo. Entendendo ecossistema
comunicativo como o espacgo abstrato de interagdo no qual ocorre a pratica
comunicativa, isto é, o entorno educacional em que as pessoas estdo
envoltas. Diante do enxugamento das redagdes e a necessidade dos
jornalistas buscarem novas areas de trabalho, a educomunicagédo surge
como uma alternativa de emprego.(CARVALHO, M. 2014, p1)

Atualmente, a educomunicagao tem se tornado um tema de debate que, leva a
crer, no novo modo operante do profissional da comunicagao. Jornalista este que esta
preocupado ndo so6 na producao de conteudo, mas em ag¢des educacionais perante a
sociedade. A educomunicagao pode ser definida também como um campo tanto
tedrico quanto pratico, que tem como obijetivo utilizar a educagdao como forma de
promover midia e comunicagdo, o que foi realizado na Copa Voltago. Esta
metodologia foi aplicada ao passar conhecimentos para os alunos do curso do
UniFOA e eles desenvolveram atividades presentes no dia a dia de uma assessoria de
comunicacgao.

A autora Dalla Costa (2015) cita como também é papel do jornalista estar
conectado com praticas ligadas a educomunicacgao, destacando que essa é uma das
novas demandas da profissdo. E o autor Michel Carvalho (2014) destaca que todo

jornalista acaba, sendo, por exceléncia, um étimo educador.

Todo jornalista é por exceléncia um educador, basta observar como as
pessoas formam seus pontos de vista baseados no que assistem, acessam
e leem. A educomunicacao pode despertar o carater pedagdgico intrinseco
ao profissional de imprensa. O jornalista que tiver essa consciéncia pode
contribuir muito com projetos de midia-educacao, articulando a comunicagao
em sua relagdo dialdgica e ndo apenas como sinénimo de informacao.
(CARVALHO, M. 2014, p1)

Feita a contextualizagao nesta introducdao sobre o papel da assessoria de

imprensa, os conceitos da educomunicagdo e como ela se tornou um assunto
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recorrente de debate nas praticas jornalisticas, destaca-se agora o obijetivo,
metodologia e alguns pontos do projeto realizado.

Primeiro, ao longo do projeto, um dos objetivos era o de entregar um material
de qualidade e conseguir realizar a cobertura da Copa Voltago com exceléncia, ja que
a mesma contava com grandes clubes do Brasil, como Flamengo, Fluminense,
Internacional, Corinthians, Grémio, Bahia e outros. E, por isso, recebeu a atengao da
midia local e de outros estados. Portanto, além de haver a comunicagao pelas midias
do clube, havia um contato diario com a imprensa nacional e que foi realizado com
éxito.

Sobre o aprendizado com os jovens alunos do UniFOA, o grande objetivo foi
proporcionar conhecimento pratico, em primeira instancia, e mostrar a aplicagao de
muitos assuntos abordados em sala de aula. E, por meio de relatos dos mesmos,
percebe-se que este também foi um objetivo alcangado. Ja que, além das
experiéncias, os alunos também tiveram matérias publicados no site oficial do Volta
Redonda e fotos postadas nas redes sociais do clube.

Como metodologia para a realizagao deste projeto de educomunicagao foram
realizadas palestras aos alunos do UniFOA antes da Copa Voltago e conversas antes
de cada partida para elucidar duvidas e gerar conhecimento aos académicos. Além
disso, foi desenvolvida uma escala de fungbes e divisdo das tarefas a serem
utilizadas.

Portanto, pode-se salientar que, através da educomunicagdo aplicada neste
projeto da Copa Voltago e do curso de Jornalismo, foi gerado o conhecimento, o que

é o grande objetivo desta metodologia, como cita a autora Dalla Costa (2015).

A partir do entendimento que a educomunicagdo é um campo do
conhecimento que apresenta intersegdes com o mundo de trabalho do
jornalista, tendo em vista que sdo crescentes os projetos institucionais
educomunicativos, de responsabilidade social, que emergem dentro das
corporagdes de comunicagao, propde-se discutir o paralelo que se estabelece
entre as novas praticas jornalisticas e a¢gdes educomunicativas dentro das
organizagdes. (DALLA COSTA, R. M, 2015; p.2)

2. Metodologia

Entre os dias 18 e 23 de junho de 2019, nas cidades de Resende, Itatiaia e

Pinheiral, aconteceu a terceira edi¢ao da Copa Voltago, a maior competigao de futebol
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sub-13 e sub-14 do Brasil. O evento esportivo reuniu cerca de 600 atletas, teve mais
de 50 jogos e 18 times na disputa. Dentre eles, grandes equipes do futebol nacional,
como: Flamengo, Fluminense, Corinthians, Bahia, Internacional, Grémio e outras.

O campeonato, organizado pelo Volta Redonda Futebol Clube, tem como
objetivo promover partidas para categorias que ndao possuem muitos jogos e
competicdes ao longo do ano. E, assim, promover o desenvolvimento de atletas da
categoria de base.

Feita esta contextualizagdo, chega-se ao objeto de analise: a atuagdo do
departamento de comunicagdo do clube. O mesmo, em parceria com o curso de
Jornalismo do Centro Universitario de Volta Redonda, promoveu um projeto piloto
para que alunos, do 1° ao 4° ano, estivessem inseridos no contexto da competicao
atuando junto a assessoria, midias sociais e marketing do Voltacgo.

E, através de um projeto de educomunicacgao, realizou-se diversas atividades
visando o aprendizado pratico e tedrico de quase 20 alunos. Os mesmos estiveram
sob a supervisdo dos membros do departamento de comunicacédo do Volta Redonda
e realizaram atividades como: releases e cronicas esportivas, postagens em midias
sociais, fotografia esportiva, entrevistas para radios, entrevistas em video e
participagéo de lives (entradas ao vivo nas redes sociais do Voltago).

Para que os resultados esperados (o0 ganho em contetdo, ensino e vivéncia dos
alunos e, claro, o desenvolvimento das atividades ligadas a comunicagdo da
competicdo) fossem alcangados, o projeto contou com algumas estratégias, como: a
utilizacdo de uma escala de trabalho e divisdo das fungdes jornalisticas e de
comunicagao para os alunos, processos de revisdo e checagem realizados pelos
membros da assessoria de comunicagao do clube.

Além disso, antes da competicao, foi realizada uma palestra para que fosse
passado o “briefing” do campeonato, a explicagdo de diversas fungbes e
procedimentos realizados pela assessoria do clube, o que promoveu ensino tedrico
para os alunos antes da bola rolar. E, antes de cada partida, também foram realizadas
conversas para detalhar cada uma das atividades que seriam realizadas nos dias das

partidas.
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3. Resultados e Discussao

Para destacar alguns dos resultados alcangados pelo projeto, nada melhor do
que destacar os trabalhos publicados pelos préprios alunos do UniFOA no site oficial
do Volta Redonda Futebol Clube. O que demonstra, de forma pratica, o aprendizado
tirado de uma cobertura esportiva e praticas jornalisticas. E, claro, com resultados

praticos ligados a educomunicacgao.

Figura 1 - Noticia publicada no site do Voltago - Texto do Aluno do 4° ano de
Jornalismo do UniFOA, Matheus Suominsky.

QCLUBE HISTORIA ELENCO VOLTACO TV LOJA SEIASGCIO NOTICIAS BASE TRANSPARENCIA (o}

Flamengo vence Madureira de virada no sub-13 e avanc¢a na Copa Voltaco

Com a vitéria ¢ Rubro-Negre chega as semifinais do torneio
Par Matheus Suorminsky

O duele carioca das quartas de final dosub-13 reservou grandes emogbes no estddio do Trabalhador, nesta sexta-feira. O Madureira saiu na frente, mas o Flamengo virou a

partida nosegundo ternpo e avangou para a semifinal do torneio.

Na busca poruma vaga na final, o Rubre Negroird enfrentar o Athletico-PR A partida serd novamente no Estddic do Trabalhador, em Resende, 410h

0 jogo

O Flamengoiniciou a partida pressionando o Madureira e busca de primeirs gol. A eguipe criou algumas chances, exigindo bastante das defesas do goleiro adversdrio,
Gue se saiu bern durante a primeira etapa. O tricoler suburbanc teve apenasuma opertunidade clara para abrir o placar e ndc desperdicou. O meia Gabriel fez um belo
gel da entrada da drea

Precisande balangar a rede, o Rubre-Negre continuou pressicnando. Proxime da metade desegundeternpo, 2 insisténcia do time surtiu efeite e os Garctos do Ninho
empataram a partida. O Flamengo seguiu atacande o Madureira e a luta fol recompensada. Bill, que saiu dovoltago para a equipe carioca, fez bela jogada individual e

virou a partida para ¢Fla

O artilheiro ressaltou a garra da equipe nofinal da partida: "Entramos de cabeca fria, escutames o professor, executanos dentro de carmpo o gue ele pediu e conseguirnes
avirada”

Fonte: (http://voltaco.com.br/flamengo- vence-athletico- paranaense- e- esta-na-final- da- copa- voltaco-
sub-13/)
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Figura 2 - Noticia publicada no site do Voltago - Texto do Aluno do 1° ano de
Jornalismo do UniFOA, Nathan Alves e com foto do aluno de 1° ano de Jornalismo
do UniFOA, Samuel Freitas.

Nos pénaltis, Inter supera Flamengo e esta na final da Copa Voltago sub-14

Fonte: (http://voltaco.com.br/nos- penaltis-inter- supera- flamengo- e- esta- na- final- da- copa- voltaco-
sub-14/)

Figura 3 - Noticia publicada no site do Voltago - Texto do Aluno do 1° ano de
Jornalismo do UniFOA, Nathan Alves e com foto do aluno de 1° ano de Jornalismo
do UniFOA, Samuel Freitas.

Nos pénaltis, Inter supera Flamengo e esta na final da Copa Voltago sub-14

Goleirc Cassic defendeu uma cobranga e comandcu a vitoria celorada
Por Nathan Alves

Schrou ermnogdc na semifinal entre Flamenge & Internacional, pela categoria sub-14. Apds empate em 12 1 netempe normal, a equipe gadchs venceu por 4 a 2ncs

pénaltis e se classificou para a decisdo da Copa Voltage 2019
Ma final, o Colorado ird enfrentar o Flurminense. & partida serd no estddic do Trabalhador, em Resende, 85 10h30
010GO

Mo primeirc tempe da partida, oFlamenge abriu placarem bea jogada individual de Andriel, camisa 7, que driblou ¢ marcader e finalizou de fore da dres no cante do

goleirc Cassio

Ma segunda stapa, oInternacional pressicnoy a eguipe Rubro-Negra e conseguiu o ermpate ermurma bola parada. Cadu bateu falta da intermedidria e surpreendeu vitcr,
gue ndoconseguiu fazer a defesa.

Corm o placarigual neternpe normal, a vaga na final fol decidida nos pénaltis. A7 prevaleceu a estrela de Cassic, goleire Coloradeo, que defendeu urna coliranca e contou
Co 3 sorte erm outre pénalti que foi na trave, vitdria do Internacional por4a 2

Frto: Sarnuel Freitas

Como citado na introducao e na metodologia, foi utilizado uma escala para
determinar as fungdes de cada estudante. Abaixo, um modelo simplificado do que foi

utilizado.
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Escala (Copa Voltaco) - dia 20 de junho

Local Estadio Horario Funcéao Grupo de Alunos

Resend | Trabalhador 8h00 foto e video Nome dos alunos

e disponiveis no dia em
destaque

Pinheir CTJ. 10h00 reportagem Nome dos alunos
al Havelange

Itatiaia Municipal 14h00 redes sociais Nome dos alunos

Resend | Resendinho 10h00 foto e video Nome dos alunos
e

Itatiaia Municipal 16h00 redes sociais Nome dos alunos

4. Conclusao

Conclui-se que, por se tratar de uma nova pratica dentro do jornalismo, a

educomunicagdo se mostrou importante na cobertura da Copa Voltago e,

provavelmente, sera tematica nos proximos planejamentos do departamento de

comunicagao do clube. Além disso, o grupo de alunos do UniFOA se mostrou

interessado em seguir com o projeto agora em formato de extensao universitaria que

une aprendizado e praticas da comunicagao, neste caso especifico, esportiva.

Na intencao de ratificar a educomunicagdo como uma ferramenta que pode ser

potencializada, utiliza-se a citacdo da autora Dalla Costa (2015) sobre a importancia

de que praticas como as exemplificadas na Copa Voltago se repitam:

Para que praticas educomunicativas de fato sejam consolidadas nas
organizagdes, é fundamental a implementacdo de ag¢des conjuntas entre
profissionais da educagéo, educomunicadores e jornalistas. Atenta-se, por
outro lado, que quando se fala em projetos de comunicagéo e educagéo,
geralmente, o jornalista aparece de forma apagada, como coadjuvante. Ainda
ndo se associa a figura desse profissional como mediador de agoes
educomunicativas, agente transformador que integra todo o processo de

aprendizagem e formagéo dos sujeitos. (DALLA COSTA, R. M, 2015; p.9)

Tendo os objetivos sendo alcancados e a vivéncia e depoimento dos

alunos, professores e profissionais de comunicacgao positiva, entende-se que o projeto

tem tudo para se manter e até mesmo ser ampliado.
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RESUMO

Este estudo tem como objetivo demonstrar a importancia da Auditoria em conjunto
como o controle interno como ferramenta para uma melhor gestdao administrativa.
Acredita-se, como hipdtese, que através das técnicas, métodos e relatérios de
auditoria e controle, podem-se prevenir informagdes distorcidas que geram
conclusdes erradas e danosas para o processo de tomada de decisdo nas
organizagdes. A metodologia utilizada é baseada em levantamento bibliografico
composto por livros, com vistas a ressaltar as diferencas e similaridades entre os
conceitos dados pelos autores pesquisados. Conclui-se que a Auditoria Contabil de
contas patrimoniais é de suma importancia para prevengao de erros e fraudes e
permite dificultar (auxiliar nos problemas), identificar (detectar) e corrigir
irregularidades.

Palavras-chave: Auditoria. Contas Patrimoniais. Erros. Fraudes.

ABSTRACT

This study aims to demonstrate the importance of Audit together as internal control
as a tool for better administrative management. As a hypothesis, it is believed that
through auditing and control techniques, methods and reports, it is possible to
prevent distorted information that generates erroneous and harmful conclusions for
the decision-making process in organizations. The methodology used is based on a
bibliographic survey composed of books, with a view to highlighting the differences
and similarities between the concepts given by the authors researched. It is

concluded that the Accounting Audit of asset accounts is of paramount importance
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for the prevention of errors and fraud, and it makes it difficult (to help with problems),
to identify (detect) and correct irreqularities.

Keywords: Audit. Patrimonial Accounts. Errors. Frauds.

1. Introducgao

O objeto deste estudo é a Auditoria Contabil, cujo tema é “Auditoria Contabil:
aspectos relevantes na fiscalizagdo das Contas Patrimoniais”, apresentado
inicialmente como trabalho de conclusao de curso. Nesse sentido a auditoria contabil
exige, portanto, muita competéncia, responsabilidade e profissionalismo, o que
justifica este estudo objetivando estudar e investigar o quanto a auditoria contabil é
importante, pois através dela sera verificado se a entidade esta agindo dentro dos
padrdes das normas internas e da legislagao pertinente. Com este estudo pretende-
se contribuir com a melhoria de ensino das instituicdes por meio do mesmo. A
relevancia existe porque, por meio dela, os erros e fraudes futuros podem ser evitados

pela empresa, consistindo em um trabalho preventivo.
2. Metodologia

Na elaboragdo deste trabalho, optou-se pelos métodos de pesquisa
bibliografica, pois trata-se de uma estratégia de pesquisa necessdria para a
elaboragao e condugao de qualquer pesquisa cientifica, visando a construgao da

plataforma tedrica do estudo. Assim descreve Martins e Thedphilo (2009, p.54):

Uma pesquisa bibliografica procura explicar e discutir um assunto, tema ou
problema com base em referéncias publicadas em livros, periddicos, revistas
enciclopédias, dicionadrios, jornais, sites, cd’s, anais de congressos etc. Busca
conhecer, analisar e explicar contribui¢des sobre determinado assunto, tema
ou problema.

Vergara (2007, p.48), enfatiza que a pesquisa bibliografica é o estudo
sistematizado desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas,
jornais, redes eletrénicas, isto é, material acessivel ao publico em geral. Fornece
instrumental analitico para qualquer outro tipo de pesquisa, mas também pode

esgotar-se em si mesma.
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Ja no que diz respeito a pesquisa documental, corroboram os autores a
seguinte defini¢ao:

A estratégia de pesquisa documental é caracteristica dos estudos que

utilizam documentos como fonte de dados, informagoes e evidéncias. Os

documentos sao dos mais variados tipos, escritos ou nao, tais como: didrios;

documentos arquivados em entidades publicas e privadas; gravagoes;

correspondéncias pessoais e formais; fotografias; filmes; mapas etc.
(MARTINS e THEOPHILO; 2009, p. 55).

Como pode-se observar, as duas formas de pesquisas sdao bem semelhantes,
diferenciando-se apenas pela natureza de suas fontes, ja que a pesquisa documental
utiliza materiais advindos do préprio autor do trabalho, que ainda nao passaram por
analise ou que podem ser reelaborados de acordo com as necessidades do que esta

sendo pesquisado.
3. Resultados e Discussao
3.1. Auditoria

A atividade de auditoria é bastante dinamica e esta em permanente mutagao, o
que requer maior atengao dos 6rgaos especificos ligados a essa area, com finalidade
de padronizar e estabelecer os procedimentos, fortalecer o sistema de auditoria e
mercados de capitais, bem como, verificar, através de documentos e relatérios, se as
normas internas estao sendo seguidas, observando a necessidade de melhoramento
destas normas e com o exame das demonstragdes econdmico-financeira fornecem
informagdes confidveis aos proprietarios e sécios.

A auditoria € um ramo da Contabilidade, uma técnica contabil que averigua a
exatidao dos registros e demonstragdes contabeis e tudo relacionado com o controle
do patriménio da empresa. A palavra auditoria vem do latim, “audire” que significa
ouvir. “Auditoria € uma especializagao contabil que visa analisar a eficiéncia e eficacia
do controle patrimonial implantado com o objetivo de expressar uma opinido sobre
determinado dado”. (ATTIE, 2006, p. 25).

Abrange uma grande variedade de especializagdes dentre as quais pode-se
citar: Auditoria Contabil, Auditoria Interna ou Operacional, Auditoria Externa ou

Independente, Auditoria Ambiental, Auditoria das Demonstragdes Contabeis, Auditoria
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Fiscal e Tributaria, Auditoria Operacional, e Auditoria de Gestdo, que constituem
apenas uma especialidade do mesmo procedimento adotado, direcionado para um

caso especifico.
3.2. Controle Interno

O controle interno consiste em procedimentos e organizagao adotados como
planos permanentes da empresa prevenindo que funciondrios possam causar
possiveis problemas pessoais ou financeiros e incorrer em atos ilicitos. Nesse
sentido, o Controle Interno é composto de procedimentos, métodos ou rotinas com o
intuito de proteger os ativos, produzindo dados contabeis confidveis para ajudar a
administragcao na condugao ordenada dos negécios da empresa. O Institut Francais

des Experts Comptables assim define:

O Controle Interno é formado pelo plano de organizagdo e de todos os
métodos e procedimentos adotados internamente pela empresa para
proteger seus ativos, controlar a validade dos dados fornecidos pela
Contabilidade, ampliar a eficacia e assegurar a boa aplicagao das instrugdes
da diregéo. (CREPALDI, 2007, p.269).

Pode-se dizer que o controle interno é a “ferramenta” utilizada para manter,
controlar e supervisionar as atividades empresariais, tanto no plano empresarial
quanto nas normas e principios contabeis podendo ser: contabil na protecao
patrimonial e/ou administrativa na eficiéncia operacional. Quanto maior se torna a
empresa, mais complexa sera a estrutura organizacional necessaria para controlar as
operagoes de forma eficiente, se fazendo relevante a criacao de relatérios, indicadores
e anadlises consistentes, os quais dardao ao administrador uma visdao geral dos
processos da empresa, facilitando, assim, a tomada de decisdo por parte dos
mesmos. (PAGLIATO; 2011, p.95).

Pode-se observar a diferenca entre erros e fraudes: erros sdo atos nao
intencionais, ja as fraudes sdo atos intencionais nas transacodes, adulteracoes e nos
demonstrativos contabeis. O que as distingue é o elemento vontade, na intencao ou
nao de praticar a agcdo (FERREIRA; 2008; p.79). Assim, o administrador deve estar
atento para identificar possiveis erros primarios e caso nao os identifique o auditor,

através de seu planejamento, identificara erros e fraudes nos processos.
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O elemento vontade é, portanto, a principal diferenga entre erro e fraude, onde
a responsabilidade primaria é da administragcao que, para controlar ou eliminar, deve
implementar um controle interno eficiente apoiado a um sistema contabil adequado.
A realizagdo de auditoria devera apresentar um parecer das demonstragdes dos
resultados contabeis, com seus critérios, caso sejam relevantes e, em seguida,
informar ao administrador imediatamente para tomar as devidas providéncias.

Ha uma diferenga entre fraude temporaria e permanente. Para que a fraude seja
permanente, o autor deve realizar fraude nos registros contabeis, para que a fraude
ndo seja percebida nos balangos contdbeis (FERREIRA; 2008; p.80). As fraudes
temporarias sdo mais faceis de identificar a partir de uma analise minuciosa dos
registros. E preciso ter mais atengdo as de natureza permanente, as quais si0
realizadas por pessoas ligadas ao registro, que tem o poder de modificar os relatérios
para que nao aparegam as movimentagdes das fraudes. Para evitar e eliminar tais
fraudes, é imprescindivel que haja um sistema adequado de controle interno que
dividird as fungdes a fim de dificultar as atividades de fraude. (FERREIRA; 2008; p. 80).

Segundo Almeida, (1996, p. 57) as limitagdes do controle interno séo,
principalmente, com relagdo ao conluio de funcionarios na apropriagao de bens da
entidade, resultam de falhas de controle, uma vez que funcionarios podem alterar
dados do sistema, omitindo informacgdes e falsificando relatérios, o que gera risco
interno e evidencia a limitagdo do controle interno. Dai a importancia de ter, além de
eficiéncia nos procedimentos, pessoal competente e qualificado para “levar adiante
de forma eficiente e econdmica os procedimentos prescritos”. (ATTIE, 2007, p. 189).

No que diz respeito aos pontos relatados, mesmo no caso de a empresa ter um
excelente sistema de controle interno, o auditor devera executar os procedimentos
minimos de auditoria. (CREPALDI, 2007, p. 284). Nesse sentido, para Cordeiro (2013,
p.76), ndo é recomendavel a adogdo de questiondrios padronizados, devendo existir a
adequacgao a cada tipo de empresa, acreditando que é bastante variavel a vida em
cada organismo economico. Questionamentos que podem ser aplicados: Avaliagao
Geral da empresa; Rotinas de Vendas, de Recebimentos, de Compras, de Pagamentos
a Fornecedores, de Recursos Humanos, de Controles de Estoques, de Controles de
Custos, de Controles do Imobilizado e de Controles das Disponibilidades conforme

listados no Quadro 1, a seguir:
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Quadro 1 - Questionamentos aplicados.

Questionamentos Descricao
Avaliagao geral da Verificagéo das atribuicdes e responsabilidades dos funcionarios, segoes,
empresa divisbes, departamentos e se a geréncia e/ou filiais estdo claramente definidas

nos manuais internos de organizagdes; incluindo os procedimentos sobre as
principais atividades da empresa (vendas, recebimentos, compras, pagamentos,
saldrios, registros contabeis, etc.); se a empresa utiliza um manual de
contabilidade (estrutura das contas, quando cada conta deve ser debitada e
creditada, modelos padronizados das demonstrag6es contabeis e relatérios
gerenciais internos e as praticas contabeis utilizadas) com o propésito de
permitir o registro ordenado e consistente de suas transagdes.

Vendas Averigua se foi feito um estudo para concesséao do crédito ao cliente antes de
ser processada a venda a prazo (a fim de minimizar as perdas de contas a
receber com clientes duvidosos), se as informagées nas notas fiscais como
quantidades, pregos, calculos, impostos, nome e endereco do cliente, etc., séo
conferidas de maneira que possam reduzir a possibilidade de ocorréncia de
€rros.

Recebimentos Verifica se os controles atuais asseguram que sejam tomadas providéncias para
as contas a receber em atraso; se os controles existentes garantem que os
recebimentos de vendas a prazo sejam imediatamente depositados na conta
corrente bancaria da empresa, se existem controles adequados sobre as vendas
a vista e se os controles atuais garantem que os recebimentos sejam
contabilizados na época devida.

Compras Averigua se o sistema de controles assegura que sejam formalizadas apenas as
compras previamente aprovadas e nas melhores condigdes de mercado; se os
controles internos garantem que os bens que passam a ser de propriedade da
empresa ou servigos a ela prestados sejam as obrigagbes resultantes dessas
transagdes imediatamente contabilizadas e se o funcionario da contabilidade,

gue emite o voucher de langamento contabil confere a sequéncia numérica dada

nas notas fiscais.

Pagamentos Observa a existéncia da segurancga de que somente as compras efetivamente
recebidas e de acordo com seus instrumentos formalizadores s&o liberadas
para pagamento; os controles internos asseguram que os documentos sejam
pagos na época devida; se existem controles adequados na guarda, preparo e
assinatura de cheques e, ainda, se os controles asseguram que os pagamentos
sejam contabilizados em seu periodo de competéncia.

Folha de Pagamento Verifica se as fungdes relativas a folha de pagamento estéo claramente
definidas e segregadas; se existem controles que assegurem a ndo-
superavaliagdo dos saldrios pagos (como alteragdes da folha de pagamento
incluindo admiss&o, demiss&o, horas extras, entre outras) e se os controles
internos garantem que as folhas de pagamento sejam contabilizadas em seu
periodo de competéncia.

Fonte: Almeida (1996)

Lopes de S&a (2007, p.112), corrobora que os exemplos de questionamento

usados pelos auditores podem ser realizados de acordo com o ramo de atividade da
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empresa auditada e que ndo ha um modelo padrao. Nesse sentido, o autor sugere um
exemplo como: analise geral do controle dos registros basicos, analise de controles
das disponibilidades, do controle dos clientes, de controle dos estoques, de controles
dos bens de rendimento, de controle do imobilizado técnico, do controle de capital

préprio, do controle de custos e do controle das receitas.
3.3. Algumas contas basicas que podem gerar uma boa Auditoria

As Contas Patrimoniais representam os Bens, os Direitos, as Obrigagdes e o
Patriménio Liquido. Dividem-se em Ativas e Passivas e sdo elas que representam o
Patriménio da empresa num dado momento, mediante o Balango Patrimonial.
(RIBEIRO, 2010, p.48).

No balango, podem-se encontrar muitas contas que sao classificadas segundo
os elementos do patrimdnio que registram, e agrupadas de maneira para facilitar o
conhecimento e a analise da situagao financeira da companhia, dentre as quais pode-
se identificar: Auditoria de Caixas e Bancos; Auditoria de Contas a Receber; Auditoria
dos Estoques; Auditoria de Contas a Pagar; e, Auditoria do Patriménio Liquido. Estas
contas representam indicadores comuns a qualquer tipo de Balango Patrimonial das

organizagdes, e devem sempre ser investigadas como boa medida de auditagem.
3.4. Parecer de Auditoria

A avaliagdo das contas mencionadas anteriormente ira fornecer subsidios para
formar o parecer de auditoria é o instrumento pelo qual o auditor expressa sua opiniao,
em obediéncia as normas de auditoria. Apds a realizagao de todo o trabalho de campo,
reunindo provas e evidéncias sobre as demonstragdes contabeis, é que o auditor
determina seu entendimento sobre a representatividade e o conjunto dos mesmos.
Seu exame de campo, concluido por intermédio de programa de trabalho, o enderega
a obtencgao de informagao e fatos que determinam seu posicionamento e o impelem
a andlises, pesando e medindo efeitos decorrentes das informagdes obtidas,
objetivando formar uma opinido sobre as demonstragées contabeis com base na
avaliagao das conclusdes atingidas pela evidéncia de auditoria obtida e expressar
claramente essa opiniao através de relatério de auditoria por escrito que descreve a

base para a referida opinido, sdo objetivos do parecer de auditoria. (ATTIE, 2011, p.93).
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Conforme a Resolugado CFC no 1.231/09, o parecer do auditor, em condi¢bes
normais, contém quatro paragrafos, sendo eles: Primeiro paragrafo, Segundo
pardgrafo, Terceiro paragrafo e Quarto paragrafo. (ATTIE, 2011, p.98).

O primeiro paragrafo determina e referencia o propdsito de trabalho do auditor e a
responsabilidade por ele assumida, enquanto o segundo paragrafo determina a
abrangéncia do trabalho de auditoria e a forma pela qual o trabalho foi direcionado. Logo,
o terceiro paragrafo determina a opinido do auditor sobre o trabalho realizado. E, por ultimo,
o quarto paragrafo determina o paragrafo da opinidao do auditor quanto as demonstragoes
contabeis examinadas e descritas no primeiro paragrafo do parecer.

As normas do parecer dos auditores independentes determinados pela
Resolugdo CFC n° 700, de 24/04/19917, indicam que o parecer se classifica, segundo
a natureza da opinido em: parecer sem ressalvas, parecer com ressalvas, sendo esses
0S mais importantes, parecer adverso e parecer com abstengao de opinido.

Almeida (1996, p. 382 e 383), seguindo os preceitos da Resolugdo CFC n° 700,
classifica os tipos de pareceres da mesma forma, ou seja, com ressalva, sem ressalva
e adverso. Ha apenas uma modificagdao de nomenclatura em relagado ao parecer com
abstencao de opiniao, que, para esse autor, recebe o0 nome de negativa de parecer.

Para efeito deste estudo, serao analisados somente os pareceres com ressalva
e sem ressalva, por serem considerados os mais relevantes pelos autores da area. O
parecer sem ressalva, de acordo com Attie (2011, p. 95-96), demonstra que o auditor,
ao emitir o parecer, esta convencido de que a empresa elaborou suas demonstragoes
financeiras de acordo com o que preconiza os Principios de Contabilidade e as
Normas Brasileiras de Contabilidade, ou seja, ndo foram encontrados dados ou
informagdes que apresentassem erro ou fraude.

Ainda sobre o parecer sem ressalva, ele sempre sera emitido quando o auditor
verificar que as demonstragdes contabeis assim como a facilidade do desenvolver do
trabalho sdao adequadas.

Por outro lado, o parecer com ressalva visa obter evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente, demonstrando que as distorgdes, individualmente ou em

conjunto, sao relevantes, mas nao generalizadas nas demonstragdes financeiras.

"1 Disponivel em: www1.cfc.org.br/sisweb/sre/docs/RES_700.doc
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(ALMEIDA, 2012, p.436). Os motivos de ressalva no parecer do auditor estdo
relacionados a ndo obediéncia aos Principios de Contabilidade, limitagdes impostas

ao auditor impedindo-lhe ao exame integral das demonstragdes financeira.
4. Conclusao

ApoOs a realizagdo deste estudo, foi possivel perceber que a auditoria é
realmente uma ferramenta extremamente importante para combater erros e fraudes
nas entidades, isso porque, através da Auditoria de Caixas e Bancos; de Contas a
Receber; dos Estoques; de Contas a Pagar e do Patrimoénio Liquido, o auditor podera
fornecer a empresa auditada um parecer da real situagdo e a mesma podera, a partir
desse, documento tragar estratégias para resolver os problemas que forem
apontados.

Neste contexto, com base nos autores apresentados neste estudo, ratifica-se a
importancia da auditoria contabil, como um dos ramos da ciéncia contabil, que busca,
através de sua técnica e seus relatorios, fornecer dados e informagdes, objetivando
demonstrar a preocupagdo das empresas no que tange a prevengao de erros e
fraudes.

Acredita-se que o presente estudo servira de base para novas pesquisas no
ramo da auditoria, no que diz respeito aos reflexos de como prevenir a empresa de ser
vitima de erros e fraudes, preservando a imagem da mesma perante seus sécios,
acionistas, consumidores e seus investidores, e a correlagao que podera ser feita com
0s concorrentes.

Este estudo possui limitagdes, pois trata-se de uma revisao bibliografica. Em
fungdo disso, recomendam-se estudos futuros e talvez até mesmo a realizagédo de
uma atividade pratica dentro de uma empresa que tenha interesse em descobrir a
importancia da auditoria para o bom funcionamento de suas atividades.
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A visao dos alunos do UniFOA sobre a aplicabilidade dos Fenomenos de
Transportes na Engenharia Civil: relato de uma atividade de pratica textual no
periodo 2019.1

The UniFOA students’ view on the applicability of Transport Phenomena in Civil
Engineering: an account of an textual practice activity in the 2019.1 period

MOTA, I. 0.1
1 — UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
izabeldamota@yahoo.com.br

RESUMO

Este artigo se propde a apresentar os resultados e a discussdao de uma atividade
realizada na disciplina de Fendmenos de Transportes, realizada no final do periodo
letivo de 2019.1. A atividade consistiu na elaboracdao de um texto individual e
manuscrito sobre a aplicabilidade dos Fendmenos de Transportes na Engenharia Civil.
A atividade teve como foco a valorizagao da interdisciplinaridade e a transversalidade
como oportunidade do desenvolvimento da consciéncia critica e reflexiva dos
participantes. Apesar da resisténcia ao ato de escrever, os resultados apontaram que
90% dos estudantes compreenderam ndao somente o foco do exercicio, mas também
demonstraram plena ciéncia da importancia da disciplina em diversas aplicacdes
técnicas. Ainda que as estruturas cognitivas ligadas as ciéncias exatas estejam
associadas a metodologias de raciocinio l6gico, uma possivel estratégia para romper
com o preconceito com a pratica textual seria a introdugdo deste exercicio no
cotidiano académico objetivando o desenvolvimento das competéncias
comunicacionais dos futuros profissionais.

Palavras-chave: Contextualizagdo. Estratégia didatica. Praticas textuais.

Competéncias comunicacionais.

ABSTRACT

This paper shows the results and the discussion of an activity carried out in the
discipline of Transport Phenomena, held at the end of the 2019 school year.1. The
activity consisted in the elaboration of an individual and manuscript text on the

applicability of the Transport Phenomena in Civil Engineering. The activity focused on
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the valorisation of interdisciplinarity and transversality as an opportunity for the
development of critical and reflexive awareness of the participants. Despite
resistance to writing, the results showed that 90% of the students understood not only
the focus of the exercise, but also demonstrated full knowledge of the importance of
the subject in various technical applications. Although the cognitive structures
associated with the exact sciences are associated with logical reasoning
methodologies, a possible strategy to break with the prejudice with the textual
practice would be the introduction of this exercise in academic everyday, aiming the
development of the communication skills of future professionals.

Keywords: Contextualization. Didactic strategy. Textual practices. Communication skills.
1. Introducao

Os Fenomenos de Transportes englobam trés tematicas intimamente
relacionadas: a mecanica dos fluidos, que abarca o transporte de momento, a
transferéncia de calor que trata do transporte de energia e a transferéncia de massa,
que diz respeito ao transporte de espécies quimicas. Embora esses trés tdpicos
tenham sido desenvolvidos independentemente como ramos da fisica classica ha
tempos, seu estudo unificado encontrou lugar como uma das ciéncias fundamentais
da engenharia. Esse desenvolvimento, por sua vez, com menos de meio século de
idade, continua a evoluir e ser aplicado em diversas dreas do conhecimento (BIRD et
al, 2004).

De acordo com o Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA), o
engenheiro civil é o profissional responsavel por projetar, gerenciar e executar projetos
de construgao ou reformas, acompanhando todas as etapas desde a analise do solo
e estudo da insolagao e da ventilagdo do local até a definicao dos tipos de fundagao
e os acabamentos. Especifica as redes de instalagdes hidraulicas, de saneamento,
elétrica e define os materiais a serem utilizados. Calcula os efeitos dos ventos e das
mudancgas de temperatura na resisténcia dos materiais usados na construgao, chefia
equipes de trabalho, supervisiona prazos, custos, padrdées de qualidade e de
seguranca (CONFEA, 1973).

Por sua relevancia, ndo ha praticamente nenhum setor da engenharia e até

mesmo da atividade humana que nao seja, de certo modo, afetado por questdes

ISBN: 978-85-5964-135-6 editora.unifoa.edu.br 153



Xlll COLOQUIO Encontro d oA :
é’ TECNICO-CIENOTI'FICQ EXTENSAO FOA n{ﬁgﬁ

associados a Mecanica dos Fluidos, a Transferéncia de Calor e de Massa, ou seja, que
ndo envolva interacbes de massa e de energia entre seus componentes (BRAGA
FILHO, 2012), por isso a disciplina de Fendmenos de Transportes é parte integrante
do nucleo de conteudos basicos dos cursos de graduagao em engenharia.

Mais do que as informagdes sobre esses assuntos, os estudantes de
engenharia precisam entende-los, para que em sua vida profissional sejam capazes
de orientar suas aplicagées. Além disso, sabe-se que a comunicagao é fundamental
na formacgao dos atuais académicos e futuros engenheiros, e tal pratica envolve nao
somente a oralidade, mas também a producao grafica e escrita (YALVAC et al., 2006;
VAN HATTUM-JANSSEN & LOURENCO, 2008).

Tendo em vista que boa parte do curso de engenharia é voltado para calculos,
resolugdo de problemas, anadlises e criagdo de modelos, e que a maioria desses
estudantes nao apresentam afinidade com o ato de escrever, foi proposto aos alunos
do 4° periodo de engenharia civil do UniFOA a elaboragdao de um texto individual e
manuscrito sobre a aplicabilidade dos fendmenos de transportes na engenharia civil.

O presente artigo traz portando os resultados e a discussao desta atividade.
2. Metodologia

O presente estudo de caso é fruto de uma agao de ensino realizada no periodo
letivo de 2019.1, no curso de graduagao de engenharia civil do UniFOA, utilizada como
componente de avaliagao de aprendizagem e estratégia para a melhoria do ensino da
disciplina de fendmenos de transportes.

A atividade proposta consistiu na produgdo de uma redagao individual e
manuscrita, acerca da aplicabilidade dos fendmenos de transportes na engenharia
civil. Na ocasidao a turma era composta por 13 alunos, dos quais 10 aceitaram
participar da atividade, que foi realizada ao final do periodo letivo. Nao foi estabelecido

um numero minimo e maximo de linhas.
3. Resultados e Discussao

O primeiro resultado observado no presente estudo foi a “estranheza” relatada
por todos os alunos com relagado a proposta de elaboragdao de uma redagao, ja que

eles cursam engenharia. Romper esse preconceito foi o primeiro desafio da atividade.
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Ainda que as estruturas cognitivas ligadas as ciéncias exatas estejam
associadas a metodologias de raciocinio l6gico que se interconectam na busca por
objetivos e respostas técnicas, ndo se deve privilegiar o aspecto puramente l6gico em
detrimento de habilidades textuais. A habilidade de se comunicar aliada ao
conhecimento técnico é um talento muito valorizado pelas organizagdes. Ter sucesso
na profissao esta claramente ligado a capacidade de difundir informagdes e decisbes
com objetividade e clareza, tanto de forma oral quanto escrita (AGOSTINHO et al.,
2015).

Por isso, foi necessario discutir sobre a importancia das praticas de leitura e
escrita fundamentais a formagao de todos os profissionais nas mais diversas areas
do saber (VIEIRA, 2011), e realizar um debate sobre a importancia das competéncias
comunicacionais na engenharia. Apds discussao, os alunos concordaram com a
relevancia do assunto na area técnica, porém continuaram afirmando preferéncia por
“calculos” e “coisas mais objetivas”, situagao também observada por em Ribeiro et al.
(2010).

As composicboes apresentaram entre 13 e 58 linhas, todas apresentaram
introducdo e desenvolvimento, porém apenas cinco apresentaram conclusdo. De
forma geral, os textos se apresentaram de forma coerente e coesos, duas
composicdes apresentaram girias e expressdes populares e apenas uma fugiu ao
tema proposto. Os assuntos abordados foram condensados no Quadro 1, no qual
também é apresentado o nimero de composi¢des que apresentaram os respectivos

conteudos.
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Quadro 9 — Assuntos abordados nos textos.

Assuntos Ndmero de textos
Hidraulica 9
Maquinas de fluxo 6
Saneamento 5
Conforto térmico nas construgdes 5
Materiais de construgao civil 4
Hidrologia 3

Apesar de se tratar de uma disciplina do nucleo de conteudos basicos dos
cursos de graduacdo em engenharia, o ensino e a aprendizagem dos fendbmenos de
transporte ndo constituem tarefas faceis (D’AVILA, 1991). Mesmo assim, diante dos
assuntos abordados nos textos, fica claro que alguns alunos conseguiram extrapolar
aos conteudos trabalhados em sala de aula, tais como hidraulica, maquinas de fluxo,
saneamento e conforto térmico, fazendo conexdes com conteddos que nao
constituem assuntos da ementa da disciplina, tais como materiais de construcao e
hidrologia.

Apos a atividade, os alunos declaram ter tido dificuldades em estruturar as
ideias. Porém, os resultados apontaram que os estudantes foram capazes de
estabelecer relacdes entre diversas disciplinas em torno de um tema, ou seja uma
area enriqueceu o conhecimento de outra e o resultado foi a construgao de um saber
mais robusto, transversal e interdisciplinar.

Assim, verifica-se que a aprendizagem deve ser pensada como um processo de
mudancga, provocado por estimulos diversos, mediado por emocgdes, capaz de
manifestar transformacdes no comportamento do individuo para formacao de uma
postura critica-reflexiva (FLEURY & FLEURY, 2001).

4. Conclusao

Os resultados da atuacao dos alunos durante a atividade apontaram que boa

parte dos estudantes associam a imagem do engenheiro civil ao profissional que
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apenas projeta, calcula e executa obras. Frases como: “se eu gostasse de portugués
estaria causando letras” foram diversas vezes ouvidas durante a agao.

Uma possivel estratégia para romper com o paradigma de que académicos de
engenharia ndo precisam saber escrever bem é fazer com que eles vivenciem essa
pratica em seu cotidiano académico. Para que assimilem que a comunicagao escrita
bem elaborada possibilita ao profissional que se expresse e desenvolva por inteiro sua
capacidade de comunicar-se.

Comrelagao a aplicabilidade dos fendmenos de transportes na engenharia civil,
foi verificado que 90% dos alunos compreenderam nao somente o foco da atividade,
mas também apresentaram plena ciéncia da importancia da disciplina em diversas
aplicagdes técnicas.

Por fim, verifica-se a certeza de que ato de ensinar nem sempre resulta no
aprendizado do aprendiz, pois na dinamica da aprendizagem a figura principal nao é
guem ensina, mas sim quem necessita aprender. Desta forma cabe ao professor
reconhecer as dificuldades de seus alunos para que entdo sejam pensadas

estratégias didaticas para modificagao, dinamizagao e melhora das praxis do ensinar.

Referéncias

AGOSTINHO, M.; AMO- RELLI, D.; RAMALHO. D. Introdugao a engenharia, 1. ed. Rio de

Janeiro: Lexikon, 2015.

BIRD, R.B., STEWART, W.E. AND LIGHTFOOT, E.N. Fenomenos de Transporte, 2a ed.
LTC, Rio de Janeiro, 2004.

BRAGA FILHO, W. Fenomenos de transporte para engenharia, 2 ed. Rio de Janeiro:
LTC, 2012.

CONFEA. Resolugao n° 218, de 29 de junho de 1973. Regulamenta as atribuigdes
profissionais  inseridos nos  sistema  Confea/Crea. Disponivel  em:

<http://www.confea.org.br/>. Acesso em: 17 de julho 2019.

ISBN: 978-85-5964-135-6 editora.unifoa.edu.br 157



Xlll COLOQUIO Encontro d oA -
é’ TECNICO-CIENOTI'FICQ EXTENSAO FOA n{i@_ﬁ

D’AVILA, S.G. Ensino de termodinamica para engenheiros quimicos, | Encontro de
Termodinamica do Sul do Brasil, pag. 9, UFSC - Universidade Federal de Santa

Catarina, Florianopolis, Brasil, 1991.

FLEURY, M. T. L.; FLEURY, A. Construindo o conceito de competéncia. Revista

administragao contemporanea, Curitiba, v. 5, p. 183-196, 2001.

RIBEIRO, A. E. & VILLELA, A. M. N. “Engenheiro nao sabe escrever”: esteredtipos
improdutivos e o ensino de portugués. In: XV Encontro nacional de didatica e pratica
de ensino. Belo Horizonte, UFMG, abril de 2010.

VAN HATTUM-JANSSEN, N.; LOURENGCO, J. M. Peer and self-assessment for first-
year students as a tool to improve learning. Journal of professional issues in

Engineering education and practice. p. 346-352, 2008.

VIEIRA, A. A arte da escrita técnica. Revista de Sistemas de Informagao da FSMA, v. 1,
n. 8, p. 22-30, 2011.

YALVAC et al. Teaching writing in a laboratory-based engineering course with a how
people learn framework. New directions for teaching and learning, n. 108, p. 59-72,
2006.

ISBN: 978-85-5964-135-6 editora.unifoa.edu.br 158



Xlll COLOQUIO Encontro d oA :
6’ TECNICO-CIENOTI'FICQ EXTENSAO FOA n{i@_ﬁ

Corrida de Orientagao numa escola publica de Resende: Primeiras aproximagoes

Orientation running in a public school located in Resende: First approaches

CANDIDO, C. M.T; PARAISO, M. A2; SOUZA. G.C."; SOMBRA, F.L.B2
IFRJ, Instituto Federal do Rio de Janeiro. 2- UniFOA Centro Universitario de Volta Redonda

RESUMO

Historicamente a educacao fisica escolar brasileira privilegia suas agdes nos esportes
de quadra: Basquetebol, Voleibol, Handebol e Futsal. Dessa forma, a presente
pesquisa emerge da pratica educativa em desenvolvimento em uma escola publica do
interior do estado do Rio de Janeiro, cujo objetivo é investigar a possibilidade da
corrida de orientagdo como um possivel conteldo para as aulas de educacao fisica
escolar. Tal proposicao busca ampliar o cenario das experiéncias corporais dos
estudantes da Educacao Basica, especificamente do Ensino Médio. Assim, apresenta
como propdsito a promogao da inclusao de outros conteudos nas aulas de educacgéao
fisica escolar. No que pese a questdo metodoldgica, cabe frisar que nos
aproximaremos do relato de experiéncia, visto que este modo de pesquisar possibilita
o estabelecimento da relagdo significativa entre o sujeito e o fenbmeno da
investigacao. Com relacdao aos instrumentos da pesquisa utilizar-se-a a roda de
conversa e do caderno de campo. Espera-se com esse estudo a ampliacdao dos
conteudos da educagao fisica escolar para além dos esportes de quadra. Sabendo que
o presente projeto envolve seres humanos, informamos que foi submetido ao Comité
de Etica sob o CAAE: 19749019.2.0000.5237.

Palavras-chave: Educacao Fisica. Ensino. Corrida de Orientagao

ABSTRACT

Historically Brazilian school physical education has privileged its actions in indoor
sports: Basketball, Volleyball, Handball and Futsal. Thus, the present research
emerges from the educational practice under development in a public school in the
interior of the state of Rio de Janeiro, whose objective is to investigate the possibility
of orienteering as a possible content for school physical education classes. This

proposition seeks to broaden the scenario of corporal experiences of students of
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Basic Education, specifically High School. Thus, its purpose is to promote the
inclusion of other content in school physical education classes. Regarding the
methodological issue, it should be emphasized that we will approach the experience
report, since this mode of research enables the establishment of a meaningful
relationship between the subject and the research phenomenon. Regarding the
research instruments, the conversation wheel and the field notebook will be used.
This study is expected to expand the contents of school physical education beyond
court sports. Knowing that this project involves human beings, we report that it was
submitted to the Ethics Committee under CAAE: 19749019.2.0000.5237.

Keywords: Physical Education. Teaching. Orientation Running

1. Introducao

O presente relato emerge da experiéncia social (SANTOS, 2010) que estad em
desenvolvimento em uma escola publica do interior do estado do Rio de Janeiro e,
portanto, objetiva discutir a corrida de orientagdo como um possivel conteudo para as
aulas de educagao fisica escolar.

A justificativa para o desenvolvimento do presente relato procede da pesquisa
realizada por Tahara, De Carvalho Soares e Darido (2018, p. 99), que ao investigar a
“producdo académica sobre as praticas corporais de aventura (PCA) em periédicos
cientificos nacionais, visando qualificar e quantificar o numero total de artigos
publicados sobre esta tematica” concluiram que ha uma caréncia de trabalhos que
versam sobre as praticas corporais de aventura no ambiente escolar.

Diante do exposto, € importante frisar que buscamos ampliar as praticas
corporais? hegemonicamente desenvolvida nas escolas brasileiras, pois
historicamente a educacao fisica escolar tem privilegiado os esportes de quadra:

Basquetebol, Voleibol, Handebol e Futsal. Para Tahara, Cangliari e Darido (2017, p. 3)

2 Prética corporal nesse estudo é entendida como uma oposigdo a mera agéo biologizante, pois “séo
identificadas como manifestagdes culturais que enfocam a dimensé&o corporal, caracteristica ndo
presente na perspectiva dos pesquisadores que utilizam o conceito de atividade fisica; Buscam superar
a fragmentacéo identificada na constituigdo do ser humano e denotam uma critica a forma de
organizagdo da vida contemporanea e seus desdobramentos no corpo” (LAZZAROTTI et al, 2010, p. 18-
19).
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os esportes mencionados, “historicamente sempre foram tratados como conteudos
hegemdnicos na maioria das aulas de Educacgao Fisica escolar no Brasil”.

Nessa linha de pensamento, alguns autores (BLAIA; DE SANTANA, 2008)
observam que as aulas de educacao fisica escolar, em sua maioria, ainda reproduzem
os esportes desenvolvidos em clubes no intuito de privilegiar o gesto técnico e a
formacgao de atletas. Tais autores ainda reforgam que a referida tendéncia reproduz
um viés vinculado a pratica esportivista e de massificagdo do esporte.

De outro modo, Tahara e Darido (2016, p. 115) reiteram a importancia das
praticas corporais de aventura, pois essas praticas possuem relagdo com a histoéria
dos seres humanos e, por isso, “tal tematica poderia e deveria ser enfatizada dentro
das aulas de Educacao Fisica na escola”.

Assim, com o propdsito de promover a inclusao de outros conteudos nas aulas
de educacao fisica escolar e, no intuito de superar a barreira histérica imposta pelos
esportes tradicionais, De Freitas et al. (2016) considera que as préticas corporais de
aventura promovem aulas dinamicas além de proporcionar a autoconfianga, o
desenvolvimento das competéncias de lideranga, o estimulo ao trabalho em grupo, a
sociabilidade, o respeito ao limite individual, dentre outros.

No que pese a questao metodoldgica, cabe frisar que nos aproximaremos do
relato de experiéncia, pois para Silva e Molina Neto (2014), o conhecimento emerge
da reflexdo sobre a experiéncia. A esse respeito Molina Neto (2010) considera que, os
relatos de experiéncia possibilitam o estabelecimento da relagao significativa entre o
sujeito e o fendmeno da investigacao e reitera que o referido procedimento
metodoldgico permite a produgcao de conhecimento a partir das a¢gdes educativas,
visto que se desenvolve a partir das intervengdes nos ambientes escolares. Cabe
ressaltar que, sabendo ser esse projeto um estudo que envolve seres humanos, foi
submetido ao Comité de Etica sob o nimero: 19749019.2.0000.5237.

2. Corrida de Orientagao: Primeiros Passos

O presente relato é fruto das experiéncias de quatro educadores que acreditam
na possibilidade de viabilizar a pratica da corrida de orientagdo como alternativa nas

aulas de Educacao Fisica. Compartilhar parte dos caminhos percorridos até o
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momento € uma forma de incentivar que outros professores lancem mao deste
conteudo ao longo da Educagéao Basica.

Sendo assim, descremos o processo de inser¢ao da corrida de orientagdo no
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ),
especificamente do campus avangado Resende, localizado no sul fluminense.
Comecgamos pela apresentagcado de algumas informagdes sobre a instituicdo e seu
entorno, a fim de facilitar a compreensao sobre as dinamicas adotadas tanto nas
aulas de Educacao Fisica, quanto no projeto de extensao relativo a disciplina.

Em ambos os casos o objetivo é desenvolver a pratica da corrida de orientagao
como uma atividade corporal saudavel e prazerosa, entendendo-a também como
alternativa de educagao para o lazer e para o meio ambiente. Vale destacar que a
proposta se efetiva em diferentes campi, langando mao da utilizagdo de areas de
preservagao ambiental e espagos publicos de lazer.

Também é importante esclarecer que estamos nos referindo apenas a um
recorte das a¢des que acontecem em torno da corrida de orientagao no IFRJ, inclusive
se trata dos desdobramentos de um projeto que teve inicio no campus Nilo Peganha,
localizado no municipio de Pinheiral, também no sul do estado. Em Resende, as
atividades tiveram inicio no ano de 2018 com a chegada dos alunos do Ensino Médio
Integrado ao Curso Técnico em Guia de Turismo, sendo incluida no plano de curso do
primeiro ano. De acordo com a Base Comum Curricular Nacional (BNCC) a corrida de
orientagao deve ser trabalhada ao longo da Educagéao Basica, o que fica explicito nas
mengdes relacionadas ao esporte de aventura.

Paralelamente a modalidade também ganhou atengdo no campo da extensao,
se tornando um projeto de oferecimento anual que se encontra na segunda versao. O
primeiro intitulou-se “Corrida de orientagao: natureza e agao” e o atual chama-se “IFRJ
em acdo: vivéncias corporais no Parque das Aguas de Resende”. Vale destacar que
em ambas as versdes, a corrida de orientagado € o principal atrativo do projeto. O
publico alvo é constituido pela comunidade IFRJ e pela populagao em geral, sobretudo
alunos de outras escolas publicas.

Para que se compreenda como o oferecimento da modalidade se tornou
possivel, é preciso evidenciar que os educadores responsaveis por sua realizagao ja

foram, ou ainda sao praticantes e admiradores da modalidade. A decisado de leva-la
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para as aulas de Educacao Fisica aconteceu a partir do reconhecimento acerca de seu
potencial educativo, o que também inspirou o oferecimento em nivel de extensao.

Dito de outro modo, a corrida de orientagdo no ambiente escolar, sobretudo
com a participagao da comunidade, vem contribuir com as propostas de intervengao
quanto a reflexao e conscientizagao dos usos dos espagos de preservagao ambiental
e de lazer, bem como sobre e compreensao da natureza em ambientes urbanos. A
corrida de orientagao, sendo um esporte, que vai além do uso do corpo para a corrida,
também desenvolve aspectos cognitivos e sécio-afetivos.

Segundo Silva (2011) trata-se de um esporte que teve origem na Suécia em
meados do século XIX, através de militares. Ao final do mesmo século a orientagao
se tornou um esporte de competicdo com adesdao maior dos militares, mas
rapidamente ampliou para uma larga participagao de civis. Sua pratica consiste em
um individuo passar por pontos demarcados previamente com objetos chamados
prismas, no menor tempo possivel, utilizando um mapa confeccionado com
simbologia especifica e uma bussola para se orientar. O mapa de orientagao ainda
recebe uma legenda universal especifica para este fim, de maneira que o praticante
deve interpretar o mapa através do uso das legendas e entdo escolher pela melhor
rota até alcancar os pontos especificados no mapa. Desta forma, o individuo deve
tomar decisGes rapidas, sob tensao e correr em terrenos variados, seja asfalto, terra,
barro, grama, areia, dentre outros (SILVA, 2011).

Um aspecto que vem chamando atengao tanto nas aulas de Educacao Fisica,
quanto na execugao do projeto é que para a maioria das pessoas, o contato oferecido
€ o primeiro com o esporte. Em geral os participantes demonstram satisfagdao em
vivenciar a atividade. Trata-se de um esporte pouco difundido, muitas vezes
desconhecido até para os professores de Educagao Fisica que acompanham seus

alunos na atividade.
2.1. Especificidades da experiéncia com o ensino

No cenario das aulas a modalidade é trabalhada no segundo bimestre das
turmas de primeiro ano do ensino médio. Como o espago é um fator primordial para
a realizacao da corrida de orientagao, esclarecemos que as aulas acontecem parte

externa do campus, que funciona nas instalacbes de um antigo clube de lazer.
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Lembramos que a modalidade é originalmente praticada em espagos abertos,
preferencialmente em meio a natureza. Considerando as especificidades do esporte
a dimensao da escola é limitada. No entanto, a existéncia de arvores, grama e alguns
equipamentos de lazer favorecem sua realizagdo, pelo menos em nivel de
apresentacgao.

Os tépicos contemplados nas aulas sao: histéria, conceito e modalidades;
regras basicas e material utilizado; no¢des basicas da constituicdo de um mapa -
simbologia/legenda/escala; localizagao e orientagao do mapa; leitura e interpretagao
do mapa. Como é possivel observar o conteido tem um potencial interdisciplinar que
engloba diferentes matérias como geografia, matematica, biologia, histéria, lingua
portuguesa, entre outras.

Mas, no que diz respeito a pratica, clarificamos que apesar de ja ter ocorrido
uma aproximacgao bastante significativa com a disciplina Geografia, ainda existe um
longo caminho a ser percorrido para efetivar o didlogo com as demais disciplinas. Em
geral as limitagGes tem relagdo com os proprios planos de curso, cujas convergéncias
precisam ser ajustadas para que o trabalho interdisciplinar se torne possivel, o que
nao configura tarefa simples.

No que se refere a abordagem, comegamos através de uma aula expositiva
com apresentagao em power point. No encontro seguinte os alunos se dividem em
grupos e confeccionam mapas da escola, como se estivessem fazendo uma planta
baixa do prédio e da area externa do campus. No terceiro contato sdo montados
percursos nos mapas desenhados por eles e no quarto a atividade é realizada no
espaco do Parque das Aguas. Na quinta aula a intencéo é praticar a modalidade no
espacgo da outra escola, que conta com uma reserva ambiental, onde se torna possivel
a experimentagao de um nivel técnico mais avancado em relagdo as vivéncias
anteriores.

Dentre as limitagdes encontradas para avancar no oferecimento da
modalidade, destacamos justamente a questdao do espago, pois, 0s vidveis
diariamente se tornam desinteressantes aos alunos a medida que vao aprimorando o

nivel técnico.
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2.2. Especificidades do Projeto de Extensao

Tanto a versao “Corrida de orientagao: natureza e agao”, quanto o “IFRJ em agéo:
vivéncias corporais no Parque das Aguas de Resende” foram submetidas a editais internos
da instituicao, obtendo aprovagao com auxilio de recursos financeiros voltados a aquisigao
de materiais. Na primeira edi¢ao, o projeto ainda foi contemplado com um monitor bolsista,
na ocasiao um aluno do ensino médio. O mesmo recebeu um treinamento a fim de se
tornar capaz de fornecer explicagdes ao publico durante a realizagao das oficinas.

A frequéncia de oferecimento da atividade é semanal, funcionando com
agendamento prévio. A duragao da oficina é de aproximada de 2 horas. Como evidente
no titulo atual, o local onde acontece o projeto é um parque urbano. O mesmo abre
diariamente, no hordrio de 6:00h as 22:00h, o que possibilita o atendimento de grupos
em diferentes turnos. O espagco fica situado numa area central da cidade, sendo de
facil acesso.

Além de discentes, docentes e servidores técnicos do IFRJ, a comunidade
externa é atendida. Os estudantes das escolas municipais constituem o publico mais
efetivo. Também temos atendido alunos de Volta Redonda e grupos de escoteiros.

Os objetivos especificos até agora foram:

a) Mapear a area do Parque das Aguas para a prética de corrida de orientac&o;

b) Realizar oficinas com a comunidade interna e externamente ao IFRJ Resende;

c) Realizar oficinas sobre meio ambiente;

d) Capacitar professores de Educacdo Fisica para desenvolverem a corrida de
orientagao no ambiente escolar.

e) Oferecer aos participantes experiéncias diversificadas de praticas corporais no
espaco do Parque das Aguas de Resende;

f) Educar para o Lazer e pelo Lazer;

g) Proporcionar desenvolvimento pessoal e social dos participantes;

h) Contribuir com a aquisicdo de equipamentos esportivos para o IFRJ Resende;

i) Participar de eventos de extensao e pesquisa do IFRJ, com o intuito de divulgar
as atividades desenvolvidas em carater de extensao;

j) Realizar uma aproximagado da comunidade académica com o entorno do

campus.
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Levando em conta a capacitagao de professores, informamos que foi oferecida
uma oficina de confecgao de mapa, através do aprendizado dos recursos do programa
OCAD. A mesma foi possivel em virtude da parceria existente entre os campi Resende
e Nilo Peganha, rendendo frutos muito positivos, inclusive alguns dos professores que
participaram da formacgao ja estao colocando o que aprenderam em pratica.

No que se refere a preocupagao com o meio ambiente, isto acontece em fungao
do mesmo ser essencial para a pratica da corrida de orientagao, tanto que uma de
suas regras € justamente “preservar o meio ambiente”.

No que se refere a dinamica de execugao esclarecemos que:

a) Sao fornecidas informacdes gerais sobre a escola, incluindo a divulgacao
dos cursos e as formas de acesso. Em seguida tem inicio uma roda de
conversa sobre Lazer e sobre a importancia dos parques urbanos.

b) No segundo momento os alunos recebem explicagdes sobre a corrida de
orientagdo. Sdo fornecidas informagdes sobre a modalidade, incluindo
regras basicas, interpretagdo do mapa, pontos cardeais, escala do mapa,
dentre outros, de modo que fique evidente a relagdo deste esporte com
saberes das disciplinas biologia, geografia e matematica. Por fim, os
participantes sao convidados a colocar os conhecimentos em pratica na
execucao de um percurso;

c) Ao retornar, os participantes sdo direcionados as vivéncias livres que
incluem a experimentacdao de badminton, frisbee, volei, dentre outros,
conforme o tempo disponivel;

d) Objetivando avaliar o encontro é realizada uma roda de conversa ao
término das vivéncias. Neste momento o objetivo é identificar pontos
positivos e negativos observados pelos participantes. Também fica como
sugestdo que em momento posterior, o professor/coordenador
responsavel pelos alunos pega uma redagao sobre a percepgao dos

mesmos em relagao a experiéncia.
3. Relevancia e impacto na formagao dos alunos

Possibilitar que a Corrida de Orientacao faca parte do curriculo da disciplina de

Educacao Fisica € um modo de enriquecer as experiéncias de aprendizagem, contribuindo
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para uma conscientizagao dos valores agregados ao esporte em questao, configurando-se
também uma forma de “derrubar” os muros da escola para uma experimentagao
comunitdria e extensionista das vivéncias das aulas de educagao fisica. Trata-se ainda de
um modo de romper com os conteudos esportivos, que historicamente predominam na
escola. Como a vivéncia se configura como novidade para maioria dos alunos, se
estabelece condigbes mais igualitarias, encorajando a participagao de alunos, que muitas
vezes se mostram reticentes a outras propostas.

Considerando o viés da formagao profissional a que também se propde a
instituicdo em questao, cujo objetivo é formar cidadaos e profissionais técnicos de
nivel médio do Eixo Tecnoldgico Turismo, Hospitalidade e Lazer, respeitando os
principios educativos, cientificos e sociais e com os requisitos do mundo do trabalho,
consoante com as demandas da regiao, o projeto envolvendo a corrida de orientagao
€ mais uma ferramenta para contribuir com a formacgao plena dos alunos, sobretudo
para o bolsista. Isto porque as opg¢des de lazer que requisitam guias de turismo na
regidao estao diretamente relacionadas com praticas esportivas em meio a natureza,
por isso, cabe a instituicdo que oferece o Curso Técnico em Guia de Turismo Integrado
ao Ensino Médio, proporcionar vivéncias nestes espagos, valorizando o meio

ambiente e despertando a consciéncia no que diz respeito a preservagao.
4, InstituicOes parceiras, relagao com a comunidade externa

No desenvolver das atividades conquistamos parcerias com a Agéncia do Meio
Ambiente do municipio, que inclusive fica localizada nas dependéncias do Parque das
Aguas. A mesma contribui disponibilizando, quando requisitada, palestras sobre
Parques Urbanos e Unidades de Conservagao. Também conquistamos a parceria da
Secretaria Municipal de Educacao, que através da coordenadoria de Educagao Fisica,

promove a participagao dos alunos das escolas municipais.
5. Breves consideragoes

Partindo do pressuposto de que o presente projeto foi desenvolvido no ano de
2018 como experiéncia pedagdgica e, nesse segundo semestre pretendemos

desenvolvé-lo articulado ao viés investigativo, consideramos que:
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Primeiro, percebemos que a Corrida de Orientagao é um conteudo possivel de
ser desenvolvido com os estudantes do Ensino Médio;

Segundo, a observagao assistematica nos permitiu perceber que a Corrida de
Orientagdo despertou o interesse dos(as) estudantes e tornou as aulas
dindmica e prazerosa, pois para a maioria dos(as) adolescentes que
participaram das atividades, tratou-se do primeiro contato com o esporte;
Terceiro, apesar dos obstdculos referentes as dificuldades de material (blussola
e espaco fisico), a satisfacdo dos participantes nos incentiva a continuar.
Também temos observado que a execugdao do projeto tem favorecido a
divulgagao tanto do esporte, quanto da instituicao, que é nova na regiao;
Quarto, o potencial da Corrida de Orientacao para o desenvolvimento humano e
p6s humano (meio ambiente), visto que demonstra possiveis articulagdes com
o comprometimento com a formacao integral dos(as) estudantes;

Quinto, a referida pratica corporal possibilita a agao interdisciplinar, pois ao se
constituir a partir do ambiente externo a escola, permite que os docentes de
Geografia, Matematica, dentre outras articulem agdes junto ao projeto e,
simultaneamente amplia o didlogo entre os pares contribuindo para a
efetivagdo e enriquecimento da proposta, sobretudo a de extrapolar os
conteudos hegemonicos da Educacgao Fisica e também os muros da prépria

instituicao;

Por fim, a Corrida de Orientagao favoreceu o contato com a comunidade, visto

ser fundamental que os(as) estudantes tenham percepcdes do meio onde estdo

inseridos e adquiram a percepgao e a consciéncia sobre as agdes necessarias para a

melhoria da realidade local em que habitam.
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Juventude, Alcoolismo e Lazer: consumo de bebida alcodlica como busca de
prazer no lazer

Youth, Alcoholism and Leisure: consumption of alcohol as a pursuit of pleasure in
leisure

NACELLI, F. 1; PEREIRA, A.P.C. ; PEREIRA, C. A. S.1
1 — UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
fnacelli@hotmail.com

RESUMO

Objetivamos revisar e discutir o consumo de bebidas alcodlicas em adolescentes
brasileiros, bem como analisar a interveng¢ao na regido de Volta Redonda através de
uma pesquisa de campo, de cunho qualitativa. O alcool é a bebida mais consumida
entre os jovens com inicio de uso cada vez mais cedo, aumentando o risco de
dependéncia futura, embora seja um substancia socialmente aceita. A relagao entre
juventude, alcoolismo e lazer ganha destaque com incentivo de pais e amigos e
publicidades e seus impactos negativos de curto e médio prazo é uns dos grandes
fendmenos da atualidade, provocando consequéncias como o uso de drogas ilicitas.
Conclui-se que o consumo abusivo de alcool é um problema de grande impacto a
saude publica e tratar esse uso como prazer no lazer é um fendbmeno que sempre
existiu, entretanto dissemina cada vez mais.

Palavras-chave: Adolescentes. Uso do Alcool. Prazer. Lazer.

ABSTRACT

We aimed to review and discuss the consumption of alcohol in Brazilian adolescents,
as well as to analyze the intervention in the Volta Redonda region through a
qualitative field research. Alcohol is the most consumed drink among young people
with early use, increasing the risk of future dependence, although it is a socially
accepted substance. The relationship between youth, alcoholism and leisure is
highlighted with encouragement from parents and friends and publicity and its short
and medium term negative impacts are one of the great phenomena of today, causing

consequences such as the use of illicit drugs. It is concluded that alcohol abuse is a
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problem of great impact to public health and treating this use as pleasure in leisure
is a phenomenon that has always existed, however it is spreading more and more.

Key-words: Teens. Use of alcohol. Pleasure. Recreation.

1. Introdugao

Esta pesquisa € um recorte de uma dissertagcdao em desenvolvimento em um
Curso de Mestrado Profissional Stricto Senso que trata de realidades ligadas ao
universo do alcool como droga licita no Brasil e suas relagées como o uso do alcool
como meio de lazer. Pesquisas apontam o alcool como a droga mais utilizada por
adolescentes e registra um crescente numero desse uso de uma maneira mais
precoce (ROMERA, 2008; BRUNELLI, ROMERA, MARCELINO, 2013; PINTO JUNIOR,
2013; WILKINSON, 2016). Contudo ha uma escassez relativa aos estudos voltados
para o lazer e o uso do alcool como forma de lazer. No entanto, ndo é novidade que, a
utilizacao do alcool vem servindo como ponte para a diversao e neste caso, alguns
fatores contribuem para intensificar tal uso. O seio familiar, a relagdo com os amigos
e a publicidades sao exemplos relevantes que podem agucar a escolha do
adolescente por este caminho de lazer. Vale destacar que, as atividades de lazer
caracterizam-se por uma liberdade relativa de opcao, pela percepcao individual e
subjetiva da expectativa do prazer e pela autonomia e responsabilidade do agente
sujeito da acgao social.( GUTTIERREZ, 2001).

A palavra lazer provém do verbo francés loisir, que significa o que é permitido.
O francés loisir deu origem a expressao inglesa leisure, que se utiliza para significar
tempo livre. (DUMAZEDIER,1979).

O lazer nos acompanha desde os primérdios e ndao é um fator exclusivo da
modernidade. Mas o presente projeto possui novas possibilidades de estudo a partir
de um trabalho entre a associacao lazer, alcool e juventude, permitindo uma analise
comparativa e uma discussao aprofundada a partir de elementos subjetivos do lazer,
alcool e adolescentes. Assim, quais as relagdes existentes entre o lazer, alcool e
juventude, e de que forma essas possiveis relacdes podem ser consideradas para uma

formulagdo a uma alternativa pedagdgica? Bucher (1992) afirma ndo existir um
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trabalho de prevengao que seja amplo, geral e irrestrito; de acordo com o autor o passo

inicial seria definir o que se quer prevenir e para quem se dirige essa prevengao.
2. Metodologia

Para arealizagao desse estudo, seguimos as etapas da revisao integrativa, com
uma pergunta norteadora, amostragem na literatura, coleta de dados, analise critica
do estudo e discussao dos resultados. Foi utilizada uma pesquisa de campo, de cunho
qualitativa, por meio de levantamento bibliografico, através de revisao da literatura e
artigos cientificos a partir da busca nas seguintes bases de dados: Scielo, Capes
Periddico, BVS ( Biblioteca Virtual em Saude), LILACS, PubMed, usando os descritores:
Escola, Alcoolismo, Adolescentes e lazer.

Inicialmente totalizou na base Scielo 343 artigos, na base Capes Periodico 128
artigos, na base Bvs 12, na base Lilacs 3 artigos e na base PubMed 44 artigos. Apés
uma releitura dos artigos, foram excluidos e selecionados 52 como amostra final.

Os critérios de inclusao dos artigos foram publicados nos idiomas portugués e
inglés, no periodo de 2000 a 2019, apresentando intervengao em consumo de alcool
e adolescéncia e lazer. A busca da coleta de dados foi através de acesso on line e
extraimos as seguintes informagdes: Plataforma, Autor, Tema, Ano, metodologia e

contribuigao.
3. Resultados e Discussoes

O uso ligado ao lazer se vincula por sua vez ao prazer e liberdade, momento
propicio para a experimentagao de drogas e alcool. Discussdes sobre o uso de drogas
licitas e ilicitas se reproduzem geralmente em grupos jovens e esses, por sua vez,
utilizam seu tempo livre com diversas atividades, e uma delas é o uso de bebida
alcéolica, com amigos e familiares, e faz do seu lazer o uso do alcool como habito e
prazer. Guttirery ( 2001, p. 9) compreende a atividade de lazer é essencialmente uma
opgao intima, individual, regida pela liberdade.

Marcellino (2000), nos remete a ideia de educar para o lazer e expde sua
inquietude a partir de um olhar critico e diferenciado ao conceito atual do lazer e

distorcido pelo senso comum. Com esse olhar seletivo, o jovem passaria ena opinar
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ou processar as atividades a qual a cultura em massa caracteriza como lazer, fuga
dos problemas pessoais e uso do alcool como prazer no lazer.

Poderia entdo o jovem ser capaz desenvolver um olhar critico e tornar como
aprendizado? E possivel o jovem buscar prazer no lazer sem o uso da bebida
alcodlica?

O uso Politicas publicas, escolas, familiares e publicidades podem e devem
contribuir em educar o jovem a enxergar o lazer com outro olhar, a processar seu
conteudo e ser capaz em transforma-lo. Publicidades possuem um forte poder e sao
meios influenciadores quanto uso de bebidas alcodlicas e sua redugao na midia torna
umas das estratégias em diminuir o uso e as consequéncias que o provoca. Escola
também é um excelente espago para desenvolver uma analise critica sobre os
fendmenos simbdlicos que o lazer permeia e sua transformacgao na realidade em cada
ser.

ApOs a aplicabilidade dos critérios de busca dos artigos revisados, o presente
projeto é uma revisao bibliografica com analise qualitativa, com artigos relacionados
a tematica da investigagdo sobre adolescentes, escola e 0 uso de alcool e lazer.
Encontramos algumas limitagdes e uma quantidade minima de publicagdes quanto
estudos sobre jovens e o0 uso do alcool como busca de prazer no lazer.

Observou-se na pesquisa de Almeida, Micheli e Andrade (2017), a necessidade
de elaboragao de outras pesquisas neste campo com o intuito de despertar junto aos
pais, nas escolas e na saude publica, o objetivo de falar sobre o lazer como um espago
em busca de prazer, prazer esse, que vem disfarcado de significado vazio e
melancolia.

Além da revisao bibliografica foi levantado um estudo na regido e observou-se
quais trabalho sdo desenvolvidos em relagao ao uso e consumo de bebidas alcodlicas
entre os adolescentes. Na cidade de Volta Redonda encontramos uma Coordenadoria
Municipal de Prevencao as Drogas, com projetos e programas em escolas e postos
de saude. Tal projeto se volta para alunos da rede de ensino municipal e pais. Ressalta
ainda uma ONG, como nome Singulares com sede em Resende e Volta Redonda e
conta com o projeto “Na Medida” atuando em escolas estaduais e municipais em
Barra Mansa e Resende. Tal projeto desenvolve um trabalho do 6° ao 9° ano do Ensino

Fundamental e seu foco sdo atividades com o objetivo de Reducao de Danos através
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de projetos em sala de aula. Dessa forma, realizou-se uma analise qualitativa dos
dados coletados e encontramos tanto nas leituras dos artigos quanto projetos
desenvolvidos no municipio de Volta Redonda, um cenario de intervengao educativa,
com possibilidades de informar e provocar através de caminhos de prevengao e
conscientizagao.

Segundo uma gama de autores que se debrugam sobre o tema em questao
(Moss; Durman ( 2009), Malta; Mascarenhas; Porto; Barreto; Neto ( 2013); Leopoldo;
Santos; Almeida; Estigarrribia (2013); Czekailo; Quadros ( 2014), Cardoso; Malbergier
(2014), justifica a escola como uma espago para reflexdo e formacgéo de consciéncia,
e, além disso, apontam um crescente numero de uso de alcool mais precoce, devido
também o uso de bebidas alcodlicas nas familias. Familia é um forte meio
influenciador e seu papel é rico em significados e trazem consigo elementos que
contribuem para maior autonomia e atitude critica. E inegavel a influéncia da familia
no estimulo ao uso precoce do alcool e pode ser responsabilizado por esse alto
consumo. Programas de prevencao necessitam que envolvam a familia nessas agoes,
pois é no ambiente familiar que o jovem aprende os valores éticos e habilidades para
o enfrentamento de situagdes da vida. O papel do alcool ndo pode ser visto como um
alimento ou um complemento nas celebragdes, como somente houvesse diversao e
prazer consumindo alcool.

Tais estudos nacionais e internacionais tém mostrado que o uso das
substancias com o uso de alcool foi associado a diversos consequéncias negativas,
tais como, evasao escolar, repeténcias, falta de concentragao, notas baixas e faltas
ou atrasos. Segundo o estudo realizado por Cardoso e Malbergier (2014) o uso
combinado de alcool e tabaco esteve associado a prejuizos escolares significativas,
semelhantes aos associados ao uso de drogas ilicitas, como deixar de fazer os
deveres escolares e ter por problemas na escola em decorréncia do uso de drogas. Ja
Pechansky, Szobot, Scivoletto (2004) o dlcool é uma das substancias psicoativas mais
precocemente consumida pelos jovens e os acidentes automobilisticos sao a
principal causa de morte entre os jovens entre 16 a 20 anos. O uso de bebidas
alcodlicas geralmente ocorre cada vez mais cedo entre os adolescentes, e apontam
um crescente numero de uso de alcool de maneira mais precoce por volta dos 11, 12

anos.
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Conforme os resultados obtidos no Il LENAD Levantamento Nacional de Alcool
e Drogas em 2012, um dado que merece atengao é o crescimento da populagao que
experimentou alcool mais cedo. Entre os brasileiros adultos em Il LENAD em 2006,
13% com menos de 15 anos ja tinham experimentado bebidas alcodlicas e em 2012,
22% declarou ter experimentado com menos de 15 anos. Outro dado bastante
relevante e associado ao beber em risco refere-se a beber em binge — beber em binge
é considerado beber 5 doses ou mais, no caso de homens, e 4 doses ou mais, no caso
de mulheres. A Prevaléncia do beber em binge nos ultimos 12 meses na populagao
brasileira em 2006, 45% dos nao abstinentes declararam ter bebido em binge alguma
vez nos ultimos 12 meses — em 2012 subiu para 58% a prevaléncia do beber em binge
na populagao de bebedores; aumento de 13 pontos percentuais, apesar a lei brasileira,
entre elas o ECA, proibir a venda de bebida alcodlicas para menores de 18 anos.

Como este tema é um fendbmeno amplo, pois envolve série de variaveis, é
possivel que a relagao entre alcool, juventude e lazer estabelega outras maneiras de

ser avaliada e estudada, com novas possiblidades de estudo a partir desse trabalho.
4. Conclusao

Os dados deste estudo revelam que os jovens apresentam um contato precoce
com o uso de bebidas alcodlicas e o primeiro contato geralmente em companhia dos
pais, seguido por amigos e publicidades que também possuem um papel significativo.
Diversos sao os agravos que o alcool provoca nos jovens, e sua quantidade,
frequéncia e tipo de bebida sado relevantes no momento do consumo. De acordo com
o estudo, o uso abusivo ocorrem em finais de semana, havendo preferéncia pela
cerveja seguida do vinho. Durante o tempo livre 0 uso abusivo de alcool é visto como
uma forma de busca de prazer a diversas praticas do lazer. O lazer rico em
significados contribuem para vinculo social, autonomia e construgao de identidade.
Observou-se uma quantidade reduzida de publicagdes quanto ao uso de bebidas
alcodlicas como forma de prazer no lazer e uma escassez dos fendmenos subjetivos
que o lazer proporciona aos jovens. E percebido politicas publicas articuladas com a
educacgao, esporte e cultura, através de programas e agdes, com o intuito em

promover tal discussao. Contudo é necessario conhecer a realidade tal como aparece
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e as diferentes maneiras pelas quais os jovens se aproximam com o alcool para assim

atuarmos na promogao a saude e na prevengao de danos pelo uso e abuso do alcool.
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Psicopedagogia no desenvolvimento de inteligéncias multiplas na escola
Psychopedagogy in the development of multiple intelligences in school
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RESUMO

A Psicopedagogia é um campo de construcao de instrumentos de intervengao nas
dificuldades de aprendizagem, bem como atua elaborando estratégias de prevengao
ao fracasso e abandono escolar. O presente artigo objetiva analisar as
potencialidades e as contribuicdes da Teoria das Inteligéncias Multiplas para a
atuacao do Psicopedagogo no desenvolvimento de competéncias que colaborem
com a otimizacao da aprendizagem no ambiente escolar. Trata-se da etapa inicial do
projeto de pesquisa que visa desenvolver mecanismos pedagdgicos para o
aprimoramento do atendimento educacional, valorizando a diversidade de aspectos
que constituem o perfil do aluno. Os estudos desenvolvidos por Howard Gardner
contemplam até o momento nove inteligéncias multiplas, sendo elas: linguistica,
musical, [6gico-matematica, espacial, corporal cinestésica, interpessoal, intrapessoal,
naturalista e existencial. Para tanto, neste estudo foram realizadas pesquisas
bibliograficas e discussdo de estratégias de atuacdo a partir do uso dos jogos
pedagodgicos. Na parte final do artigo, sdo apresentados o desenvolvimento da
pesquisa e as referidas conclusoes.

Palavras-chave: Psicopedagogia. Inteligéncias Mdltiplas. Jogos.

ABSTRACT

Psychopedagogy is a field of construction of instruments for intervention in learning
disabilities, as well as working to develop strategies to prevent failure and dropout.
The present article aims to analyze the potentialities and contributions of the Multiple
Intelligence Theory to the Psychopedagogist performance in the development of
competences that collaborate with the optimization of learning in the school

environment. This is the initial stage of the research project that aims to develop
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pedagogical mechanisms for the improvement of educational care, valuing the
diversity of aspects that constitute the student profile. The studies developed by
Howard Gardner include nine multiple intelligences so far: linguistic, musical, logical-
mathematical, spatial, kinesthetic, interpersonal, intrapersonal, naturalistic and
existential. Therefore, in this study we conducted bibliographical research and
discussion of action strategies based on the use of pedagogical games. The final part
of the paper presents the development of the research and its conclusions

Keywords: Psychopedagogy. Multiple intelligences. Games.

1. Introducao

A atuagdo do psicopedagogo requer um conhecimento interdisciplinar que
integre as areas da Pedagogia, Psicologia, Neurociéncia, Filosofia e demais ciéncias
no intuito de promover a compreensdao do processo de aprendizagem. A
Psicopedagogia constroi estratégias de intervengdo sobre dificuldades de
aprendizagem, bem como estipula estratégias de preveng¢ao ao fracasso escolar.

Portella e Hickel (2010) discorrem quanto a acdo da Psicopedagogia,

apontando que:

Hoje, a Psicopedagogia Clinica esta voltada a toda e qualquer situagao que
envolva o acontecimento da aprendizagem e suas vicissitudes, pois se
originou como resposta a uma demanda, cada vez maior, em relagdo ao
fracasso escolar e aos problemas de aprendizagem. [..] As praticas da
Psicopedagogia em relagcdo a escola ocorrem no sentido de prevenir
dificuldades, de promover os aspectos facilitadores da aprendizagem,
buscando construir estratégias de intervencao junto a equipe pedagdgica,
para o atendimento das necessidades educativas dos alunos. Inerente as
praticas estad a postura clinica que envolve a escuta e o olhar atento as
modalidades e aos esquemas de agao e significagao dos sujeitos implicados
na relagdo de aprendizagem. Em se tratando de espacgo escolar considera-se,
ainda, os elementos que conformam social e culturalmente sua instituigao, o
que complexifica o campo de agao do psicopedagogo, pois no contexto
escolar é importante considerar a singularidade da estrutura educativa e,
sobretudo, sua fungdo social. A Psicopedagogia Clinica no ambito escolar
tem como objetivo assegurar e/ou ampliar as possibilidades de
aprendizagem em todas as relagGes escolares. (PORTELLA e HICKEL, 2010,
p. 374-375).
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De acordo com Bossa (2007), a Psicopedagogia tem como objeto de estudo a
aprendizagem humana, por meio de agées de acompanhamento dos processos de
ensino e aprendizagem.

Sobre a atuagao do Psicopedagogo Clinico, a autora discorre que:

Nesse trabalho clinico, que se dd4 em consultérios ou em hospitais, 0
psicopedagogo busca nao sé compreender o porqué de o sujeito ndo
aprender algumas coisas, mas também o que ele pode aprender e como. A
busca desse conhecimento inicia-se no processo diagnéstico, momento em
que a énfase é a leitura da realidade daquele sujeito, para entdo proceder a
intervengao, que é o proprio tratamento ou o encaminhamento (BOSSA, 2007,
p.150).

Quanto a atuagcdo do Psicopedagogo Institucional, faz as seguintes

ponderacoes:

A Psicopedagogia institucional se caracteriza pela prépria intencionalidade
do trabalho. Atuamos como psicopedagogos na construgdo do
conhecimento do sujeito, que, neste momento, é a instituigdo com a sua
filosofia, valores e ideologia. A demanda da instituicdo estd associada a
forma de existir do sujeito institucional, seja ele a familia, a escola, uma
empresa industrial, um hospital, uma creche, uma organizagao assistencial
(BOSSA, 2007, p.139).
Dessa maneira, 0 campo de investigagdo do psicopedagogo engloba a busca
pela compreensao da relagao existente entre a aprendizagem e a inteligéncia.
Assim, a andlise das dimensdes do intelecto perpassa pelo campo da pratica
educacional, a fim de promover intervengées psicopedagdgicas adequadas.
Conforme afirma Antunes (2002), a palavra “inteligéncia” estd relacionada a
capacidade do cérebro em compreender as coisas, escolhendo o melhor caminho
para desvendar solugdes. O referido autor defende que a ideia de inteligéncia mais
defendida no ambiente escolar tem origem no século XX com o teste que media a
inteligéncia, a fim de predizer quais criangas teriam sucesso e quais fracassariam na
vida escolar. Tal teste foi denominado Quociente de Inteligéncia, de modo que a
corroborar o embasamento da definicdo de inteligéncia como habilidade para
resolver problemas ou criar produtos.
Partindo de inquietagdes sobre o conceito de inteligéncia, Gardner (1994)

através de seus estudos desenvolveu a Teoria das Inteligéncias Mdltiplas (1.M).
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A Teoria das Inteligéncias Multiplas descreve a grande diversidade de estilos
de aprendizagem, bem como preconiza o modo flexivel como o processo de ensino
deve ser conduzido para alcangar efetivamente todos os alunos.

Gardner (2010) considera a inteligéncia um potencial biopsicolégico de
processar informagdes de determinadas maneiras para resolver problemas ou criar
produtos que sejam valorizados por uma cultura ou comunidade. O autor faz uma
analogia da inteligéncia como sendo um computador mental configurado de forma
especial, de tal modo que, enquanto a teoria padrao sobre a inteligéncia postula um
computador multiuso, que determina as melhores habilidades da pessoa dentro de
um espectro de tarefas, a teoria das Inteligéncias Multiplas seria como um conjunto
de dispositivos de informatica. Assim, para o autor, dentro da concepgao das
Inteligéncias Multiplas ter um ponto forte em um dos dispositivos de informatica nao
significa forga ou fraqueza em outro, ou seja, apesar de independentes, uma das
outras raramente funcionariam isoladamente.

Deste modo, o presente trabalho tem como objetivo principal analisar as
contribuicdes da Teoria das Inteligéncias Multiplas para a atuagao do Psicopedagogo,
no que tange ao desenvolvimento de competéncias que colaborem com a otimizagao

da aprendizagem.
2. Metodologia

Considerando a natureza deste estudo, foi realizada uma pesquisa
bibliogréfica, que, segundo Gil (1988, p. 50), “é desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.

O artigo esta organizado em trés segdes, além desta introdugdo. Na primeira
sec¢do, sao apresentadas as especificidades da Teoria das Inteligéncias Mdltiplas. A
segunda trata de modo especifico da utilizagdo de jogos, demonstrando as suas
contribuicdes para o desenvolvimento de tais inteligéncias. Por fim, as consideragdes

finais e conclusdes sobre o trabalho serdo apresentadas na ultima segao.
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3. Resultados e Discussao

A Teoria das Inteligéncias Multiplas refuta o paradigma da inteligéncia como
uma capacidade apenas inata, identificando diferentes formas de inteligéncia que
podem ser desenvolvidas de acordo com o ambiente.

Gardner (1994) sugere que a maioria dos individuos possuam como heranca
genética algumas habilidades basicas em todas as inteligéncias. O desenvolvimento

de cada uma sera determinado por condi¢des ambientais.

Em relagdao as inteligéncias em si, ja mencionei as duas geralmente
valorizadas nas escolas seculares modernas e invariavelmente avaliadas
pelos testes de inteligéncia: habilidade em lingua (inteligéncia linguistica) e
em operagoes légico-matematicas. As outras inteligéncias sdo a inteligéncia
musical, a espacial, a corporal-cinestésica (uso do préprio corpo ou de partes
dele para resolver problemas ou fazer algo), a interpessoal (entendimento dos
outros), intrapessoal (entendimento de si mesmo), a naturalista e uma
possivel nona inteligéncia, a inteligéncia existencial (a que gera e tenta
responder as maiores perguntas sobre natureza e preocupagdes humanas).
(GARDNER et al., 2010, pg.19).

A Inteligéncia Linguistica é a capacidade de fazer uso da linguagem para
transmitir ideias, expressar sentimentos. De acordo com Armstrong (2001), os
componentes centrais dessa inteligéncia sao uma sensibilidade para os significados
das palavras, o uso da retorica, metalinguagem, da mnemonica e percepgao das
diferentes fungdes da linguagem.

Do mesmo modo, a Inteligéncia Musical se refere a percepgao e expressao por
meio da musica, habilidades relacionadas a musicalidade, tais como, de composigao
de melodias e letras, consciéncia agugada em relagdo aos sons, ritmos e timbres,
reproducdo e apreciagao musical.

Em consonancia, a Inteligéncia Légico-Matematica envolve a destreza no uso
do raciocinio légico, bem como no manejo de nimeros, simbolos para a realizagao de
calculos complexos, o que, consequentemente, proporciona a maestria na resolugao
de problemas matemadticos. Segundo Armstrong (2001), a inteligéncia Légico-
Matematica utiliza como estratégia a categorizagao, classificagao, inferéncia,
generalizagao, calculo e testagem de hipoteses.

Ademais, a Inteligéncia Espacial orienta o corpo no espaco através da

percepcao e da representacao dos aspectos visuais e espaciais do mundo de forma
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efetiva. Armstrong (2001) exemplifica que tal inteligéncia envolve sensibilidade a
configuragdo e espago, bem como as relagdes existentes entre esses elementos,
incluindo a capacidade de visualizar, representando graficamente ideias visuais ou
espaciais para orientagdo em uma matriz espacial.

Ja a Inteligéncia Corporal Cinestésica, caracteriza-se pela habilidade de utilizar
e controlar os movimentos corporais para expressar ideias e sentimentos, envolve
coordenagcdo motora em artes cénicas, plasticas, danga e esportes, bem como na
manipulacdo de objetos com destreza. Em concordancia, Armstrong (2001) aborda
que tal inteligéncia abrange habilidades fisicas especificas, como equilibrio,
coordenacgao, forga, destreza, flexibilidade e velocidade, assim como capacidades
proprioceptivas e tateis.

Quanto a Inteligéncia Interpessoal, é a aptiddao e sensibilidade para
compreender os diferentes temperamentos, humores, anseios, estados emocionais,
motivagoes, desejos de outras pessoas e perceber suas intengdes no intuito de
interagir com empatia, sabendo como conviver de modo mais apropriado a partir da
percepcao inicial obtida. Para Armstrong (2001), a inteligéncia interpessoal pode
englobar caracteristicas como a sensibilidade a expressdes faciais, voz e gestos, bem
como a capacidade de responder efetivamente a estes sinais de uma maneira
adequada.

Em contrapartida, a Inteligéncia Intrapessoal representa o autoconhecimento, a
compreensao de si, capacidade de identificar suas préprias intengées e habitos
inconscientes, bem como distinguir suas emogdes, objetivos, sonhos e sentimentos, a fim
de formular sua autoimagem e utiliza-la em prol da solugao de problemas pessoais.

Por outro lado, a Inteligéncia Naturalista envolve a habilidade de observagao da
linguagem da natureza, o interesse pela contemplagao das paisagens naturais e seus
elementos e fendmenos, identificando a fauna e a flora, bem como a sensibilidade em
relacdo as questdes ambientais e de sustentabilidade, a capacidade de identificagao
da linguagem da natureza.

Outrossim, a Inteligéncia Existencial esta relacionada a capacidade de levantar
questionamentos e ponderagdes sobre a vida e morte, os fundamentos da percepgao da

realidade e o funcionamento da existéncia em si, bem como sobre o sentido da vida.
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Gardner (1994) ressalva que alguns talentos sé se desenvolvem por serem
valorizados pelo ambiente, devido as raizes culturais transmitidas por geragoes
através das interagdes sociais. O autor endossa que é necessario haver a valorizagao
quanto a importancia da individualizagdo para o desenvolvimento das inteligéncias
multiplas. Devido a diversidade de seus alunos, as escolas deveriam tragar um perfil
pedagdgico individual para os educandos, a fim de garantir uma educagao que
estimulasse o desenvolvimento potencial individual.

Os jogos sao um recurso psicopedagdgico relevante para desenvolvimento das
inteligéncias multiplas no processo de ensino e aprendizagem.

Antunes (2003) descreve diversas modalidades de jogos para estimular e
propiciar o desenvolvimento das dimensbGes de diversas inteligéncias

concomitantemente.

0 jogo é o mais eficiente meio estimulador das inteligéncias, permitindo que
o individuo realize tudo que deseja. Quando joga, passa a viver quem quer ser,
organiza o que quer organizar, e decide sem limitagoes. Pode ser grande, livre,
e na aceitagdo das regras pode ter seus impulsos controlados. Brincando
dentro de seu espago, envolve-se com a fantasia, estabelecendo um gancho
entre o inconsciente e o real. (ANTUNES, 2003, p. 60).

Sob o ponto de vista da intervengao psicopedagogica, deve-se, por meio da
anamnese, mapear o perfil da crianga, analisando suas habilidades, a fim de

vislumbrar quais competéncias podem ser desenvolvidas.

Quanto ao estimulo ao desenvolvimento das inteligéncias:

E da méxima importancia reconhecer e estimular todas as variadas inteligéncias
humanas e todas as combinagdes de inteligéncias. N6s todos somos tao
diferentes em grande parte porque possuimos diferentes combinagdes de
inteligéncia. Se reconhecermos isso, penso que teremos pelo menos uma chance
melhor de lidar adequadamente com os muitos problemas que enfrentamos nesse
mundo. Se pudermos mobilizar o espectro das capacidades humanas, as pessoas
nao apenas se sentiram melhores em relagdo a si mesmas e mais competentes; é
possivel, inclusive, que elas também se sintam mais comprometidas e capazes de
reunir-se ao restante da comunidade mundial para trabalhar pelo bem comum.
(Gardner, 1995, p.18).

Segundo Antunes (2002), os jogos pedagdgicos sdo desenvolvidos com a
intencao explicita de gerar uma aprendizagem significativa, estimulando a construgao

do conhecimento.

ISBN: 978-85-5964-135-6 editora.unifoa.edu.br 184



Xlll COLOQUIO Encontro d oA :
6’ TECNICO-CIENOTI'FICQ EXTENSAO FOA n{i@_ﬁ

Para o desenvolvimento da Inteligéncia Linguistica, podem ser realizados
relatos de experiéncias vividas, narragao de fatos histéricos, contagao de historias,
jogos de palavras, palavras cruzadas, gincanas, jogos que estimulem o
reconhecimento ortografico ou auditivo, como trava-linguas, rimas, bem como com o
aprendizado de um novo idioma.

Quanto a Inteligéncia Musical, pode ser estimulada por meio de atividades que
envolvam a musica e ritmos, como cantar, dancar, tocar entoando melodias préprias,
parlendas, cantigas de roda, atividades que envolvam gravar e ouvir a propria voz no
gravador, criar os proprios instrumentos a partir de matéria-prima reciclavel.

Ja a Inteligéncia Logico Matematica, pode ser trabalhada por meio da solugao de
problemas, atividades para identificar e quantificar figuras, jogos visuais, jogos de
sequéncia légica, dominds, enigmas logicos, jogos de tabuleiro, jogos para identificar
conjuntos e apontar elementos intrusos, jogos para ordenar objetos maiores e menores,
tangram, jogo dos 7 erros, compreensdo do conceito das horas no reldgio, jogos de
estratégias, assim como a Inteligéncia Espacial pode ser desenvolvida através de
desenhos sob diversas perspectivas e angulos, bem como discutir trajetos a percorrer,
desafios de "perto" e "longe’, jogos cartografia, jogos de blocos, jogos para encaixar, jogos
de madeira, jogos de labirinto, quebra-cabegas, video games e mapas mentais.

Por sua vez, a Inteligéncia Corporal Cinestésica pode se desenvolver por
intermédio de jogos esportivos, culturais como esconde-esconde, atividades tateis,
mimica, competi¢des com danga, jogos de roda e jogos teatrais.

No que diz respeito a Inteligéncia Interpessoal, pode ser ampliada através de
jogos cooperativos, jogos que valorizem o espirito esportivo e a empatia, dinamicas
de grupo, projetos que envolvam a familia e comunidade.

Nao obstante, o aprimoramento da Inteligéncia Intrapessoal pode ser obtido
com jogos que desenvolvam negociagao, sendo intensificada através de atividades
de autoavaliagdo e introspecgdo, falando sobre seus sentimentos em prol do
desenvolvimento da autoestima.

Por outro lado, a Inteligéncia naturalista requer estimulos como atividades ao
ar livre, jogos em que é necessario contemplar, explorar e conviver com a natureza,
estipulacao da meteorologia, aprendizagem sobre a fauna e a flora, jogos ecolégicos

que valorizem e conscientizem sobre a importancia da preservagcao ambiental.
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Por fim, o estimulo da inteligéncia existencial ainda vem sendo estudado e, até
0 momento, sabe-se que pode ser obtido por meio de jogos com sondagem ou
provocacgoes filosoficas, levantamento de hipdteses questionadoras, bem como do

estimulo ao desenvolvimento espiritual.
4, Conclusao

No ambito do atendimento psicopedagdgico, a utilizagdo da teoria das
Inteligéncias Mudltiplas pode ser pactuada como mecanismo de apoio ao processo de
aprendizagem.

Cabe ao psicopedagogo fazer uso da observagdo e da escuta individual
apurada para averiguar quais inteligéncias possuem potencial de desenvolvimento.

Por fim, salienta-se ainda ha relevancia na utilizagao das referidas teorias no
espacgo escolar, tanto para mediacdao nos processos de ensino e aprendizagem,

quanto na reformulagdo dos mecanismos de avaliagao.
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Perspectiva tedrico-pratica em Publicidade: relato de experiéncia do projeto Sonho
de Consumo

Theoretical-practical perspective in advertising: experience report of the Sonho de
Consumo project

VENTURELLI, C. E.1; ARAGAO, S. A
1 — UniFOA, Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.
aragaostella@gmail.com

RESUMO

O presente trabalho tem como objeto o projeto Sonho de Consumo, realizado no
primeiro semestre do ano de 2019 em sua quinta edi¢cdo, sob a orientacdo dos
professores Edilberto Venturelli e Stella Aragao do curso de Publicidade e Propaganda
do UniFOA. Tendo como base a aplicacao pratica dos conhecimentos tedricos em
Publicidade e Propaganda, o projeto proporciona aos alunos a capacidade de
estruturacdo de um evento em Publicidade, com fundamentos em planejamento,
criagao e execucao de um ponto de venda aberto a visitagcao da comunidade interna e
externa. Dessa forma, este trabalho tem como intuito a organizacao do projeto sob
égide do método de relato de experiéncia como forma de diminuir distancias entre os
campos pratico e tedricos dentro da Comunicacao Social, sobretudo em Publicidade
e Propaganda. O Projeto Sonho de Consumo é realizado anualmente com o segundo
ano do Curso de Publicidade e Propaganda e conta com expressiva quantidade de
visitantes, ficando exposto durante dois dias, nos quais os alunos se preparam para
receber colegas de cursos, familiares, professores e estudantes do nivel técnico.

Palavras-chave: Publicidade. Comunicacao Social. Pratica. Planejamento.

ABSTRACT

The present article has as its objective the Sonho de Consumo project, carried
out in the first semester of 2019 in its fifth edition, under the guidance by the
teachers Edilberto Venturelli and Stella Aragao of the UniFOA Advertising course.
Based on the practical application of theoretical knowledge in Advertising, the
project provides students with the ability to structure an event in Advertising,

with fundamentals in planning, creating and running a point of sale open to
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internal and external community visitation. Thus, this work aims to organize the
project under the aegis of the experience reporting method as a way to reduce
distances between the practical and theoretical fields within the Social
Communication, especially in Advertising. The Consumption Dream Project is
held annually with the second year of the Advertising Course and has a
significant number of visitors, being exposed for two days, in which students
prepare to receive classmates, family, teachers and students from technical level.

Keywords: Advertising. Comunication. Praticy. Plainning.

1. Introducao

O projeto de extensdao em questao ocorre em sua quinta edigdo no curso de
Publicidade e Propaganda do Centro Universitario de Volta Redonda, envolvendo os
alunos do terceiro e segundo ano do curso, engajando-os e estimulando-os em
experiéncias praticas para a aplicagao dos conhecimentos tedricos além do ambiente
da sala de aula. E um projeto idealizado pelos Professores Edilberto Venturelli e Stella
Aragao e ocorre anualmente no campus Aterrado, sendo aberto ao publico e, portanto,
produz visibilidade ao curso de Publicidade e Propaganda e interagao com os alunos
de outros anos e cursos.

O objeto central do projeto Sonho de Consumo é o incentivo a aplicagao pratica
dos conhecimentos aplicados a Publicidade, estimulando os alunos na criagéo, no
planejamento e na execugdo de um evento com a duracdo de 02 (dois) dias que
envolve conhecimentos de Planejamento, Criagao, Eventos, Psicologia aplicada ao
comportamento do consumidor e outras materiais essenciais a pratica publicitaria.

Um dos objetivos principais do projeto é a produgéo e o trabalho em grupo em
Publicidade, que proporciona ao aluno a possibilidade de trabalhar em varios aspectos
com os colegas do curso, aprendendo sobre a convivéncia e proporcionando a cada
aluno o melhor uso de suas habilidades. Para a realizagdo do projeto, os alunos
deverdo cumprir com tarefas que devem ser previamente planejadas com afinco para
que ndao comprometam com nenhuma parte de execugao de seu trabalho; essa
caracteristica ensina aos alunos a necessidade do planejamento e de trabalhar

conforme os prazos que sao estabelecidos.
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O presente projeto encontra sua justificativa na intersegdao entre os
conhecimentos praticos e tedricos do curso de Publicidade e Propaganda, além de
proporcionar ao curso visibilidade para pessoas que estdo de fora. E um momento em
que os alunos podem desfrutar da aplicabilidade dos contelddos de sala de aula e
conhecerem um pouco da pratica profissional publicitaria. O projeto costuma receber,
em média, 150 (cento e cinquenta) visitantes por dia.

O método de trabalho do projeto do Sonho de Consumo engloba tanto
planejamento em publicidade como aplicagdo dos conceitos basicos de psicologia
aplicada a publicidade e ao comportamento do consumidor. Os alunos trabalham com
bibliografia basica e complementar para pesquisa bibliografica anterior a aplicagao
dos conhecimentos e executam apoiados em sua prépria criatividade.

Os alunos sao divididos em quatro grupos, por escolha de afinidades, e a partir
dai selecionam todo o material que querem trabalhar: tema, stand, organizacgao,
produto, planejamento, aplicagado de contelddo. Um aluno de cada grupo é escolhido
para ser o interlocutor dos demais colegas para tratar dos assuntos pertinentes ao
trabalho com os professores, mas obviamente o canal é aberto também aos demais
alunos.

A avaliagao de resultados se da em todas as etapas de entrega do projeto a ser
apresentado no dia do evento, bem como nos dias selecionados pelos professores,
em que os alunos sdo acompanhados de maneira minuciosa. E criado uma folha de
avaliagdo contendo os campos “criatividade”, “stand”, “evidéncia do produto” e
“organizacao” e os professores convidados ao evento poderao avaliar todos os quatro
grupos.

Por se tratar de projeto aplicado especificamente no curso de Publicidade e
Propaganda, leva-se em consideragdo a distingdo adotada pela doutrina da
comunicagao publicitaria que disserta a diferenga entre publicidade e propaganda,
sendo a primeira relacionada com a relagdo de tornar algo publico e a segunda
relacionada a disseminagdo de contetido (SANT'ANNA et al., 2016). Evidencia-se,
assim, que o termo publicidade aqui aplicado é o que esta ligado a ideia de publicizar,
ou seja, tornar publico, notadamente relacionado também a logica de venda e de
mercado, vez que o trabalho é aplicado com énfase na criagdo de produtos e relacao

com os clientes.
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Ja com relagao a aplicabilidade das estratégias trazidas pela psicologia — que
é um dos pilares da produgao de todo o projeto — e no que tange a praxis publicitaria
e a interagao entre quem cria o conteudo publicitario e quem o consome, “conhecer
os processos pelos quais isso se produz afigura-se fundamental para buscar
alternativas que possibilitem a publicidade superar a busca incessante pela
mensagem certeira e cumprir a sua fungdo de comunicar” (HENNIGEN & COSTA, 2009,
p. 119).

2. Metodologia

Com o objetivo unico de relatar os processos e etapas do projeto, o método
escolhido para figurar como percurso metodoldgico aqui foi o relato de experiéncia,
dando énfase especial ao contexto em que o projeto foi aplicado, os atores envolvidos
e o detalhamento dos processos de execugao essenciais a conclusao eficiente do
trabalho proposto.

O relato de experiéncia é ancorado em um referencial tedérico para que se
fundamente como perspectiva entre a pratica e a teoria dentro de uma determinada
ciéncia, tentando se afastar da subjetividade do individuo que executa a experiéncia
para relatar, de forma cientifica, uma determinada situacao.

No caso do projeto Sonho de Consumo, a proposta é trazida dentro do contexto
da sala de aula, em que os alunos sao divididos por escolha prépria em 04 (quatro)
grupos. Normalmente, a escolha dos integrantes é feita por afinidade e os professores
orientadores nao interferem no processo de escolha dos integrantes. Cada grupo,
entdo, pode escolher um tema que orbite a tematica infanto-juvenil para figurar como
direcionamento para a execugao do seu projeto. Os temas disponibilizados sdo temas
que habitam a cultura pop e o cenario de desenhos e personagens infanto juvenis,
como por exemplo Harry Potter, Star Wars, Rei Ledo, As Meninas Superpoderosas e
etc.

Cada grupo, entao, deve se organizar de forma a executar as tarefas que sao
propostas pelos professores. O espago para planejamento é avaliado, bem como a
execucao e organizagdo que o grupo demonstra ter. As etapas de planejamento se
dividem em:

1) Planejamento fisico do stand;
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Fundamentagao tedrica e alinhamento do tema com a perspectiva teorica;
Elaboracao de cartaz do Projeto Sonho de Consumo;

Elaboragao de convites para professores e Reitores;

Elaboragcado dos brindes que serdo entregues aos visitantes nos dias da
execugao do projeto;

6) Organizacdo e disposicao dos integrantes do grupo no dia do evento.

Todas as etapas de planejamento e execugao detalhadas sao avaliadas pelos
professores e compde parte essencial da nota que sera atribuida ao final, como parte
de requisito para a obtengao da nota semestral do bimestre em questao. O trabalho
foi aplicado, no ano de 2019, no primeiro semestre na disciplina de “Psicologia
aplicada a Publicidade e ao comportamento do Consumidor”, no segundo ano do
curso de Publicidade e Propaganda, ministrada pelos proprios autores.

Além dos aspectos da comunicagao social que sao essenciais para o projeto
desenvolvido, os alunos também sdo desafiados a trabalhar nos limites da
sustentabilidade e do compromisso responsavel com a utilizagdo dos recursos
naturais e artificiais. Assim, é imprescindivel que as escolhas criativas dos alunos
sejam respaldadas na preocupagao do uso responsavel de materiais, priorizando
materiais biodegradaveis e utilizando alternativas reciclaveis para a confecgao do
stand. Para além da necessidade do trato da sustentabilidade e da responsabilidade
ecologica como tema transversal em todos os ambitos da vida académica e social, a
tematica se coloca como alinhamento de um requisito que deve ser incorporado a

criacao, trago especifico da praxis publicitaria.
3. Resultados e Discussao

Aqui, dar-se-a maior énfase a quinta edigao do projeto Sonho de Consumo, que
foi realizada no primeiro semestre do ano letivo de 2019. Nesta edi¢do em especifico,
os temas escolhidos para figurar como objeto dos grupos foram: Superchoque, Rei
Ledo, Harry Potter e Bob Esponja. Seguindo a linha proposta pelo direcionamento dos
professores, os integrantes dos grupos escolheram de forma livre quais temas
queriam trabalhas e comunicaram aos professores para que estes acompanhassem

todos os procedimentos de execugao.
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Nos proximos paragrafos sera feito detalhamento das escolhas dos grupos
conforme avaliagdo das etapas produzidas por cada um:

O grupo que escolheu o tema do Rei Ledo optou por uma abordagem mais
voltada para as raizes genéticas que sao trabalhadas no longa-metragem. Conforme
¢ dado maior énfase nos aspectos culturais trazidos pela histéria do Rei Leao
atualmente, a escolha do grupo se alinhou com o uso de materiais reciclaveis e que
nao produzissem grandes impactos no Meio Ambiente, ja que se utilizaram de
materiais como plantas, folhagens secas, galhos, areia ou qualquer outro material
natural que pudesse remeter aos elementos africanos. O produto escolhido pelo grupo
foi um suco natural que foi elaborado a partir dos elementos estéticos e linguisticos
retirados do contexto do filme.

Outro grupo escolheu como objeto a saga Harry Potter, que proporcionou uma
infinidade de possibilidades e alternativas para a confecg¢ao do stand por se tratar de
um universo com muitas referéncias, personagens, ambientagdes e historias. O
produto escolhido para representar o tema foi o chocolate, e os alunos trabalharam
com a caracterizagao e a réplica dos elementos retirados da histéria de Harry Potter.

O terceiro grupo decidiu pelo desenho animado Superchoque, que trazia
elementos da cultura periférica dos Estados Unidos da América e elementos do
ambiente escolar e do cenario musical de hip-hop. O grupo trabalhou com artigos
artesanais que apresentam imas de geladeira para alinhar ao super-poder do
personagem principal do desenho, além de terem preparado uma apresentagao oral
que focasse nos temas que frequentemente eram abordados no desenho, como o
racismo e a discriminagao que jovens sofrem no ambiente escolar diariamente, seja
por questdes raciais, estéticas, de classe ou de género.

O quarto grupo escolheu o tema baseado no desenho animado do Bob Esponja,
alinhando o tema com um profundo teor ecolégico com o discurso sustentavel para a
preservagao dos recursos naturais e a priorizagao de materiais reciclaveis na rotina.
0 uso dos personagens do desenho animado foi alinhado a simpatia que os mesmos
trazem para conscientizar acerca do impacto que a producgao de lixo traz para o meio
ambiente, sobretudo para a vida oceanica. O grupo optou pela caracterizagao dos
integrantes nos personagens e pela réplica do ambiente mais famoso do desenho: a

casa do personagem Bob Esponja na Fenda do Biquini.
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O evento ocorreu nos dias 16 e 17 de maio de 2019, no segundo andar do
campus do Aterrado do Centro Universitario de Volta Redonda, ocupando duas salas
de aula e contou com a presenca de mais de 150 (cento e cinquenta) visitantes,
confirmados por meio de lista de assinaturas. Ainda, o evento recebeu a visita de
varios professores dos cursos de Comunicagao Social e de demais cursos da IES, bem
como a participagao de alunos do nivel técnico. Todo professor visitante recebia, no
inicio da visita, uma tabela para avaliagdo que seria levada em consideragao para a
avaliagao final dos grupos. Todos os stands também disponibilizaram aos seus

visitantes brindes referentes a tematica escolhida por cada grupo.
4. Conclusao

O projeto Sonho de Consumo atualmente esta em sua quinta edi¢do e
demonstra expressivo engajamento dos alunos em todas as etapas de seu
desenvolvimento. A realizagdo do projeto se enquada na categoria de Projeto
Experimental em Publicidade e Propaganda, método desenvolvido para a aplicagao
das técnicas e estratégias em comunicagdo publicitaria. Assim, o fundamento
principal para a repercussao e a perpetuagao do projeto Sonho de Consumo, de forma

anual, se encontra na constatagao de que

A formagdo de equipes, para a troca de experiéncias e conhecimento nas
solugbes e administragdo de problemas apresentados, sdo comuns em
atividades diversas, até mesmo em disciplinas tedricas. No entanto, de tudo
aquilo que se realiza durante o curso, o que mais se aproxima da pratica
profissional é o desenvolvimento dos Projetos Experimentais, pois a interface
com um cliente real aumenta a responsabilidade do aluno, e a realizagéo das
atividades obriga a concretizagdo de solugées mais elaboradas. (TAVARES,
2002, p. 95)

A aprendizagem do aluno que participa do projeto se da, também, na
ambientacdo de uma efetiva experiéncia profissional, com boa aproximagao da
realidade no que tange a estrutura de um projeto em comunicagao publicitaria. O
convivio com diferentes perfis profissionais, as solugdes de problemas que se
apresentam ao longo do desenvolvimento do projeto e a capacidade de criatividade
dos alunos é posta em pratica exatamente para proporcionar uma experiéncia que

possa ir além da teoria. Seguindo o raciocinio,
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Vale lembrar que o Projeto Experimental representa, para a maioria dos
alunos, o primeiro contato formal com a realidade do mercado, analisando-a
como é entendida e praticada, ou néo, pelas diferentes organizagdes. Ele
constitui uma prova de habilitagdo profissional, proporcionando aos
estudantes a pratica de seus conhecimentos em torno de objetivos
estabelecidos, levando-os a vencer desafios e demonstrar sua capacidade
técnica e tedrica de aplicagdo do senso critico na concepgdo e
desenvolvimento da comunicacgao publicitaria. (TAVARES, 2002, p. 96 e 97)

Sendo assim, conclui-se basicamente que a interse¢ao entre teoria e pratica se
faz fundamental como instrumento de aprendizagem para os estudantes de
Publicidade e Propaganda, sendo a experiéncia de um projeto que seja, de fato, um
simulacro da pratica em agéncias de publicidade, essencial para assimilar a teoria e a

pratica dentro do contexto da comunicagao publicitaria.
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Criagao de uma Cabine Inteligente para Estudos de Automacgao e Ensaios
Dinamicos

Creation of an Intelligent Cabin for Automation Studies and Dynamic Tests

CORDEIRO JUNIOR, L. C."7; SUHET, J. P. M.’; COSTA, L. M. G.; PAULA JUNIOR, C.

H.; SOUZA,D. K. P.
1 — UERJ, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Resende, RJ.
luiz.cordeiro@fat.uerj.br

RESUMO

Aos poucos, a Industria 4.0 é implementada no mercado brasileiro, utilizando novas
tecnologias e criando fabricas inteligentes, com isso, hd uma grande necessidade de
capacitacao dos profissionais na drea de automacao industrial. O presente artigo tem
como finalidade uma proposta pedagdgica para o ensino de automacgao e pneumatica,
sem a necessidade de um alto investimento financeiro, para reforgar o curso de
graduacao de engenharia mecanica. Esta proposta, além da realizagcdo de aulas
tedricas, desenvolve em conjunto atividades praticas em uma cabine veicular
automatizada. Essa cabine tem componentes basicos elétricos e pneumaticos,
controlados através de algoritmos por um CLP (controlador lIégico programavel) e um
Arduino UNO, para realizagdo de tarefas propostas, que dardo a base para as
realizacdes das atividades mais comuns da automag¢do no ambiente industrial,
principalmente o automotivo, demonstrando aos estudantes de engenharia métodos
para a realizacdo da automatizacdo de quaisquer processos, sistemas, testes e
simulacoes.

Palavras-chave: Industria 4.0. Automatizacao. Programacao. Tecnoldgico.

ABSTRACT

Gradually, Industry 4.0 is implemented in the Brazilian market, using new
technologies and creating intelligent factories, thus, there is a great need for training
of professionals in the field of industrial automation. This article aims at a
pedagogical proposal for the teaching of automation and pneumatics, without the
need for a high financial investment, to reinforce the mechanical engineering degree

course. This proposal, besides conducting theoretical classes, jointly develops
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practical activities in an automated vehicular cabin. This cabin has basic electrical
and pneumatic components, algorithmically controlled by a PLC (Programmable
Logic Controller) and an Arduino UNO, to perform proposed tasks, which will provide
the basis for performing the most common automation activities in the industrial
environment, mainly automotive, demonstrating to engineering students methods for
automating any processes, systems, tests and simulations.

Keywords: Industry 4.0. Automation. Programming. Technological.

1. Introducao

A automacao é a realizagdo de tarefas sem a intervengdo humana, com
equipamentos e dispositivos que possuem funcionamento autbnomo e a capacidade
de realizar corregdes na ocorréncia de desvio das condi¢des definidas de operagao
(PESSOA, 2014). Fazendo com que se otimize o tempo e tarefas, minimizando, desta
forma, os impactos da repetibilidade dos movimentos e processos.

No atual cenadrio das industrias brasileiras, a automagao é necessaria para a
efetivacdo da mais recente revolugao industrial, conhecida como Industria 4.0. E essa
nova revolugado industrial tem a finalidade de criar fabricas inteligentes, em que todo
o processo da manufatura é automatizado.

De acordo com a confederagao nacional da industria, um dos fatores-chaves
do mapa estratégico da industria é a educagao, que é o motivo do desenvolvimento
desta proposta pedagdgica. Conforme foi relatado pela revista FoccoERP, sobre a
Industria 4.0, ha uma previsdo de substituicdo e extingdo de certas empresas,
industrias e postos de trabalho, assim como a criagao de novas empresas.

Em meio as adversidades e desafios frente ao investimento tecnolégico nas
instituicdes de ensino superior, muitos professores optam por lecionar através das
fundamentacgdes tedricas, porém os especialistas reforgam que as atividades praticas
desenvolvem um melhor entendimento dos conceitos tedricos, capacidade de
resolugdo de problemas e de manipulagéo dos instrumentos (MELO, 2010).

Além disso, hoje é exigido dos profissionais, habilidades criativas bem

desenvolvidas e conhecimentos sélidos. Neste sentido, as atividades diferenciadas
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sob uma base construtiva buscam formar engenheiros mais criticos e mais
habilitados a enfrentar novos desafios.

A partir desta andlise, o presente artigo contribui com questdes basicas a
serem discutidas para o ensino, entre elas:

e A construgao de uma cabine automatizada de baixo custo;

e Definir os objetivos principais de ensino, com o intuito de direcionar a
proposta de trabalho;

e Dar maturidade ao estudante de autodesenvolver conhecimento nas
interfaces software e hardware;

e Dar conhecimento com atuadores, solenoides e outros componentes da area

pneumatica.
2. Metodologia

A metodologia desta proposta tem como base o método de ensino
construtivista, em que o foco é o aluno, sujeito do processo ensino-aprendizagem, no
qual o professor seria um participante para mediar a agdo do aluno sobre os
conteddos, uma agao portadora do processo de construgao que o proprio aluno faz
do seu conhecimento (SCHNAID, 2003).

O aprendizado é construido gradualmente a partir de conhecimentos
anteriores. Buscando incentivar a independéncia na busca da compreensao do
conteudo proposto, tendo o professor como um facilitador do conhecimento.

Aplicando no ensino de automacgao na engenharia, a proposta é o professor
expor os objetivos das aulas e recomendar as bibliografias a serem utilizadas. A partir
deste ponto, é de responsabilidade do aluno a busca do entendimento do contetdo e
sdo reservadas as aulas para retirar as duvidas desenvolvidas ao longo do processo.

As aulas realizadas na cabine automatizada tém como objetivo:

e A realizagdo de atividades de maior representatividade em ambiente
industrial;

e Demonstragdo de ferramentas para a realizagdao de processos, sistemas,
testes, simulagdes e estratégias de controle;

CABINE INTELIGENTE
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Para o desenvolvimento do projeto, inicialmente foi utilizado uma cabine de um
caminhao, como na Figura 1, para teste de batida de porta com ciclos finitos. Com o
objetivo de testar as resisténcias dos componentes, como porta, dobradica, trava,
entre outros. Apos esses testes foram desenvolvidas formas para a automatizagao
da cabine, utilizando sensor de presenga priorizando a segurancga dos alunos, sensor
de umidade para acionar o para-brisa quando houver chuva, sensor crepuscular para
uso noturno e entre outros. Como o projeto ndo tem parceria com nenhum érgéo de
fomento, a aquisicao dos componentes foi através de recursos do préprio professor.
Em paralelo, os alunos criadores buscaram a utilizagao de materiais reciclaveis como

pecas, perfis e acessorios.

Figura 10 — Cabine Inteligente

Fonte: Acervo pessoal.

Na cabine automatizada o aluno trabalhara desde o inicio com a programacao
nas linguagens: Ladder e C++, evoluindo para sistemas l6gicos como sistemas de
contatos, acionamentos temporizados, relés, acbes de comandos como ‘“reset” e
sensores. Conectando automaticamente com a pneumatica, onde sao utilizados
recursos indispensaveis para a realizagao de agdes como abertura e fechamento de
porta, acionamento do pedal de freio e sistema de limpador de para-brisa.

Para aplicabilidade da metodologia foram considerados, inicialmente,

disponibilidade de recursos para construcdo de ensaios, conhecimento de
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componentes tanto elétricos, quanto pneumaticos e légicas de programagao. Para
estas atividades as agdes devem ser baseadas na cabine do caminhao para simular
um ambiente industrial. Para melhor conhecimento do conteudo foi criado um breve
resumo, como no quadro 1. Para o conhecimento dos componentes elétricos utilizado

foi criado o quadro 2.

Quadro 1: Proposta das Aulas Praticas de Automacgao.

PRATICAS OBJETIVO
Componentes elétricos Aprendizado dos componentes elétricos que é a base de informagao,
entendendo o funcionamento e utilizagcdo de cada componente no
sistema.
Logica de Controle Programacéao linguagem Ladder no Controlador Légico Programavel

(CLP) e linguagem C++ para o Arduino Uno.

Sistemas Pneumaticos Acionamento de atuadores pneumaticos e interface de solenoides
com a automacao.

Quadro 2 - Quadro de componentes elétricos.

QTD. COMPONENTES ELETRICOS QTD. COMPONENTES ELETRICOS
1 Controlador Logico Programavel Micrologix 1000 1 Sensor Limite da porta
2 Fonte 12 VCC 3 Lampada 127; 12 Watts
1 Fonte 24 VCC 2 Relés 12V
1 Sensor Fotocélula 1 Arduino UNO E3
1 Sensor Umidade 1 Sensor Limite do acelerador
1 Sensor de Presenga 1 Servo Motor S9
1 Circuito Eletronico Amplificador 1 Display LCD IC2
7 Botdes e chaves Painel de comando

Como mostra a Figura 2, a Cabine possui uma parte interna diferenciada. Nela
se encontram 3 painéis, (1) é semelhante ao de uma cabine comum de caminhéo,

porém com um LCD controlado pelo Arduino, que mostra se esta em modo noturno,
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modo chuva ou modo verdo. No (2) existem botdes para programar se a cabine entra
no modo automatico, onde todas as fungdes sdo acionadas automaticamente, ou no
modo manual, onde tudo pode ser feito individualmente. No terceiro (3), hd o CLP e
todos os componentes para controlar automaticamente a cabine. O objetivo da aula
nesta etapa é preparar o aluno a entender todos os componentes elétricos e suas

fungdes.

Figura 2 — Parte interna da cabine

Fonte: Acervo pessoal.

Para a parte de l6gica de controle é disponibilizado o fluxograma inicial para

entendimento de todo funcionamento da cabine, como pode-se observar na Figura 3.
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Figura 3 — Fluxograma Geral
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Fonte: Acervo pessoal.

Além do fluxograma, é disponibilizado todos os materiais na linguagem de
programagao Ladder e C++, como na Figura 4, para o estudo de todas a fungdes e

linguagens, que sera interface com a pneumatica.

Figura 4 — Programacao Ladder e C++

Chave 2(Baiida de
Porta)
19
0000 — |
!
1761-Micro
//define nome do
Chave 3AntoManual)  Sensor Luz o
10 10
000 e | Liquidcrystal_12C lcd (0x27,16,2); // define o
3 8 0 lendereco do LCD par 0x27, display de 16 caracteres e 2 linhas
1761 Micro 1761-Micro 1761-Micro
s kroid setup ()
00 s
pinMode (2, INPUT_PULLUP); //Rele 1
17'114%1 pinMode (3, INPUT PULLUP); //Rele 2
51 Micro -
pinMode (4, INPUT_PULLUP); //Rele 3
Luz Interza pinMode (S, INPUT_PULLUP); //sensor Acelerador
00
B motor.attach(6); //Comunica cSo micro
1761 Micro sexvo
R"l“g"od’“"“’?' led.init(); // inicia o LcD
led.init(); // Escrever
g ensagem LCD
1761 Mo led.backlight ()7 // Iluminagdo do
Chave 3(AutoManual)  Sensor Chuva Modo Chuva Fundo LCD , .
10 0 R —————— led.setCursor(0,0); // Posicionar

Fonte: Acervo pessoal.

Para a pneumatica, que é o ultimo item a ser estudado, as solenoides, que sdo
comandadas pelo CLP, movem os pistdes para os pontos escolhidos no tempo certo.
Pode-se observar no Quadro 3 que ndao ha muitos componentes, porém é possivel ter

uma base enorme de estudos pneumaticos.
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Quadro 3 - Quadro de componentes pneumaticos.

QTD. COMPONENTES PNEUMATICOS
3 Valvula solenoides
2 Valvula AND
4 Atuador pneumatico linear

Na Figura 5, observa-se o sistema pneumatico por intermédio de um

fluxograma e a distribuicdo das valvulas, consecutivamente.

Figura 5 — Pneumatica embarcada

Porta Trava Pedal Para-brisa

E
=

Fonte: Acervo pessoal.

3. Resultados e Discussao

A proposta do desenvolvimento da cabine inteligente como ensino
extracurricular foi apresentada inicialmente para um grupo de alunos ligados
diretamente as atuais atividades do Laboratério de Mecanica da UERJ, Campus
Resende. Entre estes alunos, alguns dispdem de formacgao técnica e outros nao, o que
contribuiu na finalizagdo do conteddo didatico e experimental, em virtude das
dificuldades apresentadas pelo grupo.

Dos resultados iniciais, estd comprovada a contribuicao da cabine na formacao
académica e na conscientizagdo dos alunos de Engenharia na importancia da

globalizacao 4.0.
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A tecnologia esta presente e cabe a todos buscar a formagao necessaria, em
linha com a evolugédo tecnoldgica mundial.

A utilizacdo da cabine, desperta nos alunos a conscientizagao da necessidade
de conhecimento. Dos diversos equipamentos, como controladores logicos
programaveis, sensores de luminosidade e de umidade, componentes pneumaticos,

entre outros.
4. Conclusao

Como também descrito por Schnaid (2003), é necessdrio estabelecer
estratégias de ensino integradoras de multiplos dominios e conteudo, que sintetiza a
propria atividade pratica de Engenharia. Esta percepgao foi visivel e apoiada pelo
pequeno grupo de estudantes no qual esta proposta pedagdgica foi apresentada.

A metodologia construtivista junto a correlagdo da teoria com a pratica
proporciona uma melhor compreensao do conteudo de automacgao industrial e torna
os alunos mais criativos e mais motivados a aprender, comparando com somente
aulas tedricas. Por fim, capacitando o académico com breves conhecimentos
praticos, fazendo com que engenheiros mecanicos saiam preparados para a industria.

O trabalho realizado cumpre com o objetivo de qualificagao do profissional de
engenharia mecanica na area de automacgao industrial, dando énfase na importancia
de atividades praticas vinculadas com a teoria. Bem como capacita para a Industria
4.0.

Vale ressaltar que a aplicagao desta proposta pedagdgica funciona de forma
mais satisfatéria em pequenos grupos de alunos devido a prépria complexidade do

experimento.
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